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1. INTRODUCCION
1.1. OBJETIVO Y SENTIDO DEL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar, es el resultado del esfuerzo colectivo de quienes
pertenecen al Colegio Antoine de Saint Exupéry, refleja los lineamientos de convivencia que forman
parte del Proyecto Educativo Institucional, y que orienta la co-construccién de una comunidad
educativa inclusiva. El Reglamento esta basado en los principios del respeto y preocupacién por el otro,
el sentido de pertenencia a la institucion y la aplicacién de la normativa juridica vigente.

El propdsito primordial de nuestro Reglamento Interno de Convivencia Escolar apunta a crear una
comunidad en la que prevalece una sana convivencia, y un ambiente propicio para el aprendizaje. En
este contexto, todos los integrantes de la comunidad educativa, en su proceso formativo, pueden
lograr desarrollar los valores institucionales (Respeto, Honestidad, Responsabilidad y Prosperidad),
habilidades para la vida y el ejercicio de una ciudadania activa y democratica.

Las normas de convivencia tienen como objetivo crear climas sociales positivos a través de un marco
regulatorio conocido y respetado por todos los integrantes del establecimiento. En este sentido, cada
individuo tiene el derecho de ser parte de un ambiente seguro, libre de violencia escolar, y por ende
tiene el deber de cumplir con las exigencias suscritas en este reglamento.

Para constituirse como un instrumento formativo, el Reglamento Interno de Convivencia Escolar
promueve el desarrollo personal y social de los y las estudiantes, contemplando a todos los actores
gue participan en la Comunidad Escolar. Las normas y acuerdos establecidos en este documento
definen los comportamientos aceptados, esperados o prohibidos, promoviendo criterios y
procedimientos formativos y preventivos que aborden los conflictos y las situaciones de violencia. Para
esto, define medidas reparatorias proporcionales y ajustadas a derecho, susceptibles de aplicar.

Con la finalidad de entregar una formacidn personal e integral, nuestro reglamento considera, dentro
de las medidas disciplinarias y formativas, procedimientos que conlleven un aprendizaje y reflexion
del(la) estudiante, acerca de las faltas cometidas, y la realizaciéon de tareas que contribuyan a la
formacidn y a la prevencién de factores de riesgo. La Convencion de Derechos del Nifio, vela por el
derecho de estos a expresar su opinién libremente en todos los asuntos que les afecten. En esta linea,
el presente Reglamento se presenta a la comunidad escolar como una forma de establecer espacios
para que los estudiantes sean escuchados. Ademads, reconoce el principio de que padres, madres y/o
apoderados tienen obligaciones en lo que respecta a la crianza y el desarrollo del(la) nifio(a), por ende,
es deber de éstos informarse sobre los contenidos del presente reglamento y respetar los acuerdos
gue se tomen con la comunidad educativa. De la misma forma, establece que la educacién es un medio
para el desarrollo de la personalidad, las aptitudes, la capacidad mental y fisica del nifio y adolescente
hasta el maximo de sus posibilidades; inculcando los derechos humanos y las libertades
fundamentales; el respeto de sus padres y los demas miembros de la comunidad educativa.
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1.2. HISTORIA DEL ESTABLECIMIENTO

El Colegio Antoine de Saint Exupéry, abrid sus puertas en el afio 2001, comenzando sus actividades con
la enseflanza media y al siguiente afio con 7° Y 8° basico. Desde su creacidn, el Colegio ha presentado
un crecimiento sostenido y destacado por la preocupacién constante de contar con un personal
calificado que brinde educacion de calidad.

El Colegio Antoine de Saint Exupéry acoge estudiantes que desean recibir una formacién que las y los
prepare para integrarse a la sociedad y ser un aporte positivo a ella. Su objetivo principal es permitir
que la educacion otorgada les brinde la movilidad social que ellos y ellas deseen, ademas de contribuir
a su desarrollo valérico.

Los métodos de ensefianza utilizados fijan a las y los estudiantes en el centro del proceso educativo,
atendiendo sus diversas necesidades e intereses. Estos métodos activos contemplan variadas
estrategias de ensefianza, como por ejemplo discursivas, mapas conceptuales, redes semdnticas,
estructuras textuales y medios audiovisuales de punta, que abarcan los distintos tipos de aprendizajes.
Promueve el idioma de francés por eso el nombre del fildsofo y creador francés Antoine de Saint
Exupery.

Otro sello del establecimiento es que entrega una formacion humanista cristiana por medio de todas
sus actividades, lideradas por el encargado de Pastoral, organiza actividades sociales en ayuda del
préjimo, contando con la participacion de padres, madres, apoderados/as y toda la comunidad escolar.

El Colegio también busca ser un establecimiento seguro, fortaleciendo conocimientos, habilidades y
actitudes en las y los estudiantes que les hagan tomar decisiones responsables en el presente y con
visién de futuro en tematicas como equidad de género, convivencia, problematica ambiental local y
global, cultura de autocuidado y prevencion de riesgos, entre otras.

Asimismo, se promueve un clima escolar de buena convivencia, con el fin de prevenir todo tipo de
acoso escolar, ademas de generarse espacios adecuados para el desarrollo de un debate constructivo
entre todas y todos las y los miembros de la comunidad, inculcando el respeto a las distintas visiones
culturales, politicas y religiosas.

2. MARCO DE REFERENCIA

2.1. PRINCIPIOS Y VALORES ESTABLECIDOS EN EL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL EN
RELACION CON LA CONVIVENCIA ESCOLAR

MISION

Educamos a nuestros estudiantes con un enfoque cientifico- humanista centrado en descubrir,
desarrollar y potenciar sus habilidades, pensamiento critico, conciencia social y respeto por el medio
ambiente, poniendo al servicio de la comunidad sus capacidades y conocimientos. A través de la
ensefianza del idioma francés estar en constante intercambio con experiencias educativas nacionales
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y de otras partes del mundo, facilitando que nuestros alumnos vivencien otras culturas y a la vez sean
embajadores de la regién.

VISION

Ser una institucién educativa de orientacién humanista-cristiana, centrada en desarrollar y potenciar
con excelencia las capacidades y habilidades individuales de nuestros estudiantes, inspirados en la
filosofia de Antoine de Saint-Exupéry e incorporando el idioma Francés como segunda lengua.
Queremos ser guias en la busqueda del conocimiento y a través de la obra de San Alberto Hurtado
promover principios de respeto, solidaridad, verdad y amor.

PERFILES DE ESTABLECIMIENTO
DOCENTES DIRECTIVOS

El equipo directivo debe adherir al proyecto educativo del colegio, debe tener capacidad de liderazgo,
ser resolutivo, responsable, tiene que promover un clima de confianza y colaboracién con todos los
actores de la unidad educativa.

DOCENTES

Cada miembro del cuerpo docente debe adherir al proyecto educativo del colegio, tiene que manejar
informacién actualizada sobre su profesidon, accediendo a perfeccionamiento o capacitaciones
constantes y pertinentes. Que reflexionen sistematicamente sobre su practica, sean propositivos
frente a éstas y construyan relaciones profesionales y de equipo con otros docentes, padres y
apoderados. Asumiendo responsabilidades en la formacidn y aprendizajes de sus alumnos y alumnas:
Motivandolos y comprometiéndose con el aprendizaje de todos sus estudiantes, transmitiéndoles altas
expectativas de logros, dando cumplimiento a la malla curricular. Respetuosos y proactivos, en las
medidas, metas, valores y misidon propuesta en nuestro Proyecto Educativo Institucional.

ASISTENTES DE LA EDUCACION

Los Asistentes deben adherir al proyecto educativo del colegio, deben apoyar el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes y desarrollo socio afectivo, incluyendo las labores administrativas que
se lleven a cabo en la unidad educativa, ademas de las labores de cuidado de la infraestructura,
mantencién y ornato del establecimiento. Respetuosos, participativos y propositivos en las instancias
pertinentes.

ESTUDIANTES

Los estudiantes deben adherir al proyecto educativo del colegio, deben cumplir con las normas del
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, deben ser participativos y activos, que vivencien los
valores institucionales de respeto, honestidad y responsabilidad, en sus relaciones cotidianas, capaces
de aplicar, las capacidades, habilidades y actitudes desarrolladas durante el proceso aprendizaje, que
le permita enfrentar la sociedad que le toque vivir.
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Los estudiantes deben ser puntuales, y usar el uniforme del colegio durante el periodo de sus clases,
tienen que asistir a clases sistematicamente, deben ser responsables, esforzados en el logro de los
propdsitos personales y grupales, criticos, tolerantes, solidarios, capaces de incorporar las
herramientas tecnoldgicas a sus aprendizajes.

PADRES Y APODERADOS

Los padres y apoderados que se adhieran al proyecto educativo del colegio deben ser comprometidos,
preocupados, tolerantes y receptivos en la relacidon con la comunidad escolar. Ademas, que participen
activamente en el colegio para mantenerse informados de su funcionamiento y reglamentacidn. Deben
ser responsables y respetuosos de procedimientos, horarios y reglamentos institucionales.

IDEARIO

El Colegio Antoine de Saint Exupéry, acoge a los nifios y nifias, que deseen recibir una educacion
inclusiva, que los prepare para integrarse a la sociedad y ser un aporte positivo a ella.

El establecimiento quiere formar jévenes respetuosos de las normas sociales establecidas en el colegio,
como la puntualidad, la presentacién personal en relacién a: Uniforme tradicional, corte de pelo e
higiene, asistencia continua y sistemadtica a clases.

Estudiantes responsables, esforzados en el logro de los propdsitos personales y grupales, criticos,
tolerantes, solidarios, capaces de incorporar las herramientas tecnoldgicas a sus aprendizajes.

El Colegio Antoine de Saint Exupéry, cuenta con una infraestructura adecuada para la zona geografica,
con un sistema de calefaccién limpia para el medioambiente, moderna para el desarrollo de sus
actividades la que debe ser cuidada por toda la comunidad escolar.

El Colegio Antoine de Saint Exupéry, cuenta con tecnologia acorde para el desarrollo de sus actividades,
la que debe ser usada en beneficio de toda la comunidad escolar en el logro y fortalecimiento del
aprendizaje.

El objetivo principal del colegio es permitir, que la educacidn de nuestros estudiantes les brinde la
movilidad social que ellos deseen, ademads de su desarrollo en valores como el respeto, la honestidad
y responsabilidad.

El Colegio Antoine de Saint Exupéry, sigue la normativa se rige por las Bases Curriculares, Planes y
Programas entregados por el Ministerio de Educacion, nuevamente este afio la Priorizacion Curricular,
asi también por la normativa de evaluacién con un Reglamento de Evaluacién basado en el Decreto.
67, con adaptaciones para lograr evaluar a la diversidad de nifios y nifias que atiende.

Los métodos de ensefianza utilizados en el Colegio Antoine de Saint Exupéry apuntan a que los
estudiantes deben ser el centro del proceso educativo, por ello, las metodologias aplicadas deben
mirar de cara al estudiante, desde sus necesidades e intereses, poder convertirse en relevantes y
pertinentes para ellos.
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Se proponen los métodos activos, con variadas estrategias de enseflanza como, por ejemplo; mapas
conceptuales, discursivas, redes semanticas, estructuras textuales, promover el trabajo
interdisciplinario como ABP (aprendizaje basado en proyectos) entre otras, que pueda abarcar los
distintos tipos de aprendizajes que poseen los nifios y nifas. Esto implica que en la sala de clases deben
desarrollarse actividades de multiples formas de representacién, para el logro de las habilidades y
destrezas que requieren los estudiantes, tales como trabajo individual, en parejas, en grupos,
laboratorios, representaciones, talleres, entre otros. Ademas, deben usarse medios audiovisuales de
punta.

Deseamos un Colegio, con canales de comunicacion efectivos y formales para toda la comunidad
educativa como son Centro de Padres y Apoderados, Centro de Alumnos, Consejo Escolar, Comité de
Seguridad, Consejo de Profesores, que todos escuchen y se sientan escuchados para asi lograr la
participacién de cada uno de ellos, en todas las actividades del colegio.

Deseamos que las familias, que se adhieran al proyecto educativo del colegio, comprometida,
preocupada de los temas educativos de sus hijos; que confia y respalda las acciones educacionales que
éste emprende y que desarrolla lazos afectivos con toda la comunidad escolar.

El Colegio procurard adecuarse a los cambios generados a partir de las necesidades especificas que la
comunidad manifiesta, enmarcado en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Colegio.

El Colegio privilegia aquellos elementos de transmisiéon cultural que caracterizan la identidad
institucional, su historia y sus valores.

El Colegio desea fomentar el respeto por la originalidad de cada persona, en el entendido de que cada
ser es unico y brota de él una visién de mundo propia e irrepetible, enmarcado en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar del Colegio.

El personal del colegio propicia el respeto a las distintas visiones culturales, politicas y religiosas que
tienen nuestros alumnos y alumnas, procurando un ambiente de cercania y de didlogo. El Colegio
imparte la religion catdlica, apostdlica, romana y promueve sus sacramentos y celebraciones, vivenciar
el legado de San Alberto Hurtado, con énfasis en la Accidn social como Establecimiento Educacional.

El establecimiento quiere fomentar estilos de vida sustentables que permitan relacionarse con el
medio ambiente en forma positiva. Esto conlleva replantearnos nuestra forma de vida, el modo en que
nos organizamos cotidianamente, la manera en que socializamos, intercambiamos, compartimos y
construimos nuestras identidades, aprender a transformarnos uno mismo y a la sociedad.

El establecimiento se plantea como un colegio seguro. Esto significa, que debemos fortalecer
conocimientos, habilidades y actitudes que permitan a los estudiantes tomar decisiones responsables
en el presente y con visidn de futuro, en tematicas como equidad de género, convivencia, consumo
responsable, problematica ambiental local y global, cultura de autocuidado y prevencién de riesgos;
entre otras.

El Colegio propicia un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo
tipo de acoso escolar.

Pagina 10 de 142
Freire 965 Fono:2 232020
Pag Web www.adexupery.cl E-mail:correo@adexupery.cl


http://www.adexupery.cl/
mailto:correo@adexupery.cl

El Colegio generard espacios adecuados y formales para que se produzca un debate constructivo entre
todos los miembros de la comunidad (docentes, alumnos, apoderados, docentes directivos,
inspectores y personal administrativo).

DESAFIOS Y METAS

e Entregar a los estudiantes una educaciéon que le permita desarrollar habilidades y destrezas
para utilizar en el mundo actual.

Educar en un contexto de valores cristianos como responsabilidad, honestidad y respeto.
Impartir la religidn catdlica, practicando sus creencias y sacramentos.

Garantizar una experiencia educativa desafiante e inclusiva.

Educar, en un ambiente seguro de acuerdo a los estdndares exigidos para ello.

Educar para una vida sana de los estudiantes.

Establecer una comunicacion eficiente con los apoderados para formar alianzas entre los

padres y la escuela para educar a los nifos y nifias.

® Elevarlosresultados académicos constantemente, respetando la individualidad y la diversidad
en los estilos y ritmos de aprendizajes.

e Ensefar a convivir, incorporando la formacién ciudadana y el fortalecimiento de la democracia.

2.2. DEFINICION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se producen entre todos los
actores de la comunidad: estudiantes, docentes, asistentes de la educacidn, directivos/as, padres,
madres y apoderados/as y sostenedora, abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las
que se producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte del
establecimiento educacional. Incluye también la relacion de la comunidad escolar con las
organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.

Se entenderd por “Buena convivencia escolar” la coexistencia armdnica de los miembros de Ila
comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los y las
estudiantes.

La convivencia escolar da cuenta de la forma en que los miembros de una comunidad se relacionan
entre si. Esta forma en que las personas establecen sus vinculos es una experiencia de aprendizaje,
puesto que a través de ella se modelan y aprenden los modos de convivir que el colegio favorece.
Desde este punto de vista, la convivencia escolar es una dimensién esencial de la calidad de la
educacion.

La convivencia, al ser una experiencia de aprendizaje, requiere de encuadres que regulen y orienten
las maneras de comportarse de la comunidad educativa. Estas se traducen en nuestro Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, cuya finalidad es favorecer formas respetuosas de convivir entre
personas con distintas maneras de ser y de pensar.
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2.3. FUNDAMENTOS LEGALES Y NORMATIVAS CONSIDERADAS EN LA ELABORACION DEL
REGLAMENTO DE CONVIVENCIA

Los principios establecidos del presente Reglamento de Convivencia Escolar se atienen a la legislacion
vigente que le otorgan legitimidad y obligatoriedad. Estos son:

Constitucion Politica de la Republica de Chile 1980.
Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Convencion de los Derechos del Nifio.

Ley General de Educacién (LGE) N220.370.

Decreto con Fuerza de Ley 2 de Educacién (DFL2).

Ley de Violencia Escolar N220.536.

Ley de Responsabilidad Penal Adolescente N220.084.

Ley N2 20.609 que establece medidas contra la discriminacion.
Ley de Libertad Religiosa y de Culto N2 19.638.

Ley de Inclusién N°20.845.

Circular N° 1 ((21/02/2014) SIE

Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de Establecimientos de

Educacién Parvularia.
Decreto N° 67 Reglamento de Evaluacién y Promocién

® Ley21.128 denominada “Aula Segura”
Circular REX N° 482 Imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los EE de Ensefianza
Basica y Media con reconocimiento oficial del Estado.

e Circular N° 812 Garantiza el Derecho a la Identidad de Género de nifias, niflos y estudiantes en
el ambito educacional.

o Leyde ldentidad de Género N°21.120 y su Resolucién Exenta N° 0812 (21/12/21)

2.4. LEY DE INCLUSION Y SUS IMPLICANCIAS

Desde su primera formulacidn, la Politica Nacional de Convivencia Escolar ha estado alineada con los
principios inspiradores de la Reforma Educacional (Ley N2 20.845). Entre estos cobran especial
relevancia para el ambito de la convivencia escolar, la prohibicion de toda forma de discriminaciéon
arbitraria que impida el aprendizaje y la participacion de los estudiantes.

Considerando lo anterior, los Reglamentos Internos de Convivencia Escolar deben considerar los
siguientes enfoques:

Enfoque de derecho: Las normas deben ser coherentes con las convenciones internacionales firmadas

por Chile (por ejemplo, con la Carta de los DDHH y la Convencidn de los Derechos del Nifio) y con la

propia legislacion interna (la Constitucidn Politica y leyes de la Reforma Educacional, en particular con

la nueva Ley de Inclusién). Las normas basadas en un enfoque de derecho deben ser aplicadas en forma

clara, justa y respetuosa de la dignidad de las personas. Cuando fuere necesario establecer alguna

sancion, ésta debiera ser proporcional a la falta, a la edad y al rol que desempefia quien la comete. Se
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falta a este principio cuando, frente a una acusacién, no se aplica el debido proceso, es decir, cuando
no se escucha con debida atencién a las partes involucradas, o no se consideran sus argumentos, o0 no
se presume la inocencia de quienes son acusados, o no se reconoce el derecho de apelacién que ellos
tienen. También se falta a este principio cuando, ante situaciones iguales, los criterios con que se aplica
la sancidn son diferentes.

Enfoque formativo: Se ensefia y se aprende a convivir con los otros por medio de la reflexién sobre la
experiencia de vincularse con los demas, respetandoles su modo de ser y de pensar. Es esta reflexion
la que posibilita convertir lo vivido en un proceso de formacién y aprendizaje. Para que los
Reglamentos Internos de convivencia Escolar se puedan convertir en instrumentos de formacién,
ademas de tipificar las faltas y sus respectivas medidas, deben incorporar medidas pedagdgicas para
gue se puedan convertir en ocasion de aprendizaje.

Para ello se requiere que la tipificacién de las faltas y las medidas que se apliquen, se construyan
teniendo presente una gradualidad que responda a las etapas de desarrollo de la conciencia y
autonomia de los estudiantes. Ademads, cuando las faltas han dafiado la convivencia y las relaciones de
confianza entre las personas, se necesita consignar medidas reparatorias que vayan en beneficio de la
comunidad cuyas relaciones han sido danadas. Las conductas reparatorias enriquecen la formacion
valdrica, desarrollan la empatia, favorecen los buenos climas, reparan los vinculos dafiados, y
restituyen la confianza en la comunidad.

Las normas también deben ser aplicadas con flexibilidad y de acuerdo con la personalidad e historia
de cada quien, sin llegar por ello a generar situaciones de anomia en la institucién escolar. Cuando se
aplican medidas, se deben considerar factores agravantes o atenuantes segln la edad, el rol y la
jerarquia de los involucrados y segun el contexto, su motivacion e intereses. Hay que evitar que los
reglamentos y normas de convivencia contengan medidas excesivamente rigidas, que terminan por no
aplicarse, o excesivamente laxas, cuya aplicaciéon termina por diluir su sentido formativo.

Enfoque inclusivo: Se debe propender a eliminar en los Reglamentos Internos de Convivencia Escolar
todas las formas de discriminacidn arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacidon de los
estudiantes, procurando que los establecimientos educacionales sean un lugar de encuentro entre
los/as estudiantes de distintas condiciones socioecondmicas, culturales, étnicas, de género, de
nacionalidad o de religion. (L. N2 20845, N2 1, letra e).

Se han de prohibir las medidas que involucren pérdida de clases a los estudiantes que hayan cometido
faltas, a excepcién de las consideradas muy graves que ameriten una eventual expulsion. Esto no
quiere decir que las faltas cotidianas se deban dejar pasar, sino que las medidas a aplicar sean en
momentos que no impidan su proceso de aprendizaje. Los reglamentos de convivencia se convierten
también en instrumentos para identificar, transformar y eliminar todas las formas de exclusion que
ocurren en la escuelay en lograr que las comunidades escolares sean un genuino espacio de encuentro
y didlogo entre todos sus actores.

Para avanzar hacia un enfoque inclusivo, el piso es la eliminacién de todas las formas de discriminacion

arbitraria y de las barreras que impiden el acceso, la permanencia, el aprendizaje y la participacion de
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todas y todos los nifios. El horizonte hacia el que se busca avanzar es la valoracion y el reconocimiento
de las diferencias y particularidades de todos quienes conforman la comunidad escolar.

Enfoque participativo: Las normas de convivencia escolar deben ser elaboradas, discutidas y
aprobadas con la participacién de los representantes de todos los estamentos de la comunidad
educativa (Consejo Escolar). Solo la participacidon efectiva de la comunidad en su construccion y
aprobacion les otorga legitimidad a las normas, condicién indispensable para que sean efectivas.

No se debe olvidar que para los estudiantes el sentido de la norma es ayudarlos a crecer
progresivamente en autonomia, en la capacidad de actuar responsablemente y de convivir en armonia
con los otros/as. Para ello se requiere la supervision, el acompafiamiento y el apoyo pedagdgico por
parte de los adultos.

3. DE LA TOMA DE CONOCIMIENTO DEL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA, SU DIFUSION Y
ACTUALIZACION.

Los procesos de toma de conocimiento del Reglamento Interno de Convivencia Escolar por parte de la
comunidad educativa, y que también se consideran dentro de las estrategias de difusion, se realizan a
través de las siguientes instancias:

e Documento impreso o digital, y estando disponible desde el momento de la matricula,
pudiendo acceder a el desde la pagina web del colegio, o solicitarlo impreso.

[«
7

Publicacion del documento en Pagina web Institucional; “www.adexupery.cl”.

® Los apoderados declararan la toma de conocimiento y aceptaran este Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, comprometiéndose a cumplirlo, desde el momento de suscribir la
“adhesion al Proyecto Educativo Institucional” durante la formalizacién de la matricula.
Documento firmado en duplicado entregando una copia al apoderado.

e Alinicio del afio escolar, a los y las estudiantes se les dard a conocer este Reglamento Interno
de Convivencia Escolar, por los/as Profesores/as jefes.

e Paralos padres, madres y apoderados, se realizara un trabajo grupal de toma de conocimiento
en Reunidn de Apoderados/as sea que lo soliciten o dados los requerimientos observados por
el colegio.

e Con los Docentes del establecimiento educativo, el trabajo de toma de conocimiento sera a
través de trabajo grupal realizado en Reflexiones Pedagdgicas o Consejos de Profesores
realizadas durante el afio escolar.

e Paralos asistentes de la educacidn, la toma de conocimiento se realizara por medio de trabajo
grupal, destinando una reunién para ello 6 en sus reuniones mensuales.

e Todo funcionario que ingrese al establecimiento debera recibir orientaciones y capacitacién
sobre el presente Reglamento y sus protocolos.

e ladirectora debe tener respaldo de las estrategias o instancias que ha implementado para dar
a conocer estos instrumentos, por ejemplo, actas de reuniones con firma de asistentes,
profesores, apoderados, etc.
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El Reglamento Interno de Convivencia Escolar se actualizara a lo menos cada afio, lo que no excluye
gue durante el afio escolar, pueda ser nuevamente actualizado. Ello dependera de las circunstancias
gue se presenten y lo hagan necesario. En cuyo caso, se buscara que los tres estamentos participen en
sesion de Consejo Escolar.

De los cambios y la forma utilizada para lograr el consenso, se informard a la Superintendencia de
Educacidn, y a la propia comunidad educativa, por medio de los correos institucionales creados para
cada estudiante. Luego se actualizard en la pagina del colegio, momento en el cual, se entenderd que
toma vigencia.

4. ACTORES E INSTANCIAS CLAVES EN EL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
4.1. CONSEJO ESCOLAR

El Consejo Escolar es la instancia en la cual se rednen y participan padres, madres y apoderados,
estudiantes, docentes, asistentes de la educacién y sostenedor. El Consejo Escolar tiene caracter
informativo, consultivo y propositivo.

Estd compuesto por los siguientes integrantes:

Director del establecimiento, quien lo presidira.

Sostenedor o un representante designado por él.

Docente elegido por los profesores.

Encargado de Convivencia Escolar

Representante de los asistentes de la educacion.

Presidente o representante del Centro de Padres y Apoderados.
Presidente o representante del Centro de Alumnos.

El Consejo Escolar sera informado, a lo menos, de las siguientes materias, en las oportunidades y con
los requisitos que a continuacion se sefialan:

® Los logros de aprendizaje de los estudiantes. La Directora del establecimiento debera informar,
a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento escolar y/o mediciones
de la calidad de la educacién.

e Los informes de las visitas de fiscalizacién del Ministerio de Educacidon respecto del
cumplimiento de la Ley N2 18.962 y del D.F.L. N2 2 de 1998, del Ministerio de Educacion. Esta
informacién serd comunicada por la Directora en la primera sesiéon del Consejo luego de
realizada la visita.

e Actualizaciones al RICE, y otros reglamentos que afecten a estudiantes.

El Consejo Escolar es informado sobre los siguientes temas:

e El Proyecto Educativo Institucional (PEl).
® El programa anualy las actividades extracurriculares.
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e Las metas del establecimiento y sus proyectos de mejoramiento.
El informe anual de la gestién educativa del establecimiento, antes de ser presentado por el
director a la comunidad educativa.
La elaboracién y modificaciones al Reglamento Interno de Convivencia Escolar
Las metas y acciones del Plan de Mejoramiento Educativo PME.

El Consejo debera sesionar, a lo menos, cuatro veces en cada afio, mediando entre cada una de estas
sesiones no mas de tres meses.

El Consejo deberd quedar constituido y efectuar su primera sesidn a mas tardar en el mes de abril del
ano escolar.

Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucién del Consejo, el
sostenedor hara llegar al Departamento Provincial del Ministerio de Educacién una copia del acta
constitutiva del Consejo Escolar, la que deberad indicar: Identificacion del establecimiento; fecha y lugar
de constitucidn del Consejo; integracion del Consejo Escolar; Funciones informativas, consultivas y
otras que hayan quedado establecidas, y su organizacion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Cualquier cambio en los miembros del Consejo debera ser informado al Departamento Provincial del
Ministerio de Educacion para la actualizacién del acta respectiva.

El Consejo no podrd intervenir en funciones que sean de competencia de otros érganos del
establecimiento educacional.

En materias de Convivencia el Consejo Escolar deberd cumplir también funciones de promocion de la
buena convivencia escolar y prevencion de toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u
hostigamientos. Serdn funciones del Consejo en este dmbito:

® Proponery adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de la convivencia
escolar.

® Promover e implementar planes de prevencién de la violencia escolar del establecimiento.
Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las
consecuencias del acoso escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la convivencia
escolar.

e Ser escuchado en los casos de faltas catalogadas como graves o gravisimas. Las opiniones
emitidas por el Consejo en esta materia no seran resolutivas.

e Serescuchado en la elaboracion del Plan de Convivencia Escolar.

4.2. CONSEJO DE PROFESORES

El Consejo de Profesores es la instancia que convoca a todos/as los/as docentes para el anélisis y el
guehacer técnico-pedagdgico del colegio. Es la orgdnica que discute y propone directrices paralatoma
de decisiones que promuevan el mejoramiento del proceso educativo institucional. Es un organismo
esencialmente informativo, asesor y consultivo, en lo que respecta a materias de rendimiento,
convivencia, participacion de los padres, madres y apoderados, entre otros.
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Estard conformado por todos los docentes del establecimiento que tengan contrato vigente, mas otros
profesionales que apoyen la docencia. Ademas, podran intervenir especialistas externos para apoyar
y/o tratar temas o materias de interés y de necesidad.

En el dmbito de la convivencia escolar serdn funciones del Consejo de Profesores:

e Participar y/o apoyar el area de convivencia escolar y su Encargado/a en las tareas de
programaciény ejecucion de actividades de prevenciéon y promocion de la convivencia escolar.

® Proponer estrategias que puedan mejorar la calidad de la ensefianza y la convivencia entre los
distintos miembros de la comunidad escolar.

® Asesorar a la Direccidn en la toma de decisiones respecto casos de apelacién frente a
cancelacion de matricula o expulsién.

4.3. ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Direccién del Establecimiento, con acuerdo del Sostenedor, designara un/a Encargado/a de
Convivencia Escolar, quien deberd poner en practica un Plan de Gestidon de la Convivencia Escolar,
conforme con la realidad del establecimiento educacional e incorporando las iniciativas propuestas
por el Consejo Escolar.

Corresponderd al Encargado de Convivencia Escolar investigar las situaciones de agresién, violencia o
acoso escolar, que afectan la convivencia escolar detectadas en el establecimiento, y velar por la
aplicacion de las medidas contempladas en el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar,
de acuerdo con los procedimientos que aseguren un justo y debido proceso.

La funciéon del Encargado de Convivencia Escolar se entiende como un cargo de gestidn cuyo objetivo
es la promocién de las relaciones interpersonales basadas en los derechos humanos, la formacién de
la ciudadania y en la construccién de valoraciones propias del contexto cultural del colegio.

Articula e instala un modo de mirar las practicas pedagdgicas desde una dimensién formativa,
transitando desde una concepcidn punitiva del conflicto hacia instancias de aprendizaje para toda la
comunidad, sugiriendo y/o consensuando medidas pedagdgicas acordadas por todos los estamentos
para promover derechos y responsabilidades.

El Encargado de Convivencia Escolar debera gestionar la Convivencia Escolar en dos ambitos:

e Disefiar la politica de convivencia interna: Diagnosticar, levantar informacién relevante,
desarrollar propuestas de prevencién e intervencidn, construir en funcién de la necesidad de
la comunidad, y con la participacién de todos los actores el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

e Resolucion de casos: Resolver conflictos cotidianos o criticos de convivencia escolar.

En estos ambitos de funciones se entendera, ademas:

® Proponer al Consejo Escolar los planes de prevencidn de acoso escolar.
e Ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del Consejo Escolar, en
materias de Convivencia.
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® Acoger las acusaciones sobre acoso escolar hechas por cualquier miembro de la comunidad
educativa.

® Debe velar para que en toda instancia de indagacidn de conductas que no se apeguen a este
Reglamento, ya sea de estudiantes y funcionarios, se respete el “principio del debido proceso”.

e Realizar la recopilaciéon de antecedentes y emitir los informes respectivos de acuerdo a los
procedimientos establecidos por el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar, en
caso de faltas a la convivencia escolar, ante la Superintendencia de Educacion y otras instancias
que se requiera.

e Sugerir medidas (de las establecidas en este Reglamento) en los casos fundamentados vy
pertinentes a la Direccidn del colegio.

e Coordinacion con profesores/as jefes para desarrollar el seguimiento de medidas adoptadas.
Entregar acta a la directora de la resolucidon ante casos que interfieran con la Convivencia
Escolar, para su aprobacion o rechazo de medidas disciplinarias y/o reparatorias, para luego
realizar el informe definitivo si amerita, entregando una copia al apoderado.

5. DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

La comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales
de la educacidn, asistentes de la educacién, equipos docentes directivos y sostenedor/a. Todos con el
objetivo comun de contribuir a la formacidn y el logro de aprendizajes de todos los estudiantes,
propendiendo asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y
fisico.

El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesion al Proyecto Educativo Institucional
del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar. Este Reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en la
Ley General de Educacidn N220.370 y la Ley de Inclusién N2 20.845.

5.1. DERECHOS DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR
5.1.1. DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

e Recibir una educacién de calidad que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo
integral, resguardando su ingreso y permanencia durante toda la trayectoria escolar.

® Recibir una atencién adecuada y oportuna, para los casos de estudiantes con necesidades
educativas especiales transitorias.

® Tener acceso al Reglamento Interno de Convivencia Escolar y del Reglamento de Evaluacion,
recibirlo en formato papel, si lo solicita.

e Estudiar en un ambiente seguro, tolerante y de respeto mutuo.

® Expresar su opinidn libre y respetuosamente, ser escuchado y tener derecho a réplica.
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Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas, ideoldgicas y
culturales, conforme al Reglamento Interno de Convivencia Escolar del establecimiento.

Ser informados de los criterios evaluativos; siendo evaluados y promovidos de acuerdo a la
normativa vigente.

Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.

Ser informados de su situacidn conductual y académica.

Asociarse libremente entre pares.

No ser discriminados arbitrariamente impidiendo el aprendizaje y la participacion.

No ser expulsados o que se cancele su matricula por motivos de caracter politico, ideoldgicos,
situacion econdmica, rendimiento académico o por presencia de necesidades educativas
especiales de caracter permanente o transitoria.

No ser expulsado o que se cancele su matricula en un periodo del afio que haga imposible que
pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional, salvo que se trate de una
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los
miembros de la comunidad escolar (Segun protocolo de Aula Segura).

5.1.2. DERECHOS DE LOS APODERADOS

Ser informados de la situacion académica y conductual de su pupilo, en los horarios
establecidos, y por los medios institucionales dispuestos para ello (correos institucionales
asignados a cada estudiante, citaciones o reuniones formalmente) agendadas por el colegio.
Ser atendidos y escuchados de manera oportuna, presentando dicha necesidad por los medios
formales. La mera presencia en el colegio, no obliga al colegio a atender inmediatamente los
requerimientos de los apoderados.

Participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo
del Proyecto Educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento. El ejercicio
de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a través del Centro de Padres y
Apoderados.

Recibir copia del Reglamento Interno de Convivencia Escolar y del Reglamento de Evaluacion,
sea en digital o papel cuando es solicitado. Estando la informacién disponible en la pagina del
colegio www.adexupery.cl

Participar en cada una de las actividades que programe el colegio donde estén invitados los
apoderados.

Conocer el Informe Anual de Gestidn del establecimiento presentado en la cuenta publica
anual..

Apelar frente a medidas que le parezcan arbitrarias, de manera formal por escrito, respetando
el protocolo establecido.

Solicitar a la Directora la reconsideraciéon de la decision de expulsion o cancelacién de
matricula, siguiendo los protocolos descritos.
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e Ser parte de la Directiva del Centro de Padres y Apoderados y/o participar activamente en las
actividades que desarrollan.
Asociarse libremente entre pares.
No ser discriminados.

e Serinformados y consultados de las decisiones relevantes que impactan en la formacidn de
sus hijos.

5.1.3. DERECHOS DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Trabajar en un ambiente seguro, tolerante y de respeto mutuo.
Ser escuchados y que se considere su opinidn en la toma de decisiones de cardcter Pedagégico
o Formativo.

e Ser respetados en su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

® Proponer iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.

Asociarse libremente entre pares.

Tener oportunidades de perfeccionamiento y actualizacidn.

Recibir informacién oportuna sobre las orientaciones y normativas que regulen la convivencia
escolar y la formacidén de los/as estudiantes.

e Participar en procesos formativos de autocuidado.

5.1.4. DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

e Trabajar en un ambiente seguro, tolerante y de respeto mutuo.

® Ser respetados en su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

® Proponer las iniciativas que se estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.
Asociarse libremente entre pares.
Ser considerados como parte fundamental del proceso educativo.

e Recibir informacidn oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.

5.1.5. DERECHOS DEL EQUIPO DIRECTIVO

e Conducir la realizacion del Proyecto Educativo del establecimiento que dirigen.
Trabajar en un ambiente seguro, tolerante y de respeto mutuo.

e Ser respetados en su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

Pagina 20 de 142
Freire 965 Fono:2 232020
Pag Web www.adexupery.cl E-mail:correo@adexupery.cl


http://www.adexupery.cl/
mailto:correo@adexupery.cl

Conducir los procesos que incidan en la convivencia escolar.

5.1.6. DERECHOS DEL SOSTENEDOR

Establecery desarrollar un Proyecto Educativo, con la participacién de la comunidad educativa
y de acuerdo con la autonomia que le garantice la ley vigente.

Implementar los planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando
corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

5.2. DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

5.2.1. DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

Asistir puntualmente a clases, segun el horario establecido.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el madximo de desarrollo de sus capacidades.

Colaborary cooperar en mejorar la Convivencia Escolar.

Cuidar la infraestructura, mobiliario y todos los materiales del colegio puestos a disposicion
del estudiante (libros de biblioteca, equipos computacionales, balones, otros) debiendo junto
a su apoderado hacerse responsable de pagar o restituir todo tipo de dafo o deterioro.
Respetar el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno de Convivencia Escolar
del establecimiento.

Cumplir con los requerimientos propios de cada asignatura.

Cumplir con el buen uso de la agenda escolar o libreta de comunicaciones. Su uso es de
caracter obligatorio.

Velar por su seguridad y la de los demds miembros de la comunidad escolar.

Cumplir con el vestuario escolar y el de educacién fisica que ha determinado el colegio.
Respetar las normas, especialmente en materia de elementos tecnoldgicos, siendo de su
exclusiva responsabilidad, la pérdida o deterioro de elementos personales de valor, como
celulares u otros.

5.2.2. DEBERES DE LOS APODERADOS

El “deber de educar a los hijos” corresponde a los padres de familia (que conozcan vy
desarrollen habitos de respetar a otras personas, desarrollar habitos y normas sociales de
cortesia, otros). Las entidades educacionales son “colaboradores” en dicho deber. Para lo cual
los padres deben informarse, conocer y adherir a un Proyecto Educativo que mas se acerque
a sus expectativas familiares de educativas.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional, expresados al
momento de la firma de adhesion al Proyecto Educativo Institucional, especialmente referido
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a sus obligaciones con el PEl y respeto de sus Reglamentos Interno de Convivencia Escolar y
de Evaluacion.

Educar a sus hijos o pupilos, informarse y respetar el Proyecto Educativo Institucional y
normas de funcionamiento del establecimiento.

Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa, por lo que una
conducta en contrario, podria significar que al apoderado irrespetuoso o agresivo, se le
cancele su calidad de apoderado, debiendo en cuyo caso nombrar a otra persona adulta que
acompafie al estudiante en dicha responsabilidad.

Asistir a citaciones, entrevistas, reuniones y/o charlas para padres, madres y/o apoderados
que realice el colegio.

No efectuar maltrato fisico y/o psicoldgico a su hijo/a, los que de ser detectados por el colegio,
seran denunciados ante la fiscalia en resguardo de los derechos del nifio.

Mantener informado al colegio de toda situacidn que afecte a su hijo o pupilo.

Velar por la presentacién personal de su hijo o pupilo/a y el cumplimiento con el uniforme
escolar, incluyendo el de educacidn fisica definido por el colegio.

Respetar los procedimientos y horarios establecidos por el colegio para el retiro de los
estudiantes durante la jornada escolar.

Reparar o reponer los dafios comprobados que sean ocasionados por su hijo o pupilo.
Justificar las inasistencias y/o atrasos reiterados de su hijo o pupilo, mediante certificados
médicos y/o comunicaciones a través de la Agenda Escolar o libreta de comunicaciones.
Mantener informado al establecimiento acerca de los datos actualizados de contacto: nimero
de teléfono, domicilio y correo electrdnico para facilitar la comunicacion familia-escuela.
Participary apoyar activamente en el proceso educativo de su pupilo/a.

Entregar los informes médicos, psicoldgicos u otros que den cuenta la necesidad de una
evaluacion diferenciada o de la necesidad de apoyos educativos para su pupilo.

Entregar los informes médicos, psicoldgicos u otros solicitados por los especialistas del
establecimiento en los plazos fijados.

En caso de que el(la) estudiante se encuentre con tratamiento farmacoldgico, es deber del
apoderado/a comunicar este hecho al establecimiento educacional a fin de tomar los
resguardos necesarios y de concurrir el apoderado al colegio a suministrar dichos farmacos.
Entregar de manera oportuna su Ficha de Registro Social de Hogares actualizada al colegio.
Informar al establecimiento educacional de cualquier medida de proteccidon que disponga
algun Tribunal de la Republica y que implique tomar algun resguardo adicional para proteger
al estudiante.

El contrato de transporte escolar no es un servicio que preste el establecimiento educacional,
por lo que es deber del apoderado(a), verificar el horario del ingreso y retiro de su pupilo(a),
el cumplimiento de las normas establecidas por el Ministerio de Transportes y el Ministerio
de Educacion sobre dicha actividad, comprobando los antecedentes personales o si se
encuentran habilitados para trabajar con menores de edad.
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Informar al establecimiento, completando una ficha, si su pupilo serd transportando en furgdén
escolar. El apoderado se compromete a velar que se respeten los horarios de entrada y salida
de su pupilo.

Matricular a su pupilo en las fechas establecidas e informadas con anterioridad por el
establecimiento. En caso de no realizar la matricula el colegio se reserva el derecho de
matricular a un estudiante nuevo, seguin calendario del Sistema de Admisién Escolar (SAE).

5.2.3. DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Ejercer la funcién docente en forma ética y responsable, respetando el horario laboral
establecido en su carga horaria.

Presentar buena disposicion y responsabilidad al momento de citar y /o entrevistar a padres
y apoderados.

Orientar a los estudiantes bajo la perspectiva de los valores del Respeto, la Responsabilidad,
la Honestidad y Perseverancia. Todo lo declarado en el PEI.

Respetar tanto las normas del establecimiento y los derechos de los estudiantes.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacién con los estudiantes y demas miembros de la
comunidad educativa.

Apoyar y promover las metas, valores y misidon establecida en el Proyecto Educativo
Institucional del colegio.

Manejar con resguardo y ética la informacién de los estudiantes, procurando mantener la
privacidad, siempre y cuando esta no atente contra su integridad fisica y/o psicoldgica o la de
algun miembro de la comunidad Escolar.

Mantener una presentacion personal y expresion verbal acorde a su rol de formador y modelo
para los estudiantes.

Aplicar medidas de seguridad, higiene y prevencién de riesgos, para cautelar la seguridad e
integridad de toda la comunidad escolar.

Conocer y actuar de acuerdo con el Reglamento Interno de Convivencia Escolar. Respetar las
normas del establecimiento y brindar un buen trato, respetuoso cordial a los demdas miembros
de la comunidad educativa. Las acciones, dichos u otras actitudes de incivilidad, serdn objeto
de amonestacidn escrita, y se aplicara el Reglamento de Higiene y Seguridad del Colegio.
Preparar y entregar clases planificadas, con metodologias que les permitan desarrollar
habilidades para convivir con otros.

Trabajar en equipo con sus pares y estudiantes.

Actualizar sus conocimientos en las diversas areas del quehacer pedagdgico.

Respetar los Reglamentos: Interno, Higiene y Seguridad del Establecimiento.

5.2.4. DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.
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Respetar las normas del establecimiento y brindar un buen trato, respetuoso cordial a los
demas miembros de la comunidad educativa. Las acciones, dichos u otras actitudes de
incivilidad, serdn objeto de amonestacidn escrita, y se aplicara el Reglamento de Higiene y
Seguridad del Colegio.

Apoyary promover activamente el proyecto educativo institucional.

Colaborar de manera responsable y participativa con los profesores.

Mantener una adecuada presentacién personal, utilizando una vestimenta acorde a las
actividades que debe cumplir.

Respetar los derechos y garantias de los estudiantes del colegio.

Mantener reserva y no divulgar los contenidos de los documentos o informacién que maneje.
Reportar ante las autoridades del colegio de cualquier falta al Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

Aplicar medidas de seguridad, higiene y prevencién de riesgos, para cautelar la seguridad e
integridad de toda la comunidad.

Respetar el Reglamentos Interno y de Orden, Higiene y Seguridad del Establecimiento.
Presentar buena disposiciéon y responsabilidad al momento de atender o responder consultas
de padres y apoderados.

5.2.5. DEBERES DEL EQUIPO DIRECTIVO

Liderar el establecimiento educacional a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad pedagdgica de este.

Desarrollarse profesionalmente.

Promover el desarrollo profesional necesario del personal docente y no docente, para el logro
de las metas educativas.

Cumplir y respetar las normas del establecimiento que conducen.

Asegurar el cumplimiento del curriculum nacional.

Promover y generar mecanismos de participacién e informacién para integrar a todos los
actores de la comunidad escolar.

Cautelar que se cumplan los derechos y deberes de todos.

Asumir responsabilidades y afrontar los acontecimientos que afecten la buena convivencia de
la comunidad escolar.

Organizar y liderar a todos para que se desarrolle un trabajo colaborativo.

Escuchar, validar, respetar y acoger a toda la comunidad educativa.

Respetar las normas del establecimiento y brindar un buen trato, respetuoso cordial a los
demas miembros de la comunidad educativa. Las acciones, dichos u otras actitudes de
incivilidad, serdn objeto de amonestacién escrita, y se aplicard el Reglamento de Higiene y
Seguridad del Colegio.

5.2.6. DEBERES DEL SOSTENEDOR
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e Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan.

e Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

e Rendir cuenta publica de los resultados académicos de los estudiantes.

e Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de su establecimiento a
la Superintendencia y a la comunidad escolar.

e Entregar alos padres y apoderados la informacién que determine la ley.

e Someter al establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la
ley.

e Establecer programas especiales y planes de apoyo a la inclusién académica y de convivencia.

e Velar porque las medidas de expulsion y cancelacién de matricula se apliquen sélo cuando sus
causales estén claramente descritas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar v,
ademas, afecten gravemente la convivencia escolar.

5.3 REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION TECNICO PEDAGOGICA

5.3.1.- Regulaciones técnico- pedagdgicas. Entre las regulaciones técnico pedagdgicas tiene como
principal objetivo pedagdgico la formacién integral de los estudiantes, considerando la diversificacion
de las evaluaciones correspondientes al acompafiamiento que se realiza a los estudiantes. Esto ultimo,
es parte de un plan de trabajo que se especifica en el Reglamento de Evaluacidon y promocién del
Establecimiento educacional bajo el decreto n°67. Se incluyen las Orientacion Educacional vy
Vocacional, supervision pedagdgica, planificacidn curricular, evaluacién del aprendizaje, investigacion
pedagdgica.

1.- Regulaciones sobre la Orientacién Vocacional

La orientacion educacional y vocacional es realizada en las horas de orientacion que considera el plan
de estudios, los lineamientos para el trabajo de orientacién educacional y vocacional son entregados
por la Unidad Técnico Pedagdgica y Orientador/a del establecimiento. La Orientacidn vocacional es
impartida a los niveles de 3° y 4° medios.

2.- Supervision pedagdgica

La supervisién pedagodgica es realizada por los miembros del equipo de gestién del establecimiento,
guienes mediante un trabajo planificado realizan observaciones de aula y posterior retroalimentacion
de los docentes, asimismo se acompanfa la labor pedagdgica mediante la entrega de lineamientos en
relacién a las planificaciones de clases, evaluaciones y cobertura curricular.

3.- Planificacion curricular

La planificacién curricular es realizada por cada uno de los docentes bajo los lineamientos entregados
por el equipo académico. Mediante la planificacidn busca distribuir los tiempos pedagdgicos en forma
eficiente para el logro de los objetivos de aprendizaje establecidos para cada asignatura.
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4.- Investigacion pedagogica

Se fomenta la indagacidn pedagdgica, analisis de casos por parte de los docentes en los espacios de
trabajo colaborativo dentro de las respectivas asignaturas, por niveles, por ciclo en el consejo de
profesores. Por este medio, se buscara la sensibilizacién de los docentes ante este tipo de casos, para
lograr altas expectativas en este tipo de estudiantes.

5.- Evaluacion del aprendizaje

La evaluacién de los aprendizajes se rige por las indicaciones del Decreto N2 67 de 2018 de evaluacién,
calificacion y promocion escolar del Ministerio de Educacion. El Colegio potencia la evaluacion
formativa como herramienta de aprendizaje en forma complementaria a la evaluacién sumativa.

6.- El Consejo de profesores

El Consejo de profesores se constituye como un espacio de informacidon y discusién de temas
administrativos y pedagdgicos de caracter general. Este es presidido por el Director e incluye la
participacién de todos los docentes del Establecimiento que cumplan horario durante el periodo
asignado para el consejo. El Consejo consta de un/a Secretaria/o de actas que debe registrar por escrito
los acuerdos y firmas de los participantes. El acta se constituye en un Documento oficial de esta
organizacién y toda resolucion alli acordada debe ser cumplida a cabalidad.

El Colegio Antoine de Saint Exupery se encuentra en carrera docente, por lo que propicia el
perfeccionamiento docente, con acciones tanto internas como externas. Las acciones de
perfeccionamiento interno son realizadas por miembros del Equipo de Gestién y las externas por
instituciones especialistas en asuntos pedagdgicos que son contratadas por el establecimiento segun
las necesidades y los sellos institucionales del mismo.

5.3.2.- Regulaciones sobre promocion y evaluacion.

Las regulaciones que se establecen sobre promocién y evaluacion, estan consignadas en el Reglamento
Evaluacién y Promocidn del establecimiento, el cual ha sido informado a la comunidad escolar a través
de los medios oficiales con los que se cuenta y ajustado a la normativa vigente. Buscando favorecer el
aprendizaje, promocién y mantencion de los futuros padres, en el sistema escolar formal.

6. NORMAS DE CONVIVENCIA

Representan los acuerdos de la comunidad escolar respecto de cdémo desea que se comporten sus
miembros y cdmo se relacionan entre si. Incluyen las conductas permitidas, prohibidas y deseadas por
la comunidad educativa, y las medidas acordadas en caso de contravencién.

6.1. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL COLEGIO
6.1.1. HORARIOS Y PUNTUALIDAD
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Los estudiantes deben llegar puntuales al inicio de clases, como indicador de responsabilidad, de
acuerdo a los horarios que se establecen en el colegio para cada nivel, cursos y asignaturas. Esta
puntualidad debe presentarse tanto al inicio como durante la jornada. Asimismo, deberan hacerlo en
todas las actividades programadas por el Establecimiento en las cuales deban participar. En caso de
atrasos al inicio de la jornada, éstos serdn registrados en las respectivas Inspectorias del Colegio.

Después de (3) tres atrasos, en la misma semana se citard al Apoderado para firma de primer
compromiso de cambio de conducta. De presentarse nuevamente atrasado, se aplicara una medida
pedagdgica o formativa. Es responsabilidad de los padres retirar a sus pupilos del establecimiento, en
los horarios de salida correspondiente.

6.1.2. JORNADA ESCOLAR

Horario Educacion Parvularia

Nivel Mafiana Tarde Dias de la semana

8:00 horas a 12:45 horas

Lunes a jueves

NT1y NT2
8:00 horas a 12:30 horas .
Viernes
Horario Ensefianza Basica
Nivel Mafiiana Tarde Dias de la semana
8:00 hrs. a 13:00 hrs. 14:30-16:00 Lunes a jueves
12 y 62
Basico
8:00hrs.a13:00 hrs. | =====emecememee- Viernes
Horario de Ensefianza Media:
Nivel Mafiiana Tarde Dias de la semana
8:00 hrs. a 13:00 hrs. 14:30-16:00 Lunes a jueves
72y 8@
Basico i
8:00 hrs. a 13:00 hrs. Ver horario de cada
curso
Nivel Mafiana Tarde Dias de la semana

Pagina 27 de 142
Freire 965 Fono:2 232020
Pag Web www.adexupery.cl E-mail:correo@adexupery.cl


http://www.adexupery.cl/
mailto:correo@adexupery.cl

8:00 hrs. a 13:00 hrs. 14:30-16:00 Lunes a viernes

Ensefianza

Media 8:00 hrs. a 13:00 hrs. Ver horario de cada

curso

6.1.3. ATENCION DE APODERADOS

El conducto regular para plantear requerimientos respecto de situaciones acontecidas con el
estudiantes, es por medio del profesor jefe. El entregara a usted los primeros antecedentes, u orientard
respecto de los pasos a seguir. Si esta primera instancia no resuelve completamente sus
requerimientos, podra recurrir a una instancia superior en el colegio.

Tanto los horarios de atenciéon de apoderados, como correos institucionales de cada uno de los
profesores que prestan clases en su curso, seran presentados al apoderado en la primera reunién
anual. También estaran a disposicion en la pagina del colegio.

Habiendo acordado fecha y hora de atencién con un profesor, por medio de la agenda o via correo
electrdénico, podra en casos debidamente justificados, solicitar entrevista extraordinaria en otro diay
horario, previa coordinacién en Secretaria.

Toda citacion del colegio al apoderado, tendra caracter de obligatoria. Los acuerdos e informacion
entregada al apoderado en una citacién formal, queda registrada por escrito y bajo firma de todas las
personas presentes; al igual que el hecho de que el apoderado no se presente a una reunion ya
acordada.

Estd prohibido el ingreso de los apoderados a las salas de clases, pasillos y otras dependencias, durante
la jornada escolar, salvo que sean convocados a alguna actividad especial.

Toda persona externa que ingrese como visita al colegio debera hacer ingreso acompafiado de algun
funcionario, quedando en el Hall el registro de su identidad, motivo de visita y horarios de ingreso y
salida.

6.1.4. MECANISMOS DE COMUNICACION CON LOS PADRES Y APODERADOS

e Agenda Escolar: Es la via oficial de comunicacién entre el Colegio y el hogar, junto con la
entrevista personal. Es necesario que los apoderados revisen diariamente la agenda o Libreta
de Comunicaciones y acusen recibo de la informacion a través de su firma. Asi como también
los apoderados deben velar porque sus pupilos porten la Agenda diariamente.

e Pagina WEB del Colegio: www.adexupery.cl. En esta pagina se encuentra informacion
permanente y actualizada del Colegio e incluye noticias y eventos del ano escolar. Los Padres,
Apoderados y estudiantes en general tienen la posibilidad de enterarse y manejar datos e
informacién de diferentes eventos, acciones y situaciones escolares relacionados con sus hijos
a través de este sistema.

e Correo electrénico institucional del estudiante y/o personal del apoderado. El colegio crea
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un correo institucional para el estudiante, se espera que sea el adulto responsable del alumno
(apoderado) quien permanentemente acceda y revise la informacidn oficial entregada por el
colegio por este medio. Por esta via se le citara a reuniones de apoderados, entrevistas
personales, modificaciones a los reglamentos, otras de importancia para usted como
apoderado.

® Reuniones y Talleres de Apoderados: Son instancias de acuerdos en temas que alcancen a
todos los apoderados de un curso, de analisis y reflexion en cuanto a las necesidades en los
estudiantes, transformdndose por tanto en una instancia imprescindible para el trabajo
conjunto entre el Colegio y el Hogar, razén por la cual su asistencia tiene caracter obligatorio
y se encarece la puntualidad.

® Entrevistas: Los apoderados podran ser citados por docentes, profesionales de apoyo y
directivos a una entrevista, con el fin de tratar algin tema particular sobre su hijo/a 6 pupilo
y/o recibir informacion general sobre su proceso pedagdgico, siendo citado via agenda, correo
institucional o contacto telefénico con la debida anticipacion. La asistencia a estas entrevistas
es de caracter obligatorio. Cuando se trate de situaciones urgentes (serios problemas de
comportamiento, integracion, enfermedad o rendimiento), los apoderados podran ser citados
para el mismo dia via telefénica. Por regla general, todas estas entrevistas tendran el caracter
de “presencial sin la posibilidad de actuar por representacion”.

e Llamada telefénica y mensajeria: En casos de que se necesite que el apoderado acuda al
colegio por situaciones que requieren mayor urgencia, el equipo directivo podra contactar al
apoderado mediante llamado telefénico o mensajeria de texto.

e Carta certificada: En caso de que se necesite la comunicacidon con un apoderado y agotadas
las instancias anteriores, el colegio procedera a enviar carta certificada al apoderado, a la
direccidn postal registrada por este al momento de la matricula. Recordamos que una de las
obligaciones del apoderado, es mantener sus datos de contacto actualizados ante el colegio.
Para nuestro colegio, esta notificacion por carta certificada, tendra el mismo valor que una
notificacién personal.

El WhatsApp, e Instagram no son considerados por el colegio como un medio oficial de comunicacién,
siendo de responsabilidad de los miembros las conversaciones que alli se produzcan. No obstante, en
caso de que por este medio se denoste a algin miembro de la comunidad escolar por este medio, el
establecimiento podra actuar de acuerdo con lo establecido en la normativa de violencia escolar.
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6.1.5. ASISTENCIA A CLASES

La asistencia a clases y actividades del colegio es obligatoria y debe ser constante para asegurar el logro
de los aprendizajes y hacer efectivo el derecho a la educacidn.

Los estudiantes deberdn asistir regularmente a todas las actividades programadas por el
Establecimiento.

La asistencia de los estudiantes a otras actividades organizadas o patrocinadas por el Establecimiento
serd informada a través de la Agenda Institucional o por medio de una circular solicitando la
autorizacion escrita del apoderado.

De acuerdo al articulo 8 del Decreto Exento N° 146 de agosto de 1989 del MINEDUC. “Para ser
promovidos, los estudiantes deberdn asistir a lo menos al 85% de las clases y actividades establecidas
en el calendario escolar anual y efectivamente realizadas”. En base a ello, es que:

® Toda inasistencia menor a dos dias debe ser justificada por escrito y estar firmada por el apoderado
en la agenda escolar a mas tardar al momento de volver a clases. Sera valida la justificacion via correo
electrénico y presencialmente.

® Las inasistencias por mas de 2 dias deben ser justificadas de manera personal en la Inspectoria
correspondiente, a mas tardar al momento que se integre a clases, o presencialmente en cuyo caso el
motivo de la inasistencia quedara registrada bajo firma. Si obedece a una inasistencia por enfermedad,
debera presentar justificante médico.

® En el caso de inasistencia a pruebas u otras evaluaciones el apoderado deberd presentar
presencialmente la justificacion, a mas tardar, al momento del reintegro a clases del alumno, en la
inspectoria correspondiente, debiendo aplicarse lo establecido para esta materia en el reglamento de
evaluacién.

® Los estudiantes no podran retirarse solos del colegio antes de que termine la jornada escolar, es
decir, no podran salir presentando citaciones al dentista, médico, solicitudes en agenda, ni por medio
de llamadas telefonicas, solo podrdn ser retirados durante la jornada escolar, por el Apoderado o el
apoderado suplente. El suplente serd designado formalmente por el apoderado al momento de la
matricula en una ficha establecida para ese fin.

El retiro del alumno, solo podra hacerse de manera presencial, presentando cédula de identificacion y
dejando constancia en el libro de “Registro de salida” bajo firma. En casos excepcionales, el alumno(a)
podrd ser retirado por una persona distinta a su apoderado siempre y cuando presente una
autorizaciéon en la agenda del alumno(a) y quien lo retire se identifique y sea mayor de edad. Todo esto
sera registrado.

Para hacer efectivo el retiro del estudiante antes que termine la jornada de clases (retiro anticipado),
el apoderado deberd esperar a ser atendido, ya que durante los recreos, emergencias en sala, salidas
de otros cursos o niveles, atencion de alumnos accidentados, u otros, el personal de inspectoria se
encontrard abocado al cuidado de los estudiantes. Es por ello que los apoderados deberdn entender
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gue ante estos eventos deberdn esperar, o presentarse anticipadamente para solicitar la salida de su
pupilo.

El apoderado podrad solicitar la salida del alumno, de manera anticipada, es decir el dia anterior o el
mismo dia de manera anticipada. En ese caso debe presencialmente hacer la solicitud y seguir la
formalidad establecida (completar datos en libro de salida).

El Colegio se reserva el derecho de dar de baja a un estudiante (retirarle la calidad de estudiante
regular, es decir, deja de ser estudiante del colegio) si presenta una inasistencias igual o superior a 15
dias habiles, sin que el apoderado “justifique personalmente”; y después de que el colegio envie al
menos tres correos electrénicos al correo institucional del alumno y/o del apoderado si se cuenta con
él, al menos tres llamados telefdnicos al nUmero registrado por el apoderado como contacto, y tras
tres dias del envio de carta certificada a la direccion postal indicada al momento de la matricula.

6.1.6. PRESENTACION PERSONAL

La presentacion personal es un habito que representa, entre otras cosas, el respeto a si mismo y a los
demas, razén por la cual la sobriedad debe primar. El uniforme escolar y de educacién fisica es el

siguiente:
DAMAS UNIFORME DE INVIERNO (MAYO A | DAMAS UNIFORME DE VERANO (OCTUBRE-
SEPT) ABRIL)
e Polera institucional ® Polera institucional
e Falda del colegio e Falda del colegio
e Chaqueta del colegio e Blazer del colegio y/o sweater
e C(Calcetas grises institucional
e Ballerinas grises e (Calcetas grises
e Pantaldn Azul ® Zapatos negros
® Polerdn, parka o abrigo azul (sin dibujos ® 1°a6° basico delantal cuadrillé
o letras)
® Zapatos negros
e 1°a6° basico delantal cuadrillé

DURANTE TODO EL ANO PARA Ed. Fisica: Polera blanca (sin dibujos) — Buzo institucional
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VARONES UNIFORME DE INVIERNO (MAYO A | VARONES UNIFORME DE VERANO (OCTUBRE-
SEPT) ABRIL)

e Polera institucional ® Polera institucional

® Pantaldn gris e Pantaldn gris

e Chaqueta Institucional e Blazer del colegio y/o sweater

e Polerdn, parka o abrigo azul (sin dibujos institucional

o letras) e Zapatos negros
® Zapatos negros

DURANTE TODO EL ANO EN Ed. Fisica: Polera blanca (sin dibujos) — Buzo institucional

e En los varones el cabello deberad ser corto, sobre el cuello de la polera (corte escolar tradicional), sin
colores de fantasia, con peinado sencillo y rasurado segun corresponda, no estaran permitidos las
barbas ni bigotes.

e En las damas, el cabello deberd estar ordenado y sin colores de fantasia, con corte y/o peinado
sencillo, tomado con pinches o collets de colores institucionales.

e Ademas, en las damas el largo de la falda debe ser moderado (tres dedos sobre la rodilla).
Se prohibe:
e Prendas de colores.

e Magquillajes, jockey, uias pintadas, tatuajes, joyas u otros accesorios llamativos, cabello tinturado
con colores de fantasia, piercing.

El uso del uniforme tal como esta detallado en el presente RICE se considera obligatorio. El uniforme
institucional debe ser adecuado para un entorno escolar, por lo que se prohiben prendas como crop-
top, faldas excesivamente cortas, etc. Esto debe considerarse tanto para el uniforme como para los
dias en que se habilita el uso de otros vestuarios como jeans day o festividades autorizadas.

6.1.7. USO Y CUIDADO DE LAS DEPENDENCIAS

e Toda la comunidad estd obligada a mantener el aseo y el orden en las dependencias del
establecimiento.

® Es responsabilidad de todos los miembros del establecimiento, la conservacién de los espacios y
mobiliario en salas, patios, bafios, laboratorios, sala multiuso, salones, talleres y otras dependencias;
ademas, el estudiante no podra realizar rayado, grafitis o hacer escritura de carteles, consignas
politicas o de otra indole, dibujos groseros, en murallas, vidrios, cubiertas de mesas y sillas, pizarrones,
cuadernos, servicios higiénicos, etc.
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e Todo recurso de aprendizaje facilitado a los estudiantes o a cualquier miembro de la comunidad
educativa deberd ser devuelto al encargado en buen estado de conservaciéon dentro del plazo
establecido, como por ejemplo: material de biblioteca, de computacién, implementos deportivos y
artisticos.

® Los recursos de informatica educativa que dispone el establecimiento debera ser utilizados para fines
de aprendizaje de acuerdo al propdsito pedagdgico planteado.

e Con el objeto de mantener el buen estado y un dptimo funcionamiento, los estudiantes y sus
apoderados, deberdn asumir la responsabilidad y reposicion por el dafio comprobado a la
infraestructura y/o el equipamiento del establecimiento.

® En caso de que algun miembro de la comunidad escolar requiera utilizar una dependencia, para un
fin fuera de la programacién académica, debera solicitar la autorizacion respectiva a la Direccién del
establecimiento.

6.1.8. USO DE TECNOLOGIA Y REDES SOCIALES

e Durante la jornada escolar, no estd permitido el uso de articulos tecnolégicos y/o eléctricos. Segun
la Ley 21.801.

e E| establecimiento no se hara responsable ante la pérdida y/o deterioro de cualquier aparato
tecnoldgico o electrénico, dinero o joyas que porten los estudiantes.

e El uso de redes sociales, juegos en linea u otros similares que promueva el mercado tecnolégico, no
estan autorizados para ser utilizados, ejecutados y/o manipulados desde los equipos del
establecimiento.

® Serd responsabilidad de padres y/o apoderados el uso de redes sociales por parte de sus pupilos,
considerando que algunas especifican la “mayoria de edad” como condiciéon para su uso. Misma
responsabilidad alcanzard a ambos, en caso de que el estudiante tenga conductas de mobbing o
grooming hacia sus pares u otros estudiantes, en cuyo caso se activaran los protocolos establecidos
para dichos casos.

e No es recomendable que los adultos que se desempefian en el Colegio (Profesores, Asistentes de la
Educacién, Directivos, etc.) incluyan a los estudiantes como contacto en sus redes sociales. Este tipo
de contacto debe estar regulado a través de cuentas institucionales y no servir como intercambio de
informacién personal. El funcionario arriesga desde una amonestacién escrita en la hoja de vida.

6.1.9. COMPORTAMIENTO AL EXTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

e Toda conducta social y/o agresiva que los estudiantes presenten fuera del perimetro del colegio, es
de responsabilidad del apoderado. No obstante ello, la excepcidén podra darse en caso de un conflicto
entre estudiantes del colegio estando con uniforme, y estando en trayecto a sus domicilios. Las
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actividades de representacion del colegio en las que participen los estudiantes, por derecho propio se
entienden como actividades escolares, por lo que aplicara el RICE en todas sus formas.

® El comportamiento de un estudiante en cualquier evento externo al colegio, especialmente estando
con uniforme, debe estar acorde a las explicitadas en Las Normas de Convivencia del establecimiento.
El no hacerlo constituye una falta de autenticidad, y de falta de adhesién al Proyecto Educativo del
Colegio.

e Aquellas actitudes que contravengan los fundamentos valéricos del Colegio, que se registren fuera
de él y que representen un menoscabo para la imagen del Colegio, podran ser sancionadas por la
Direccién del Establecimiento con cualquiera de las medidas sefialadas en el presente reglamento.

6.2. ACCIONES Y CONDUCTAS ESPERADAS

6.2.1. DURANTE LAS CLASES

e Es deber de todo estudiante respetar a las personas, las pertenencias y el trabajo de los demas.

e Todo estudiante debe estar en su sala o espacio designado segun el horario establecido para su nivel.

e Todo estudiante que ingrese atrasado(a) debe solicitar permiso para ingresar a la sala de clases y
evitar interrumpir el desarrollo de las actividades realizadas en ella.

e Al inicio de la jornada y de cada clase, los estudiantes deben disponerse a realizar la rutina comun a
todos: saludo, responder a la lista, sacar los Utiles necesarios para la clase, etc.

e Todo estudiante debe mantener una actitud adecuada de atencidn y facilitar el desarrollo de la clase,
es decir, pedir la palabra para hablar, pedir autorizacidn para ponerse de pie, etc.

® Todo estudiante debe trabajar solamente en funcion de la asignatura que se esta impartiendo.

® Es deber de los estudiantes mantener (como se entrega) la limpieza y el orden de su sala durante la
jornada de clases.

® Se espera que todo estudiante pueda contar con los materiales necesarios solicitados en la lista de
utiles para enfrentar las distintas asignaturas.

e Todo estudiante tiene estrictamente prohibido hacer uso de celulares o aparatos musicales durante
el desarrollo de las clases, salvo cuando el/la profesor/a los permita con fines pedagdgicos.

e Estd prohibido salir de la sala de clases, salvo excepciones debidamente justificadas, ya sea por
indisciplina o por necesidades propias del alumno(a), siempre contando con la autorizacion del
docente a cargo.

e Al término de cada clase, los estudiantes podran salir de la sala sdlo cuando el/la profesor/a(a) lo
indique.

® Los estudiantes deben dejar la sala ordenada para el siguiente bloque y desalojar durante los recreos.
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e No ingresar a las salas de clases durante el recreo pasandose por la ventana o forzar la cerradura de
la puerta.

e El estudiante que extravie, rompa o raye algin material, se incluye material deportivo en clases de
Educacidn Fisica y/o Recreacidn, tendra la obligacidn de reponerlo en las condiciones iniciales, dejando
registro en hoja de vida del alumno(a), de acuerdo a la realidad socioeconémica del alumno y en
acuerdo con el apoderado.

e No estd permitido a los estudiantes comer o beber en la sala de clases, asi como tener botellas con
liguidos o termos sobre su pupitre, esto con el fin de evitar accidentes.

6.2.2. DURANTE LOS RECREOS

® En los periodos de recreo, los estudiantes no deberdn permanecer en las aulas, pasillos del 2°piso
y/o lugares no autorizados por el establecimiento.

e Cada ciclo de ensefianza tiene destinado sus propios patios y bafios, por lo que es deber de los
estudiantes, utilizar aquellos dispuestos para su propio ciclo.

® Es deber de cada estudiante cuidar la mantencién de los bafos, los que cuentan con la
implementacién necesaria y estan permanentemente limpios, en buen estado y funcionamiento.

e Todo estudiante debe hacer buen uso del recurso papel higiénico y jabdn en los bafios.

e Todo estudiante debera mantener un lenguaje apropiado al contexto del Colegio, no aceptdndose
faltas de respeto, groserias ni gestos que ofendan o agredan a otras personas.

® Todo estudiante debe respetar y cumplir con las normas de convivencia establecidas por el Colegio
en estos tiempos de descanso, prestando especial atencion a no tener demostraciones de pololeo, no
utilizar celulares ni otros dispositivos electrénicos entre otros.

® Todo estudiante debe mantener la limpieza de los patios en los recreos, por lo tanto, tirar todo tipo
de basura en los contenedores habilitados para tal efecto.

e Por seguridad, no estd permitido jugar al futbol con balones de cualquier tipo u otro tipo de
artefactos en sectores abiertos durante los recreos, siendo la excepcion en clases de Educacidn Fisica.

6.2.3. EN LOS ESPACIOS DE COLACION (COMEDOR)

e Si el estudiante es beneficiario del Programa de Alimentacién Escolar (PAE) de JUNAEB,
obligatoriamente debe concurrir al comedor en las horas establecidas y utilizar el servicio de desayuno
y almuerzo segun corresponda.

e La bandeja de almuerzo o tazén de desayuno entregados a los alumnos(as) del PAE deben ser
llevadas por el propio alumno o alumna al mismo lugar donde se los entregaron.
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e Todo estudiante deberd mantener en el comedor, un lenguaje y distancia social apropiado al
contexto del Colegio, no aceptdndose faltas de respeto, groserias ni gestos que ofendan o agredan a
otras personas.

® Los estudiantes deben dejar el lugar de almuerzo limpio y ordenado antes de salir del comedor para
permitir el ingreso de un nuevo turno de alumnos(as).

® Todo estudiante debera colaborar con la mantenciéon y aseo del comedor.

e El no cumplimiento de los estudiantes de las normas establecidas para el espacio de colacién, se
aplicard una medida pedagdgica o formativa.

e Se prohibe solicitar y/o recepcionar alimentos por delivery en el establecimiento, como asi presentar
conductas de pololeo.

6.2.4. DURANTE LAS ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS

Los talleres extraprogramaticos son de caracter obligatorio al momento de inscribirse, algunos forman
parte del curriculum, ellos responden a objetivos del proyecto educativo que apuntan a un desarrollo
integral de los estudiantes.

El establecimiento dard a conocer al inicio de afio los cupos (marzo), requisitos y fechas de inscripcidn
para los talleres extraprogramaticos.

Se espera que el estudiante muestre en todo momento una conducta adecuada al contexto escolar,
gue de ninguna manera impida el desarrollo normal de las actividades.

Es deber del estudiante comprometerse con el taller extraprogramatico, presentandose puntual,
siendo responsable a través de una asistencia regular y cumpliendo con los requisitos del taller. Si un
estudiante no cumple con los requisitos basicos del taller, se podra reasignar su cupo a otro estudiante.

6.2.5. DURANTE LOS ACTOS CiVICOS Y OTRAS CEREMONIAS

En los actos civicos y ceremonias, participan el personal docente, asistentes de la educacion y todos
los estudiantes de la institucidon educativa, sin perjuicio de la participacién del personal administrativo
cuando sea necesario. La organizacion del acto civico es algo interno del establecimiento, por lo tanto,
corresponde al equipo directivo o a quien se delegue, en conjunto con una comisiéon de docentes la
organizacién y supervision del protocolo de la actividad programada.

Al ser un acto oficial, cada integrante de la comunidad educativa debe mantener una actitud, fisica y
verbal, acorde al momento, es por ello que el alumno(a) que no respete el protocolo interno de
comportamiento en Actos civicos y Ceremonias, se expone a ser sancionado con medidas pedagdgicas
segln su gravedad.

® Los estudiantes deben ante todo mostrar respeto ante los simbolos patrios y/o religiosos.
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® Los estudiantes deben estar de pie, cuando se les solicite y no conversar durante el desarrollo de la
ceremonia o acto.

e No comer ni beber, si la ceremonia no lo justifica.
e No puede estar con gorro y/o audifonos, ni manipular equipos electrdnicos (celulares) durante el

desarrollo de cualquier acto del establecimiento.

6.2.6. DE LA CEREMONIA DE GRADUACION

Todas las alumnas y alumnos que hayan aprobado el Cuarto aino de ensefianza media cumpliendo con
los requisitos académicos y de asistencia, tendran derecho a participar de la ceremonia de graduacién.

Esta es una actividad que el establecimiento educacional realiza para las alumnas y alumnos que hayan
cumplido con los requisitos de promocion.

En el evento de producirse una situacién que pudiese afectar la integridad fisica o psicoldgica de
algunos de los miembros de la comunidad educativa, se procederd a cancelar la ceremonia o diferirla
para una mejor oportunidad.

En estos casos sera la direcciéon del establecimiento en consulta al Consejo Escolar y Consejo de
Profesores quien procedera a resolver.

Tratandose de una ceremonia formal, los estudiantes deberan asistir a la graduacién con la
presentacion personal tal y como lo sefiala el presente reglamento, para ello los apoderados tomardn
conocimiento desde inicio de afio, siendo esta responsabilidad del profesor jefe.

Se informard en la primera reunién de padres y apoderados que la ceremonia de graduacién es una
actividad que organiza el colegio para los estudiantes y apoderados y que estos asisten en calidad de
invitados, por lo tanto, se les comunicara el protocolo de la ceremonia.

Tomando en cuenta el punto anterior, se consultaray decidird por escrito en el Ultimo consejo de curso
y en la dltima reunién de apoderados quienes participaran en la ceremonia, acuerdo que no podra ser
desconocido, posteriormente, tanto por el alumno(a), como por el apoderado del estudiante.

6.3. ACCIONES Y CONDUCTAS DESTACADAS

El Colegio Antoine de Saint Exupéry quiere destacar y reforzar a aquellos estudiantes que demuestran
actitudes y conductas que favorecen la convivencia escolar, tales como:

e Estudiantes que representan los valores y sellos del establecimiento.

e Respeto demostrado en un trato amable y cordial, respetuosos con los demas y con el medio
ambiente.

e Responsabilidad demostrada en la asistencia a clases y cumplimiento de sus deberes escolares.
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e Estudiantes preocupados de su desarrollo académico, estudiosos y esforzados por aprender.

e Participativos e interesados en su proceso de aprendizaje.

6.3.1. RECONOCIMIENTOS PARA LAS CONDUCTAS MERITORIAS

e Anotacion positiva. Es el reconocimiento de conductas o actitudes positivas de los estudiantes en
relacion a los distintos ambitos de su proceso educativo. El responsable de consignar este
reconocimiento en el libro de clases, son principalmente los profesores.

e Vivencia de los valores. Estudiantes que destacan en respeto, honestidad y responsabilidad.
Anualmente se hara un reconocimiento a aquellos estudiantes que mejor representan los valores del
colegio; para ellos se tendra en cuenta el registro de hoja de vida de los estudiantes e informe del/la
profesor/a jefe. El responsable de este premio es el Encargado de Convivencia Escolar y Pastoral.

e Mejor companero. Anualmente, se premiard a aquel estudiante que es reconocido por sus
companferos por mantener una buena convivencia escolar al interior del grupo curso. El responsable
de este premio es el/la profesor/a jefe.

e Espiritu del colegio. Consiste en un reconocimiento anual para el estudiante mas destacado tanto a
nivel académico como valdrico en cada curso. Los criterios considerados para esta premiacién seran
las notas, la asistencia, las anotaciones en el registro personal del libro de clases y la evaluacién del/la
profesor/a jefe. El responsable de la entrega de este premio sera de la Direccién del colegio.

e Premio a la asistencia individual. Anualmente, se premiara a aquel/aquellos estudiantes que han
tenido un 100% de asistencia a clases. El responsable de la entrega de este premio es el Inspector
General.

e Excelencia académica. Se trata de la entrega de un reconocimiento al estudiante que obtiene las
mejores calificaciones en cada curso. El responsable de la entrega de este premio es el Coordinador
Pedagogico.

6.4. FALTAS A LA CONVIVENCIA ESCOLAR Y PROCEDIMIENTOS

Se consideraran como faltas, aquellas conductas que contravengan las normas disciplinarias y/o de
buena convivencia escolar contenidas en este Reglamento, asi como también el incumplimiento de las
obligaciones y/o deberes escolares por parte de los estudiantes y miembros de la comunidad educativa
en general ( incluye padres y apoderados).

Las “faltas” se abordaran con “medidas”: formativas (pedagdgicas), de apoyo psicosocial, reparatorias
y/o disciplinarias, de acuerdo a los criterios de gradualidad y proporcionalidad tomando en cuenta la
gravedad, y los factores atenuantes y agravantes que pudieren estar involucrados.

Para la aplicacidn de una medida se tendra siempre en cuenta la edad, etapa de desarrollo y madurez,
y grado de autonomia del estudiante que cometid la falta.
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6.4.1. TIPOS DE FALTAS: LEVES, GRAVES Y DE EXTREMA GRAVEDAD

6.4.1.1. FALTAS LEVES

Corresponden a aquellas actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no

involucren dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

Se consideran faltas leves:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Usar buzo del Colegio en dias que no corresponde Ed. Fisica y/o Recreacidn.

Presentar Tres (03) atrasos en la misma semana sin causa justificada, ya sea al ingreso de la
jornada o durante la jornada

Toda inasistencia a clases (ya sea por max. 2 dias o jornada) sin causa justificada, en la misma
semana.

Incumplimiento de sus obligaciones escolares (tareas, trabajos, materiales), incluyendo sus
obligaciones dentro de la clase.

Interrumpir el normal desarrollo de la clase, conversando o distrayendo a los demas compafiieros.
Incumplimiento de los puestos en el aula asignados por el docente.

Usar las dependencias del colegio para realizar ventas, rifas u otras actividades de esta indole no
autorizadas por la Direccion del colegio.

Permanecer en aulas, pisos y pasillos del Colegio en horario de recreo.

Jugar con balones de cualquier tipo u otros artefactos durante el recreo.

Eludir el control de Inspectoria para el registro de atrasos.

Actitudes leves de desobediencia, rebeldia, descortesia o desacato, de manera no reiterada.
No cantar el himno patrio u otra actitud displicente o descalificativa a los simbolos patrios

Empujar, mofarse, lanzar objetos, molestar a otros compafieros/as con frecuencia baja o no
reiterada.

Participar de juegos usando o apostando dinero o especies, como en juegos de azar, de manera
presencial o virtual, de manera no reiterada.

Incurrir en manifestaciones de afecto efusivas como besos prolongados o abrazos intensos.

Traer al colegio juguetes y otros elementos distractores que no han sido solicitados o autorizados
por el docente

Vender alimentos u otras mercancias sin la autorizacion expresa de la Direccidn.
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Otras que se ajusten a la definicion de este tipo de faltas y que no se encuentren expresamente

enunciadas, correspondera la responsabilidad de definir su calificacién en una primera instancia al

equipo de gestién del colegio, y luego esta calificacidn, debera ser ratificada por un consejo General

de profesores extraordinario. Finalizado esto, el hecho serd considerado como una falta “leve”,

pudiendo seguir el curso correspondiente.

6.4.1.2. FALTAS GRAVES

Corresponden a actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicoldgica de otro

miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten la

convivencia.

Son faltas graves:

1.

O N o u

10.
11.

12.

13.
14.

Actitud desafiante ante la autoridad docente, o hacia cualquier otro funcionario del
establecimiento, tales como o similares a: responder de forma airada, con tono y postura corporal
desafiante.

Fugarse del colegio

Incurrir en atrasos cinco veces dentro de la misma semana, tanto en el ingreso al colegio como en
el ingreso a clases dentro de la jornada escolar.

Consumo de cigarro en el acceso del establecimiento, asi como en el perimetro directo de una
cuadra a la redonda.

Falsear o alterar las calificaciones de él u otros companieros.
Plagiar o copiar en evaluaciones.
Mentir en el contexto de una indagacién de Inspectoria o Convivencia Escolar.

No ingresar a clases durante la jornada escolar quedandose en otras dependencias del colegio sin
la debida justificacion.

Dafiar o rayar intencionalmente textos escolares o material escolar entregado por el
establecimiento.

Uso de vocabulario soez reiterado en los diversos espacios educativos.

Actuar de manera grosera (gestos y en forma verbal) en clases, de manera especial en clases de
Religion.

Consumo de contenido sexual en internet, redes sociales o similares, siempre que ello noimplique
almacenamiento, distribuciéon (reenvio) o comercializacién, pues en tal caso importa falta

gravisima de acuerdo a la normativa vigente. Se considerara como agravante, el incluir o instigar
a terceros a participar de esta accidn.

Impedir u obstaculizar intencionalmente la comunicacion entre el colegio y el apoderado.
Rayar las instalaciones del Colegio.
Pagina 40 de 142

Freire 965 Fono:2 232020
Pag Web www.adexupery.cl E-mail:correo@adexupery.cl


http://www.adexupery.cl/
mailto:correo@adexupery.cl

15. Dafar las instalaciones del Colegio.
16. Adjudicarse derechos o de representacion no autorizados por la Direccién del Colegio.

17. Sustraer, intentar sustraer, acceder o intentar acceder de cualquier forma a instrumentos de
evaluacidn para anticipar las respuestas en beneficio propio o ajeno.

18. No asistir a clases, en desconocimiento de su apoderado y sin la autorizacién de éste.
19. Utilizar el nombre de funcionarios del Colegio o dependencia para no ingresar a clases.

20. Facilitar y/o encubrir la comisidn de una falta al reglamento de convivencia.

Otras que se ajusten a la definicién de este tipo de faltas y que no se encuentren expresamente
enunciadas, corresponderd la responsabilidad de definir su calificacién en una primera instancia al
equipo de gestion del colegio, y luego esta calificacidn, debera ser ratificada por un consejo General
de profesores extraordinario. Finalizado esto, el hecho sera considerado como una falta “graves”,
pudiendo seguir el curso correspondiente.

6.4.1.3. FALTAS DE EXTREMA GRAVEDAD

Corresponden a actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de
otros miembros de la comunidad educativa, y que atentan gravemente contra la seguridad y
estabilidad emocional del entorno escolar; y se incluyen aquellas faltas de responsabilidad académicas
muy graves, en el entendido que uno de los objetivos de una entidad educacional, no es perseguir
delitos, sino formar personas que aporten positivamente a la sociedad y que auténomamente
potencien sus propias habilidades.

Este tipo de faltas, Podrian llegar a tener un alcance de caracter delictual, en cuyo caso, el
establecimiento denunciara el hecho ante la fiscalia y aplicarad las normas de Aula segura; en esta
hipétesis, el hecho serd investigado por los tribunales de justicia, ya que los colegio no tienen
competencia en esta materia.

Estas faltas son:

1. Transgresiones de caracter sexual, intento de abuso sexual, o conductas sexuales explicitas,
incluso con consentimiento, que ocurran en espacios del establecimiento o durante las
actividades escolares.

2. Rifa entre estudiantes o agresiones fisicas que produzcan lesiones.

Exhibicidn, difusién o divulgacidn no consentida de material de caracter intimo, personal o
sensible de un miembro de la comunidad educativa, ya sea en formato fisico o digital, incluyendo
imagenes, audios, videos, capturas de pantalla u otras formas de registro.

4. Creacidn, modificacidn o divulgacién de material escrito o grafico que difame o afecte la honra de
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10.

11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.

26.

un miembro de la comunidad educativa.

Conducta de maltrato o bullying comprobados, ya sea presencial o por medios virtuales.
Conducta de maltrato o bullying o ciberbullying comprobados, que persisten a pesar de las
intervenciones y las medidas de acompanamiento por parte del establecimiento.

Creacién y/o administracién y/o de cuentas de confesiones anénimas sobre la vida personal o
escolar de miembros de la comunidad educativa.

Difundir informacidn, veridica o falsa, sobre la vida personal o escolar de otros miembros de la
comunidad educativa en cuentas de redes sociales de confesiones andnimas o similares

Uso, porte, posesion y tenencia de armas en cualquiera de sus tipos, de artefactos que disparan
proyectiles, de artefactos incendiarios, gas pimienta, elementos pirotécnicos, uso de elementos
que deriven en la manipulacién de fuego en espacios del establecimiento o durante las actividades
escolares, elementos que descargan pulsaciones eléctricas, u otros que causen amedrentamiento
o temor a cualquier integrante de la comunidad educativa.

Uso, porte, trafico y microtrafico de alcohol, drogas, y farmacos psicotrépicos, dentro del
establecimiento y sus alrededores.

Fumar, distribuir y vender cigarrillos o vaper en el establecimiento.

Robos, hurtos, receptacion, u otras conductas similares que son delitos en si mismas.

Facilitar y/o encubrir la comision de un acto constitutivo de delito.

Actos que afecten la infraestructura esencial del establecimiento y su funcionamiento para
efectos de actividades escolares.

Ensuciar, dafar o destruir dependencias del Colegio con intencién de perjudicar a la institucion
Adulterar, falsificar o destruir instrumentos ministeriales (libro de clase, actas y otros).
Amenazas o agresiones fisicas a funcionarios del establecimiento, que produzcan lesiones o dafio
material.

Participar activamente en actos que intenten y/o logren la toma del establecimiento,

Incitar al desorden colectivo, dentro o fuera del aula y/o establecimiento.

Realizar acciones deliberadas que comprometan el prestigio del Colegio.

Incurrir en atrasos 6 veces o mas dentro del mismo mes, tanto en el ingreso al colegio como en el
ingreso a clases dentro de la jornada escolar, y que el apoderado no se haya presentado a
justificar.

Distribuir o comercializar material pornografico en cualquiera de sus formas hacia otros miembros
de la comunidad educativa.

Incitar a otros miembros de la comunidad educativa a observar material pornografico.

Falsificar documentos, firmas o la utilizacidon de timbres de la institucidon para cometer fraude o
beneficiarse.

Facilitar de cualquier manera el acceso al colegio a personas extrafias a éste, sin autorizacién
expresa de la Direccion, independiente de si causen o no dafio o temor en la comunidad
educativa.

Alterar de cualquier manera los documentos oficiales que se relacionan con el proceso de
aprendizaje, como cambiar, alterar, borrar o modificar notas en los informes y certificados,
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colocar notas en los libros de clases, asi como cualquier otra conducta semejante.

27. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social, situacion
econdmica, religidn, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad,
orientacién sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

28. Exhibir, transmitir o difundir por medios tecnoldgicos cualquier conducta de maltrato escolar.

29. Asistir a clases en manifiesto estado de ebriedad o con halito alcohdlico o bajo efectos de drogas
o psicotrdpicos.
30. Grabar a cualquier miembro de la comunidad escolar (audio y/o imagenes) sin su consentimiento,

con la intencidn de burlarse o perjudicar su imagen.

Otras que se ajusten a la definicién de este tipo de faltas y que no se encuentren expresamente
enunciadas, correspondera la responsabilidad de definir su calificacién en una primera instancia al
equipo de gestién del colegio, y luego esta calificacién , debera ser ratificada por un consejo General
de profesores extraordinario. Finalizado esto, el hecho serd considerado como una falta “de extrema
gravedad”, pudiendo seguir el curso correspondiente.

6.4.2. FALTAS A LA CONVIVENCIA ESCOLAR POR PARTE DE LOS PADRES Y APODERADOS

Se consideraran faltas a la buena convivencia y al normal desarrollo de las actividades escolares por
parte de los padres y apoderados:

® No asistir areuniones de apoderados de curso.
e No asistir a las entrevistas a las que ha sido citado por los profesores.
e No presentarse al menos a tres instancias a las que son citados.

e Manifestar claro abandono o negligencia en su rol de primeros educadores, no apoyando la
formacidn de sus hijos segun lo propuesto por el colegio. Cuestién que en si misma es una conducta
denunciable por parte del establecimiento, por vulneracién de derechos del estudiante.

®En caso que el o la apoderado/a no acepte y se niegue, a firmar el resultado de la aplicacién de la
medida de algun protocolo de nuestro Reglamento Interno de Convivencia Escolar, el colegio, aunque
no sea constitutivo de delito, debe informar a la Super Intendencia de Educacidn para una mediacién,
entre el colegio y la/el apoderado e informar a las Instituciones tales como Tribunal de Familia para
solicitar medidas de resguardo ¢ la oficina OLN.

e Agredir o tener un contacto fisico agresivo a cualquier miembro de la comunidad escolar, fisica o
psicolégicamente de forma verbal o por correo electrénico, redes sociales, WhatsApp entre otros.

e Otras conductas que no se encuentren expresamente enunciadas, corresponderad la responsabilidad
de definir su calificacion en una primera instancia al equipo de gestion del colegio, y luego esta
calificacion , debera ser ratificada por un consejo General de profesores extraordinario. Ante la
ocurrencia de estos hechos, se conversara con los involucrados, quedando registro escrito de ello.
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En casos de mayor gravedad como agresiones a un miembro de la comunidad o claro abandono del
estudiante por parte del apoderado, la direccién del colegio podra solicitar el cambio de apoderado y
tomar las medidas de resguardo para el nifio o nifia de acuerdo a la legislacién vigente.

6.5. ATENUANTES Y AGRAVANTES DE LAS FALTAS DE ESTUDIANTES
6.5.1. ATENUANTES

Se consideraran atenuantes de las faltas, situaciones o acciones que vienen a disminuir la gravedad de
la falta cometida, tales como:

e Edad, etapa de desarrollo y madurez del estudiante que cometié la falta.
e Reconocimiento espontaneo de una conducta incorrecta.

e Compromiso de cambio de conducta.

e Manifestar un aprendizaje de la falta cometida.

e Manifestar arrepentimiento por la falta cometida.

® Antecedentes positivos previos a la falta.

e Ausencia de medidas disciplinarias previas.

e La falta de intencionalidad en el hecho.

@ Disculparse.

e Colaborar espontaneamente con acciones que compensen el dafio causado, las que en ningln caso
podran afectar la integridad fisica o psicoldgica del estudiante ni ser contrarias a su dignidad y contar
con la aceptacién del apoderado/a.

e Voluntad del responsable de participar en procesos de mediacién, si se dan las condiciones para que
ésta sea posible, y de cumplir los acuerdos que se adopten durante los mismos.

e Haber realizado, por propia iniciativa, acciones reparatorias a favor del afectado(a).
e Actuar en respuesta a una provocacion por parte de otros.
e Actuar en legitima defensa de su persona, bienes o derechos.

® Actuar bajo coercidn, induccién o manipulacidn por parte de otra persona.

6.5.2. AGRAVANTES

Se consideraran agravantes de las faltas, situaciones o acciones que vienen a aumenta la gravedad de
la falta cometida, tales como:

e Haber actuado en anonimato o con una identidad falsa.

e Caracter humillante del maltrato en caso de que lo hubiere.
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e Edad, etapa de desarrollo y madurez e indefension de la victima si la hubiere.

e Conductas que atenten contra los derechos del estudiante, docente, asistente de la educacion,
equipo directivo o apoderado/a, que afecten su integridad fisica o moral, y su dignidad.

e Abuso de una posicidon superior, ya sea fisica, de edad, de autoridad u otra.
® La premeditacion del hecho.
e Haber actuado con intencionalidad.

e Una actitud desafiante contra la autoridad y poco colaboradora ante la reparacion de los hechos
ocurridos.

e No manifestar arrepentimiento.

e Falta de compromiso para la mejora.

e Actitud indiferente ante su situacién disciplinaria.

® Lareiteracion de una falta.

e Haber inducido a otros a participar o cometer la falta.

® Aprovechamiento de confianza depositada en la persona.

® Amenazas posteriores a las victimas, si las hubiere.

e Haber ocultado, tergiversado u omitido informacién antes y durante la indagacién de la falta.
e Haber inculpado a otra persona o a alguien inexistente por la falta propia cometida.
e Pluralidad de agresores. Actuar en grupo contra una persona.

e Cometer la falta pese a la existencia de una mediacién o arbitraje escolar previo.

® Poseer carta de compromiso, condicionalidad o haber sido ya sancionado por la misma accién u otra
similar en alguna ocasién anterior.

6.6. TIPOS DE MEDIDAS APLICADAS A LAS FALTAS.
6.6.1. MEDIDAS PEDAGOGICAS

Estas medidas son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de las consecuencias de
sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos genuinos de reparacién del
dafio y de no volver a cometer una falta. Son una orientacién para el crecimiento personal, y analisis y
resolucién de las variables que indujeron la falta.

Pueden ser, entre otras:

e Servicio comunitario: Contempla el desarrollo de alguna actividad que beneficie a la comunidad

educativa, aplicable en especial pero no limitado a faltas que hayan implicado deterioro del entorno.

Esto representa instar al estudiante a hacerse cargo de las consecuencias de los actos negativos a
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través del esfuerzo personal. Asi también, puede aplicarse el servicio comunitario para casos de
estudiantes que han incurrido en reiterados atrasos, como una forma de hacer efectivo el tiempo
destinado a lo formativo en el aula.

Algunos ejemplos de esta medida pueden ser: limpiar algiin espacio del establecimiento, patio, pasillos
o su sala; colaborar con la ejecucién de actividades extra programaticas, entre otros.

El apoderado deberd manifestar expresamente su consentimiento al momento de informar esta
medida. En caso que sea el propio apoderado quien la solicita se entenderd que es un consentimiento
tacito. Téngase en cuenta que el servicio comunitario se realizard bajo los pardmetros que indique el
establecimiento, en tanto la medida aplicada por el mismo. Dado que el servicio comunitario es en
beneficio de todos, se llama a servir con buena actitud.

Esta medida pedagdgica en particular, se dard por cumplida con acuerdo con el apoderado, ya que en
su génesis se establecié en acuerdo con el mismo apoderado.

@ Servicio pedagégico: Contempla una o mds acciones del estudiante que cometid la falta, asesorado
por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la continuidad y/o efectividad de los
procesos educativos del Colegio, tales como: Recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos
inferiores al suyo; ser ayudante de un profesor/a en la realizacién de una o mas clases, seguin sus
aptitudes; colaborar en las labores de Biblioteca, preparar y exponer temas educativos, otras acorde a
su edad.

e Didlogos Formativos: Contemplara la participacion en reuniones, de caracter individual y/o grupal;
con uno o mas miembros habilitados del Colegio (Directivos, docentes, psicopedagogos, encargado
convivencia escolar) con el objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas
de prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcion o recuperacién del modo de relacién basado
en los valores institucionales.

e Participacion en talleres o reuniones especiales: Participacidn en taller enfocado a una tematica en
especifico, a cargo de un profesional del establecimiento como psicélogo, Encargado de Convivencia
Escolar, profesor/a, Inspector o docente. Ejemplos de estos talleres pueden ser: resolucion de
conflictos, relaciones interpersonales, autoestima, control de impulsos, mediacion, entre otros. Estas
instancias pueden requerir la presencia de los apoderados en casos en que se estime necesario, en
cuanto se trata de un espacio formativo.

6.6.2. MEDIDAS REPARATORIAS

Son Medidas de Reparacion aquellos gestos y actos dirigidos a restituir el dafio causado a un tercero
por cualquier tipo de accién u omision perpetrado. El punto de partida de toda medida de reparacion
es el reconocimiento de haber provocado dafo a un tercero, lo que implica una instancia de didlogo
mediada por un adulto. La acciéon reparatoria debe ser absolutamente voluntaria, ya que la
obligatoriedad la hace perder su sentido, que es la responsabilizacion del acto. Estas medidas podrdn
implementarse por el estudiante que cometidé el dafio, o por sus padres o apoderados, segin su
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alcance.

Ejemplos:

® Presentacion formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal o por escrito.
® Restitucion de objeto danado, perdido, etc.

e La devolucion de un bien.

6.6.3. MEDIDAS PSICOSOCIALES

Corresponden a medidas hacia un estudiante o hacia él y su entorno, tendientes a diagnosticar e
intervenir las condiciones que inciden en su problematica particular. Pueden ser llevadas a cabo por el
equipo de convivencia del colegio o bien por las redes de apoyo territoriales. En cualquier caso, serd
fundamental el compromiso y adhesion de los padres o apoderados a estas medidas.

Ejemplos:
® Plan de intervencidn individual al estudiante, coordinado por el psicélogo del establecimiento.
e Derivaciones a tratamiento externo, ya sea individual o familiar.

e Participacion en talleres para padres a cargo del equipo psicosocial del colegio.

6.6.4. MEDIDAS PROTECCIONALES

Son aquellas cuya finalidad es interrumpir la vulneracion de derecho de la cual es objeto algun
miembro de la comunidad escolar. Dentro de las medidas de proteccion que podra adoptar el colegio,
se encuentran:

® Suspension de clases.

e Retiro del estudiante por parte del apoderado del establecimiento durante la jornada escolar.
e Cambio de curso.

e Cambio de apoderado/a.

Estas medidas deberdn ser adoptadas toda vez que se ponga en riesgo la integridad fisica o psicoldgica
de algiin miembro de la comunidad escolar. Se deben tomar siempre estas medidas a fin de evitar la
victimizacion secundaria o la revictimizacidn.

6.6.5. MEDIDAS EXCEPCIONALES

El colegio podrd aplicar las medidas excepcionales de: reduccidon de jornada escolar, separacion
temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia a solo rendir
evaluaciones (calendarizacion), debe considerar en la aplicacién de esta medida que ella se hara
efectiva siempre que exista un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de
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la comunidad educativa.

Para efectos de considerar que hay riesgo psicolégico en el afectado, serd suficiente el relato del
afectado en companiia de su apoderado. Esta afectacidon también pudiese acreditarse por medio de la
presentacion de un certificado de un facultativo especialista en el area o con la mayor cantidad de
medios posibles disponibles por parte del afectado(a). Los hechos que funden alguna de estas medidas
deben encontrarse acreditados en el respectivo registro del procedimiento aplicado. Todos los
elementos de esta medida excepcional de caracter disciplinario y pedagdgico serdn notificadas
personalmente a las partes afectadas.

Lo excepcional de esta medida, es que esta enfocado en permitir que ella pueda aplicarse a una
persona que sufre algun tipo de conflicto o vulneracidn; o de quien lo haya generado, para ir en
resguardo de él o los afectados.

Las medidas son:

a. Adecuacion de la jornada escolar: Consiste en autorizar al estudiante para no estar presente en
algin periodo de clase o asignatura de forma temporal, sin afectar los contenidos minimos
establecidos por el ministerio. En este caso, se buscard la estrategia curricular necesaria para que el
estudiante logre los aprendizajes necesarios, resguardando de esta forma su derecho a la educacién.

Por regla general no se aplicara a simples faltas al reglamento interno de convivencia escolar, a menos
que el hecho u omisidn, represente un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algun
miembro de la comunidad educativa.

b. Plan de aprendizaje Individual (PAl): Consiste en crear una estrategia curricular que permita al
estudiante, desarrollar desde su entorno familiar los aprendizajes de acuerdo a su curso, otorgando
por el colegio todo el material académico para el logro de sus aprendizajes.

c. Asistencia de los estudiantes sélo a rendir evaluaciones: Se establecera un calendario por UTP para
que el/la estudiante a quien se le aplique la medida, se presente a rendir evaluaciones. Ellas tendran
la misma escala de exigencia que la del curso al que pertenece, no siendo necesariamente el mismo
instrumento de evaluacidn que fue utilizado originalmente para el curso, teniendo también el derecho
de consultar respecto de alguna duda en la correccién directamente en UTP, donde se velard para que
reciba todos los recursos educativos, para que no esté en desmedro respecto de sus companeros.
Considerando su calidad de alumno regular, estos alumnos deberdn presentarse correctamente
uniformados, al momento de rendir estas evaluaciones

Este apartado de Medidas Excepcionales se rigen por el Reglamento de Evaluacion del Establecimiento
basado en el Decr. 67/2018.

La Expulsién, no se aplicard como medida de este tipo, ella se regird por las normas del acapite De la
Expulsidon y Cancelacion de matricula del presente Reglamento y Apéndice No 1 Ley No 21.128
denominada “Aula Segura”, la que establece que, La Direccidn del establecimiento tendra la facultad
de suspender de manera indefinida, como medida de resguardo o excepcional y mientras dure el
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proceso sancionatorio, a los estudiantes y miembros de la comunidad escolar que hubieren incurrido
en alguna falta de extrema gravedad de acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar y que conlleven como sancion la expulsién o cancelacién de matricula o que
afecten gravemente la convivencia escolar conforme a lo sefialado por esta misma Ley.

6.6.6 MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Tradicionalmente este tipo de medidas, antiguamente llamadas “sanciones”, han sido aplicadas bajo
un caracter punitivo, sin embargo desde la mirada mds moderna del sentido de hacer educacién,
nuestro colegio entiende que la naturaleza de una entidad educativa, es la “formacién de personas en
valores, habitos, costumbres y formas positivas de relacionarse”, por lo que si bien estas medidas
disciplinarias se encuentran contempladas, intentamos aplicarlas en situaciones concretas
acompafiadas de otras de caracter eminentemente formativas.

Las medidas disciplinarias contempladas son:

1. Amonestacion Verbal: La que considera un llamado de atencién ante una conducta indebida,
buscando la reflexion del educando, y la modificaciéon o anulacidén de la misma ante una futura
circunstancia similar.

2. Registro escrito en la hoja de vida del estudiante: Ante la reiteracién de una falta observada o la
gravedad del hecho, el profesor o directivo del colegio, dejara registro del hecho observado. este tipo
de registros son utilizados para que posteriormente el profesor de la asignatura o profesor jefe,

converse con el estudiante Y/o con el apoderado, buscando una modificacion en la conducta desde el
analisis y conocimiento de aquello que pudo haberla motivado.

3. Citacion del apoderado: En este punto se reitera que el colegio es un “Colaborador de la
responsabilidad de educar y formar al estudiante”, y que esa responsabilidad recae inicialmente en el
grupo familiar, y en particular en el apoderado (quien es el adulto responsable ante el
establecimiento). Es por ello, y dado que la mayor parte del tiempo diario del estudiante lo vive en el
entorno escolar, es que es una OBLIGACION de colegio dar a conocer al apoderado aquellos aspectos
de la personalidad y conductuales, que se deben trabajar y mejorar. Las expectativas que un apoderado
tiene de su hijo o pupilo, en esto son vitales y se reflejan claramente en este momento.

4. Cartas de amonestacion, y de compromiso del estudiante: El apoderado sera citado para hacerle
entrega de un documento (carta) que contendra el detalle de los aspectos conductuales (toda accidn
u omisién contraria a los principios y conductas esperadas a un estudiante del colegio) o de
irresponsabilidad académica presentados por el estudiante (atrasos reiterados, ausencia injustificadas
y reiteradas a clases, desidia académica con resultado de riesgo de repitencia por bajas calificaciones,
otros). En dicha reunién se explicaran estos puntos y tras dejar registro escrito de ella bajo firma de
todos los presentes, el apoderado tendra el plazo de 05 dias habiles para presentar una carta
(documento escrito firmado por él y el estudiante, no correo electrénico) que detallara el compromiso
de acciones a las que el estudiante se compromete para modificar los elementos presentados en la
carta de amonestacion. Estas acciones deben tener un cardcter de demostrables “en el ambito escolar”
(no en casa), a fin de evaluar posteriormente de manera objetiva, el cumplimiento real del compromiso
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presentado.

El hecho de que el apoderado sea notificado de la invitacidn a presentarse y no lo haga sin justificar;
que habiéndose presentado no presente la carta en el plazo establecido; o que el estudiante
finalmente no presente un cambio real de conducta al no cumplir el compromiso de la carta, podra dar
lugar a la media de Condicionalidad del alumno.

5. Suspension: Consiste en que el estudiante ante una conducta grave o reiterada, deba permanecer
en casa por un tiempo determinado, que por disposicidén legal no puede superar los cinco dias habiles.
Normalmente se utiliza en caso de agresiones o en situaciones en que algun integrante de la
comunidad se vea amenazado en su integridad fisica o psicolégica. Esta medida siempre estara
acompanada de otra medida de caracter formativo y de un acompanamiento por el departamento de
convivencia escolar, ya que como se ha dicho, el objetivo no es generar un castigo, si no la modificacion
consciente, reflexiva y permanente del estudiante ante la ejecucion de un hecho que tuvo
consecuencias que afectaron negativamente a otra persona.

6. Pre condicionalidad: Agotadas las instancias anteriores, y en busca de lograr adherencia del
estudiante al Proyecto Educativo y los principios y valores en el reflejados, se tendrd esta medida la
gue tendrd un plazo semestral en donde el estudiante deberd haber comprobado con hechos
concretos, que los aspectos antes cuestionados, se encuentran “ en proceso de trabajo personal para
superarlos”. Esta medida se caracteriza por ser una etapa de un acompafamiento permanente por
parte de convivencia escolar y el profesor jefe, en busca de crear conciencia de los aspectos a mejorar,
y acciones concretas, en cualquier aspecto del dmbito escolar, en donde demuestre un positivo espiritu
de superacion en esos aspectos.

El hecho de no demostrar cambios y permanentes de conducta, podrdn dar lugar a la condicionalidad
del estudiante.

7. Condicionalidad de la matricula: Es la notificacion formal al apoderado vy al estudiante, siguiendo
una serie de formalidades que se encuentran en un protocolo establecido, que la permanencia y
posibilidad de matricular al alumno para el afio escolar siguiente, se encuentra supeditado a ciertas
condiciones especificas; las que varian de acuerdo al caso.

Lo esperable es que el estudiante modifique su comportamiento y actitud para que el sentido
formativo, tenga un efecto positivo. Siendo una medida extrema en su aplicacién, ella contempla un
estricto régimen de acompafiamiento y seguimiento. El sentido formativo nos lleva a que
semestralmente el consejo general de profesores, que es la instancia que determina esta medida, deba
analizar cada caso para determinar al finalizar el primer semestre, la continuidad de la misma; o
finalizado el segundo semestre, analizar la no continuidad del estudiante. Un estudiante en nuestro
colegio, nunca iniciard un afio escolar, con una medida disciplinaria arrastrada del afio anterior, menos
de este tipo.

8. No renovacion de matricula: Es la notificacion formal al apoderado que no podra matricular a su
estudiante en nuestro colegio para el afio siguiente. Lo excepcional de la medida, lleva a que ella pueda

ser aplicada en cualquier momento del afo. Junto con la informacidn al apoderado, ella es comunicada
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a la superintendencia de educacidn, a efectos de que esta instancia de supervisidon educativa, conozca
todos los antecedentes y trabajo de acompafiamiento previo a su aplicacién y la gravedad de los
hechos en que se funda. Esta medida siempre estara acompafnada de otro tipo de medidas como
psicosociales, pedagdgicas u otras de acuerdo a los hechos particulares a partir del cual ella nace, pero
el estudiante tiene el derecho de terminar su ciclo académico, clara bajo estricta supervision y
acompafiamiento. La nueva ocurrencia de una falta, podria llevar a la aplicacion de la medida
disciplinaria siguiente.

9. Expulsion: Buscando siempre salvaguardar el derecho a la educacién del estudiante afectado por
esta medida, y considerando también a los otros estudiantes de la comunidad educativa, se entiende
gue esta medida se aplica sélo ante casos legalmente establecidos en la ley de aula segura, y su
aplicacion tendra efecto inmediato en cualquier momento del afio.

6.7. MEDIDAS PARA CADA TIPO DE FALTA
6.7.1. MEDIDAS PARA FALTAS LEVES

e Medida pedagdgica o formativa de didlogo personal con el estudiante o de didlogo grupal reflexivo,
en caso de tratarse de mas de un involucrado en la falta.

® Amonestacion verbal dejando constancia de ella en Hoja de Vida del estudiante.

e Amonestacién por escrito en Hoja de Vida del estudiante y disponer medida pedagdgica.

e Comunicacién escrita al apoderado(a) mediante Agenda Escolar poniendo en su conocimiento la
falta cometida por el estudiante.

e Se dispondra también medida pedagdgica de servicio comunitario o pedagdgico segln sea la
naturaleza de la falta.

e Citacién al apoderado(a), dejando constancia en Carpeta Individual realizando registro en Ficha de
Entrevista al Apoderado(a) a fin de llegar a acuerdos, establecer compromisos y promover cambios en
el estudiante. Estas medidas se aplicaran de modo gradual y proporcional a la falta cometida.

La acumulacidn de faltas leves no configurard en ningun caso la progresién automatica por medio de
este reglamento a una falta grave o gravisima. Pero ante la reiteracién de ellas, el apoderado serd
citado y se espera que el apoderado influya en su hijo o pupilo buscando evitar estas reiteraciones. De
dichas reuniones, saldran acuerdo y compromisos de ambos; ante el nulo cumplimento de estos
compromisos por parte del alumno, podran aplicarse medidas disciplinarias.

6.7.2. MEDIDAS PARA FALTAS GRAVES

Estas medidas se aplicaran de modo gradual y proporcional a la falta cometida, considerando también
los atenuantes y agravantes que puedan concurrir.

Citacion al apoderado(a), mediante cualquiera de las siguientes formas: Agenda escolar, via telefénica,
correo electronico o carta certificada. Esta citaciéon tendrd por objeto establecer compromisos de
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cambios conductuales del estudiante con apoyo familiar. Se registrara la falta en la Hoja de Vida del
estudiante en Libro virtual de Clases y en Hoja de Entrevista al apoderado(a).

Derivacion del estudiante a Unidad Técnica Pedagdgica o al equipo de convivencia escolar del colegio,
a fin de establecer medidas pedagdgicas o formativas de acuerdo al tipo de falta; en toda ocasion se
debera contemplar didlogo reflexivo individual o grupal, y ademas servicio pedagégico o comunitario
si procede. Se podra solicitar autorizacidon para que el estudiante sea evaluado por especialistas
internos o externos, entre otras y ofrecer plan de acompafiamiento.

Suspensidn hasta tres dias habiles. En caso de riesgo potencial para la integridad fisica o psicolégica
de algun integrante de la comunidad escolar, se aplicara como medida proteccional o cautelar. Se
debera citar al apoderado(a), mediante cualquiera de las siguientes formas: Agenda Escolar, via
telefénica, correo electrénico o carta certificada. Esta citacién tendrd por objeto establecer
compromisos de cambios conductuales del estudiante con apoyo familiar y establecer posible apoyo
especializado externo. El apoderado debe firmar esta suspensién.

Cartas de “Amonestacion” y de” Compromiso”. El director(a) del establecimiento, con el Inspector
General y/o el Encargado de Convivencia Escolar, entregaran presencialmente al apoderado una carta,
la que detallard la naturaleza de la o las faltas en que ha incurrido el estudiante, asi como el llamado
al cese de esta conducta, explicitando las posibles medidas disciplinarias que se aplicardn de continuar
la conducta. En un plazo de 05 dias habiles contados desde la fecha de la entrega, el apoderado deberd

responder una carta donde compromete la correccién de la conducta de su pupilo, debiendo enunciar
hechos comprobables a fin de poder verificar objetivamente el cambio de actitud del estudiante en el
ambito escolar. El no comprometer cambio de conducta formalmente, serd considerado como
antecedente para una posible pre-condicionalidad de matricula.

Precondicionalidad. Ante la poca adherencia al Proyecto Educativo Institucional del estudiante que
comete estas faltas, y la falta de compromiso con si mismo en el cumplimiento en sus propios
compromisos adquiridos anteriormente en el proceso formativo, es que se aplicara esta medida. Esel
paso siguiente del Compromiso. En esta instancia el estudiante junto a su apoderado debera firmar
una carta de pre condicionalidad, con el fin de mejorar los aspectos de su comportamiento que se
consideren deficitarios, debiendo suscribirlo, asimismo, el Encargado de Convivencia.

Permanecer en esta condicién estudiantil, conlleva un proceso de acompafamiento y seguimiento por
parte del profesor jefe y equipo de convivencia escolar, por lo que el apoderado y/o el estudiante,
podran ser convocados a distintos tipos de reuniones.

El plazo de revisidn para levantar o mantener la medida, por parte del Consejo General de Profesores
sera semestral.

Segun la naturaleza de la falta, se puede aplicar la condicionalidad directamente, es decir, sin pasar
antes por este punto.

Condicionalidad. Excepcionalmente se aplicaria esta medida para estos casos. las caracteristicas
propias de la circunstancias en las que se cometa en falta grave, deberan ser evaluadas por el equipo
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directivo del colegio en donde convivencia escolar e inspectoria aporte la mayor cantidad de
antecedentes, y considerando si existe o no nivel de afectacién a terceros con la falta cometida, se
podra resolver la aplicacién de esta medida.

De acuerdo a la naturaleza de la falta se podrdn, y si las partes estdn de acuerdo, establecer las
medidas reparatorias establecidas en este Reglamento.

La medida de suspensién es excepcional, pues constituye una limitacién al ejercicio del derecho a la
educacion del que gozan los estudiantes y por tanto debe tener una aplicaciéon restringida a casos en
qgue la permanencia del estudiante en el establecimiento educacional constituya un riesgo para la
integridad fisica o psicoldgica de algin otro miembro de la comunidad educativa.

Estas medidas se aplicaran de modo gradual y proporcional a la falta cometida, considerando también
a los demas miembros de la comunidad.

La acumulacidon de faltas graves no constituira en ningun caso, la progresidon automatica para
considerar esta acumulacion, como una falta gravisima en si misma. Pero el sentido formativo de Ia
educacion, el derecho de los otros estudiantes de crecer y formarse en un ambiente sano y éptimo
para desarrollarse, obligan al apoderado y al alumno afectado, a asumir ambos responsablemente esa
parte del proceso del estudiante, entendiendo que la acumulacion de faltas graves podria llevar a la
progresividad de las faltas disciplinarias, desde la precondicionalidad en adelante.

MEDIDAS PARA FALTAS GRAVISIMAS

Suspension hasta por 05 dias. Se debera citar al apoderado(a), mediante cualquiera de las siguientes
formas: Agenda Escolar, via telefdnica, correo electrénico o carta certificada. Esta citacion tendra por
objeto establecer compromisos de cambios conductuales del estudiante con apoyo familiar y
establecer la obligacidon de apoyo especializado externo, en caso de que ello no fuese posible de
brindar por el establecimiento educacional. El apoderado debe firmar esta suspension.

Esta medida puede aplicarse como un méaximo de 5 dias, y puede extenderse hasta otros 5 dias en caso
de que exista un riesgo potencial para la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la
comunidad escolar. El apoderado debe firmar esta extensidn de la suspension.

Condicionalidad de la matricula. consiste en condicionar la permanencia del estudiante en el Colegio
alamejoria de sus aspectos deficitarios en cuanto al comportamiento y/o responsabilidades, mediante
la firma de un registro interno de Condicionalidad. En esta instancia estardn presentes el estudiante,
el apoderado, el encargado de CE e Inspector General.

Refiere a un estatus donde la situacion del estudiante serd revisada por el Consejo de Profesores, para
decidir potencialmente la no renovacion de matricula, en el caso que terminado el semestre, el
estudiante no haya cumplido con los compromisos adquiridos y/o haya seguido cometiendo faltas (ya
sean graves o gravisimas). La condicionalidad de matricula puede extenderse del primer al segundo
semestre, pero no puede extenderse para un aio siguiente. Finalizado el afio, el consejo general de
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profesores, valorara cada uno de los casos que se encuentren bajo esta condicionante, pudiendo
pronunciarse ante la medida disciplinaria siguiente, de No Renovacidon de matricula para el préximo
afo.

Cancelacion de Matricula. La competencia resolutiva en esta materia, corresponde al Equipo
Directivo, personalizado en la figura del Director(a) del establecimiento, el que debera considerar
finalmente: la trayectoria total del estudiante, todos los antecedentes que presente el equipo de
convivencia escolar, elementos respecto del compromiso del apoderado en el proceso formativo del
alumno, el comportamiento y actitud presentado por el estudiante en el entorno escolar mientras
estuvo sujeto a esta condicionante, progresidon académica del estudiante durante dicho periodo,
acciones y acompafnamiento del propio colegio, cumplimiento de todos los protocolos relacionados al
caso.

Debiendo aplicarse finalmente esta medida, el apoderado serd notificado personalmente o por medio
de carta certificada al domicilio postal indicado al momento de la matricula; pudiendo apelar a ella por
escrito en un plazo fatal de 15 dias habiles desde el momento de la notificacién personal o de la fecha
de la emisién de la carta certificada. El estudiante tendra derecho a asistir el resto del afio escolar, con
las mismas garantias que sus otros compafieros. Si el estudiante persiste en conductas que atentan
contra la integridad fisica y psicoldgica de miembros de la comunidad educativa, se pueden aplicar
medidas excepcionales.

Expulsion. La normativa educacional vigente contempla dos vias de expulsién. DFL 2/1998 faculta a los
establecimientos a aplicar la expulsidn siguiendo criterios de gradualidad de la falta. Puede aplicarse
posterior a una condicionalidad de matricula, en caso de que ocurra una falta gravisima. La otra via de
expulsién es la aplicacion de Ley Aula Segura. Ambas aplicaciones estdn reguladas por ley y el
procedimiento interno esta explicitado en el acapite de No renovacién de Matricula y Expulsion.

Como medida psicosocial se considerara la derivacion a terapia personal, familiar, grupal, talleres de
reforzamiento, educacidon o de control de las conductas contrarias a la sana convivencia escolar.

En caso de ser procedente se podra determinar la asistencia a charlas o talleres relativos al consumo
o efectos de las bebidas alcohdlicas, las drogas o sustancias ilicitas realizados por organismos externos.

Se podra disponer la participacion del estudiante en tratamiento psicolégico externo y acompanar al
establecimiento certificado de dicha participacién en donde se determinara los apoyos pedagdgicos y
psicosociales al estudiante.

Se deben realizar derivaciones externas, ya sea a entidades publicas o privadas. Se podra determinar
en conjunto con el apoderado(a) la inscripcidén y participaciéon del estudiante en centro de apoyo
psicosocial para que este reciba la atencidn y/o el apoyo necesario para su problematica.

Medidas excepcionales. La suspensidn, la reduccion de jornada y la obligacién del estudiante de sdlo
asistir a rendir evaluaciones, sdlo se aplicaran como medias excepcionales (mencionadas en el punto
6.6.5.), solo si se acredita debidamente su necesidad; esto en funcidn de detectar que existe un peligro

real para la integridad fisica o psicolégica de algiin miembro de la comunidad educativa.
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6.8. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE MEDIDAS

Segun el tipo de falta cometida, el responsable de la aplicacién de los procedimientos a seguir debera
llevar a cabo un proceso desformalizado en caso de que la falta cometida sea leve, y un proceso
formalizado si la falta cometida es grave o gravisima.

6.8.1. PRINCIPIO DEL JUSTO, RACIONAL Y DEBIDO PROCESO

Las medidas del presente reglamento interno de convivencia escolar, seran aplicadas mediante un
procedimiento justo y racional. Para llevar a cabo se considerardn los siguientes procedimientos:

e Comunicacion al estudiante (u otro actor) de la falta cometida, la cual estd tipificada en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

® Principio de inocencia, que consiste en que toda persona no sera considerada culpable, hasta que se
compruebe lo contrario.

e Garantizar el derecho a ser escuchado.

e Al estudiante al cual se le imputa una falta y a su apoderado, se les notificara de la investigacion y/o
proceso en su contra. Se entregaran los antecedentes al estudiante y su familia para utilizarlos en
su defensa, en caso de ser necesario.

Derecho a apelacién: Como parte del justo procedimiento se reconoce la posibilidad de apelar,
garantizando asi el derecho a la defensa, frente a la aplicacién de las medidas disciplinarias de No
renovacion de matricula y Expulsion. Esta se deberd desarrollar por escrito entregando sus medios de
prueba a la Direccidn del colegio en un plazo de hasta 15 dias habiles, a partir del dia siguiente en que
se notifica. El apoderado por regla general debera ser notificado personalmente de la medida, y para
ello, deberd ser citado presencialmente en el colegio en donde se le informara de todos los
fundamentos que dan sustento a la medida resuelta, dejando registro escrito bajo firma de todas las
personas que participaron de dicha reunién. Excepcionalmente, en caso de no poder ser ubicado
(Ilamadas telefénicas sin contestar o contestando no se presenta; correos electrénicos de los que no
acusa recibo, o habiendolo hecho tampoco se presenta en la fecha y horario acordado) se entendera
notificado de la medida en cuestidn, por medio de carta certificada. Ella serd enviada a la direccion
postal informada por el apoderado al momento de matricular, y desde la fecha de recepcién en el
domicilio, se entendera que inicia el computo de los 15 dias habiles.

El documento escrito de la apelacidn con todos los elementos anexos, serdn presentados ante el
consejo general de profesores. El consejo se pronunciard en esta materia, ya que el Director (a)
convocara a un consejo extraordinario para el andlisis del tema.

La resolucion final en esta materia, serd tomada por el Equipo Directivo, personalizado en la figura del
Director(a) del establecimiento, el que debera considerar finalmente para resolver de forma justa y
objetiva: la trayectoria total de alumno, todos los antecedentes que presente el equipo de convivencia
escolar, elementos respecto del compromiso del apoderado en el proceso formativo del alumno, el
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comportamiento y actitud presentado por el estudiante en el entorno escolar mientras estuvo sujeto
a esta condicionante, progresion académica del estudiante durante dicho periodo, acciones vy
acompafiamiento del propio colegio, cumplimiento de todos los protocolos relacionados al caso.

6.8.2. PROCEDIMIENTO DESFORMALIZADO

Se trata de un procedimiento breve y sumario ante la ocurrencia de faltas leves en que primaran las
actuaciones orales, debiendo no obstante levantarse acta, ya sea en el libro de clases, Hoja de Vida del
estudiante, agenda escolar, Hoja de entrevista de estudiantes o apoderado/a. Sin perjuicio de lo
anterior, en caso de que se establezca una medida disciplinaria, ésta deberd ser siempre notificada al
estudiante y apoderado/a.

6.8.3. PROCEDIMIENTO FORMALIZADO

Las faltas graves y de extrema gravedad siempre deberan seguir procedimientos formalizados, donde
se tendran presentes los siguientes aspectos:

1. Conocida la infraccién al Reglamento Interno de Convivencia Escolar por cualquier miembro de la
comunidad educativa, éste deberad ponerla de inmediato en conocimiento a: Inspectoria y/o del
Encargado de Convivencia Escolar.

2. En caso de vulneracion derechos de alguin estudiante, se podrd determinar de inmediato medidas
proteccionales, realizar las derivaciones internas o externas o poner los antecedentes a disposicion de
la autoridad policial, del Ministerio Publico u autoridad judicial que el caso amerite.

3. El inicio del procedimiento debera ser comunicado y notificado al estudiante y al Apoderado titular,
a través de alguno de estos medios:

» Comunicacién por medio de la agenda escolar

» Comunicacién verbal al apoderado (telefénica o presencial), debiendo dejarse constancia escrita de
ello en la ficha de entrevista de apoderado (Kardex), ficha de registro plataforma Hi School.

= Excepcionalmente, mediante envio de una carta certificada al domicilio fijado por el apoderado/a.
Por el sélo envio de la notificacidn por los medios mencionados anteriormente, el/a apoderado/o se
dara por enterado de la situacion.

4. El equipo de Convivencia Escolar (Orientador, psicdlogos, inspectores, director/(a) y encargado de
CE) deberan llevar adelante la investigacidon de los hechos, entrevistando a las partes, solicitando
informacion a terceros y/o disponiendo cualquier otra medida o diligencia que estime necesaria para
su esclarecimiento, con pleno respeto a dignidad y honra, y principio de inocencia de los/as
involucrados/as. Podra también en cualquier momento dejar sin efecto, suspender o posponer
cualquier diligencia, medida, gestion, citacion o solicitud de informacién. De cada actuacion y
resolucién debera quedar constancia escrita en el expediente respectivo. Durante la investigacion,
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los/as involucrados/as, podran sugerir diligencias al director/a y/o Encargado/a de Convivencia
Escolar, quién evaluara su pertinencia.

5. La investigacidn se debera realizar en el menor tiempo posible y no podra extenderse por mas de 10
dias habiles, siendo prorrogable por una sola vez por igual plazo, por motivos calificados o encontrarse
pendientes diligencias de la investigacion.

6. Durante la tramitacién del procedimiento el Equipo de Convivencia Escolar, debera investigar no
solo aquellos hechos que sirvan para acreditar el hecho y la participacidn, sino también aquellas que
sirvan para aplicar, atenuarlas o agravarlas.

7. Durante el curso del procedimiento, el o los investigados deberdn ser citados al menos en una
oportunidad. Cuestién que tratandose de faltas graves o de extrema gravedad, sera informada a los
apoderados, dando a ellos la posibilidad de acompaiar a su pupilo al momento de ser entrevistado.
De esta diligencia se dejara registro escrito bajo firma.

8. Por otra parte, los estudiantes involucrados podrdan solicitar aportar nuevos antecedentes con el
objetivo de aclarar o ampliar declaraciones prestadas previamente. Por lo delicado y el Alcance que
pudieran tener estas entrevistas, se espera que los estudiantes participantes detallen los hechos con
la mayor honestidad posible; de modo tal que si un estudiante haciendo uso de este derecho niega
parte o todo de lo que enuncio inicialmente, deberd justificar claramente las razones de este cambio;
de lo contrario podria perder sustento su declaracion de hechos. A esta citacién podra concurrir sélo
o acompafiado de su Apoderado/a, segln lo prefiera el estudiante. En caso de no concurrir el
estudiante, se entendera que renuncia a este derecho, sin perjuicio de poder ser citado nuevamente si
es necesario.

9. Se podrd convocar una sesion de Consejo Escolar extraordinaria, para faltas de extrema gravedad
en donde deba aplicarse la ley de aula segura; con fines informativos y consultivos, resguardando
siempre la confidencialidad e integridad de las personas involucradas.

10. Las medidas Cancelacién de matricula, podra ser apelada por escrito y bajo firma ante la Directora
del establecimiento, para lo cual tendrd 15 dias hdbiles, 05 dias para expulsion, para presentar la
solicitud desde el momento de ser notificado de la misma, estableciéndose como plazo para responder
de 05 dias habiles.

11. Ante la apelacion de medidas de Cancelacion de matricula o expulsion del establecimiento, debera
ser consultado siempre el Consejo de Profesores, quedando acta de dicha reunion.

6.8.4. PROCEDIMIENTO PARA NO RENOVAR MATRICULA O EXPULSION DEL ESTABLECIMIENTO.

La ley de Inclusion establece un procedimiento comun aplicable tanto a la medida disciplinaria de
expulsion como la de no renovaciéon de matricula, disponiendo que estas medidas sélo podran
aplicarse cuando:

® Sus causales estén claramente descritas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
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e Afecten gravemente la convivencia escolar.

e Se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno
de los miembros de la comunidad escolar.

La Directora, previo al inicio del procedimiento de expulsidn o de no renovacién de matricula, debera:

e Haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas,
advirtiendo la posible aplicacion de medidas.

Al momento de aplicar estas medidas el establecimiento deberd seguir el siguiente procedimiento:

1. El equipo de convivencia escolar, tendrd la responsabilidad de llevar adelante todo el proceso
indagatorio, respetando el debido proceso.

2. El proceso iniciado (cualquiera sea este) serd informado y compartido con las partes afectadas en
entrevista personal en el establecimiento.

3. La resolucién tomada ante el caso, sera notificada en el establecimiento al apoderado por parte del
director/(a), inspector general y/o encargado de convivencia escolar.

4. El padre, madre y/o apoderado del estudiante a quien se aplica la medida, podran pedir la
reconsideracién de la medida dentro de diez dias habiles de su notificacién, por escrito ante la
Direccidn, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

5. El Consejo General de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista todos
los antecedentes pertinentes. Habiendo resuelto el director (A), no habrd una segunda instancia de
apelacion.

6. La Direccién del colegio, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o cancelacién de
matricula, debera informar de aquella a la Superintendencia de Educacidn, dentro del plazo de cinco
dias habiles, a fin de que ésta revise, el cumplimiento del procedimiento contemplado en la ley.

El procedimiento especifico para estos efectos, se encuentra detallado en el Protocolo de expulsién o
cancelacion de matricula, seguin Ley Aula Segura.

6.9. PROCEDIMIENTOS PARA LA RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS

Junto con contar con un procedimiento claro para evaluar la gravedad de las faltas y definir una sanciéon
proporcionada y formativa, hemos definido algunas técnicas que permitan afrontar positivamente los
conflictos. Estas podran ser utilizadas segun lo amerite la situacion, considerando el contexto y la edad
de los involucrados. En cualquier caso, habrda que tener siempre en consideracién que este
procedimiento sélo podra aplicarse en casos de conflictos entre estudiantes de un mismo grupo etario
gue voluntariamente accedan a participar de estas instancias.

En ningun caso el procedimiento de resolucién pacifica de conflictos se podra utilizar en caso de faltas
de extrema gravedad.

Los medios de resolucidn pacifica de conflictos son un conjunto de herramientas o técnicas que tienen

por objeto solucionar las desavenencias o dificultades entre personas, no recurriendo a una medida
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disciplinaria, sino a una intervencién activa de las partes. Por ello la solucidn del problema nace de la
confrontacién y armonizacidn de los valores e intereses contrapuestos de las partes a través de alguna
de las tres posibilidades que a continuacién se explicitan.

La negociacion: se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencion de terceros,
para que los implicados entablen una comunicacién en busca de una solucién aceptable a sus
diferencias, la que se explicita en un compromiso. Los involucrados se centran en el problema
pensando en una solucidn conveniente para ambos y en la que las concesiones se encaminen a
satisfacer los intereses comunes. Esta estrategia puede ser aplicada, también, entre personas que se
encuentran en asimetria jerarquica (un profesor/ay un estudiante, por ejemplo), siempre y cuando no
exista uso ilegitimo de poder por una de las partes.

El arbitraje: es un procedimiento que estd guiado por un adulto que proporcione garantias de
legitimidad ante la comunidad educativa, con atribuciones en la institucién escolar quien, a través del
didlogo, la escucha atenta y reflexiva de las posiciones e intereses de los involucrados, indaga sobre
una solucidn justa y formativa para ambas partes, en relacién a la situacion planteada. La funcion de
esta persona adulta es buscar una solucién formativa para todos los involucrados, sobre la base del
didlogo y de una reflexion critica sobre la experiencia vivenciada en el conflicto.

La mediacidn: es un procedimiento en el que una persona o grupo de personas, ajenas al conflicto,
ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo y/o resolucién del problema, sin establecer sanciones
ni culpables, sino buscando el acuerdo para restablecer la relacién y la reparacién cuando sea
necesaria. El sentido de la mediacion es que todos los involucrados aprendan de la experiencia y se
comprometan con su propio proceso formativo. El mediador adopta una posicién de neutralidad
respecto de las partes en conflicto y no impone soluciones, sino que orienta el didlogo y el acuerdo. Es
importante tener presente que no es aplicable la mediacion cuando ha existido un uso ilegitimo de la
fuerza o el poder, porque esta estrategia no esta orientada a sancionar conductas de abuso.

7. CONSIDERACIONES PARA DIFERENTES INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y OTROS

7.1. CONSIDERACIONES CEREMONIA DE LICENCIATURA

1.- La Ceremonia de Licenciatura de Cuartos Medios, es organizada por el Colegio Antoine de Saint
Exupery para hacer entrega de las licencias a los estudiantes que egresan del establecimiento. Para el
caso de Nivel de Transicidn 2, Octavo Basico (No opera, ya que estos cursos, son de continuidad)

2.- El colegio, no esta obligado por ley a realizar dicha ceremonia. Por lo que ella eventualmente,
considerando situaciones de riesgo, disciplinarias u otra situacion excepcional, podria no realizarla.

3.- Tratandose de un acto solemne, los estudiantes deben asistir a ella correctamente con el uniforme
institucional, tal y como lo sefiala el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

4.- Es competencia exclusiva del colegio, determinar la cantidad de invitaciones por estudiante.
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5.- No se permitira el ingreso a la Licenciatura, a personas sin su respectiva invitacion.
6.- La tenida para los acompafiantes debe ser formal acorde a la ocasion e institucion.

7.- Las fotografias particulares, en el perimetro del escenario, sélo se permitira tomarlas antes o una
vez finalizada la ceremonia.

8.- En la ceremonia de Licenciatura, es obligatorio el uso del uniforme del Colegio, de acuerdo a lo
establecido en este mismo reglamento, en capitulo anterior.

7.2. CENTRO DE ESTUDIANTES (CGA)

El Colegio Antoine de Saint Exupery, en lo que refiere al Centro de Estudiantes, toma como sustento el
Reglamento General de Organizacion y Funcionamiento de los Centros de Alumnos, aprobado por
medio del Decreto No 524 del afio 1990 y modificado por el Decreto No 50 del afio 2006 del afo
Ministerio de Educacion, cuyos principales puntos se exponen a continuacion.

El Centro de estudiantes es la organizacidon formada por los estudiantes de segundo ciclo de ensefianza
basica y ensefianza media. Su finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el
pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accidn; de formarlos para la vida democratica,
y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

Las funciones del Centro de estudiantes son las siguientes:

® Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los estudiantes manifiesten
democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

e Promover en el alumnado la mayor dedicacién a su trabajo escolar, procurando que se desarrolle y
fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacién humana entre sus integrantes
basada en el respeto mutuo.

® Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el Consejo Escolary la
Direccién del colegio.

® Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones deseables para su
pleno desarrollo.

® Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos universales a través
de sus organismos, programas de trabajo y relaciones interpersonales.

e Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se
relacione.

La organizacidn del Centro de Estudiantes sera la siguiente:

Directiva
La Directiva del Centro de Estudiantes sera elegida anualmente en votacién universal, unipersonal,
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secreta e informada dentro de los primeros 45 dias de iniciado el afio escolar, segin lo establezca el
reglamento interno del Centro de Estudiantes.

Para optar a cargos en la Directiva del Centro, el postulante deberd cumplir dos requisitos: Tener a lo
menos un aino de permanencia en el establecimiento al momento de postular, y no haber sido
destituido de algln cargo del Centro de Estudiantes por infraccién a sus reglamentos, esto en caso de
estudiantes postulantes a una renovacién de cargo. Los postulantes nuevos (que nunca han postulado)
deberdn tener una hoja de vida del afio anterior, que no represente faltas graves o de extrema
gravedad, ya que se espera que representen e incentiven, los valores y espiritu positivo en sus
companieros.

La Directiva estard constituida a lo menos por un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario
Ejecutivo, un Secretario de Finanzas y un Secretario de Actas.

Sera atribucion del Presidente representar a la Directiva del Centro de Estudiantes ante la Direccion y
el Consejo de Profesores del establecimiento en todas aquellas ocasiones en que las necesidades y
acontecimientos de la vida escolar lo requieran.

Seran tareas de la Directiva:
e Dirigir y administrar el Centro de Estudiantes en todas aquellas materias de su competencia.
e Elaborary ejecutar el Plan Anual de Trabajo del Centro de Estudiantes.

® Representar al Centro de Estudiantes ante la direccidn del establecimiento, el Consejo de Profesores,
el Centro de Padres y Apoderados y las instituciones de la Comunidad. En el caso del Consejo Escolar
se representara a través de su presidente.

e Decidir a propuesta del Consejo de Delegados de Curso la participacidn del Centro de Estudiantes
ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se relacionard de acuerdo con su
Reglamento Interno y designar a los representantes cuando corresponda.

® Presentar al Consejo de Delegados de Curso, antes de ser presentado a la Asamblea General y
antes de finalizar su mandato, una cuenta anual de las actividades realizadas.

e Convocar a lo menos una bimensual al Consejo de Delegados de Curso, a sesionar en reuniones
ordinarias.

e Convocar a reunion extraordinaria a la Asamblea General, con el acuerdo de a lo menos de tres de
los miembros que conforman la directiva.

a) Consejo de curso

El Consejo de Curso, como forma de organizacidon estudiantil, constituye el organismo base del Centro
de Estudiantes. Lo integran todos los estudiantes del curso respectivo. Se organiza democraticamente,

elige su directiva y representantes ante el Consejo de Delegados de Curso, y participa activamente en
los planes de trabajo preparados por los diversos organismos del Centro de Estudiantes.
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Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de Consejo de Curso contemplada en el
plan de estudios que aplica el establecimiento, con acuerdo del/la profesor/a Jefe de Curso, parte de
este tiempo puede ser empleado para tratar materias relativas al Centro de Estudiantes.

El Consejo de Curso debera iniciar sus funciones durante los primeros 30 dias del afio lectivo del
establecimiento.

b) Consejo de Delegados de Curso:

El Consejo de Delegados de Curso estara formado, seguin establezca el Reglamento Interno, por uno,
dos o tres delegados de cada uno de los cursos del segundo ciclo de ensefianza basica o de Educacién

Media que existan en el establecimiento. El Presidente del Consejo de Curso sera por derecho propio
uno de estos delegados. Los delegados no podran ser miembros de la Directiva del Colegio ni de Ia
Junta Electoral.

El Consejo de Delegados de Curso sera presidido por el Presidente del Centro de Estudiantes y se
reunira en la forma que se establezca en el Reglamento Interno del Centro de Estudiantes. El quérum
para sesionar sera de dos tercios de sus miembros y los acuerdos deberan adoptarse por simple
mayoria, salvo el caso de proposicidn de modificaciéon del Reglamento Interno, las cuales deberan
aprobarse con el voto conforme de los dos tercios del quérum para sesionar.

Corresponde al Consejo de Delegados de Curso:

e Elaborar el Reglamento Interno del Centro de Estudiantes y someterlo a aprobacion ante la Asamblea
General.

® Aprobar el Plan Anual de Trabajo del Centro.

e Informar y estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de los diversos cursos y grupos de
estudiantes con el fin de impulsar las que estime mas convenientes.

e Servir de organismo informativo y coordinador de las actividades de la Directiva y los Consejos de
Curso.

e Constituir los organismos y comisiones permanentes y circunstanciales que se consideren
indispensables para cumplir con los objetivos del Centro de Alumnos.

7.3. CENTRO DE PADRES (CGP)

La organizacién y funcionamiento del Centro de Padres del Colegio Antoine de Saint Exupery, toma
como base lo establecido en el Decreto No 565 del Ministerio de Educacion del afio 1990, cuyos
principales puntos se exponen a continuacién.

El Centro de Padres y Apoderados, en adelante Centro de Padres, es un organismo que comparte y
colabora en los propésitos educativos y sociales del establecimiento.

El Centro de Padre no intervendrd en las acciones, decisiones, acuerdos u otros, propios de las
atribuciones técnico-pedagdgicas del colegio. Sus acciones deben estar orientadas a promover la
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solidaridad, la cohesién grupal entre sus miembros, apoyando organizadamente las labores educativas
del establecimiento y estimulando el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar.

Son funciones del Centro de Padres:

e Fomentar la preocupacién de sus miembros por la formacidn y desarrollo personal de sus hijos y
pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones de estudio y capacitacion que sean
convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la familia.

® Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios, valores e ideales
educativos comunes, canalizando para ellos las aptitudes, intereses y capacidades personales de cada
uno.

e Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento, que faciliten la comprension y el
apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que corresponde desempeifiar a los
padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y actitudes que la educacion
fomenta en los estudiantes.

® Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos econémicos para
favorecer el desarrollo integral del estudiante.

® Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la comunidad, iniciativas que
favorezcan la formacién de los estudiantes, en especial aquellas relacionadas con el mejoramiento de
las condiciones econdémicas, culturales, sociales y de salud que puedan afectar las oportunidades y el
normal desarrollo de los estudiantes.

® Mantener comunicacidon permanente con los directivos del establecimiento tanto para obtener y
difundir entre sus miembros la informacién relativa a las politicas, programas y proyectos educativos
del establecimiento como para plantear, cuando corresponda, las inquietudes, motivaciones vy
sugerencias de los padres relativas al proceso educativo y vida escolar.

El Centro de Padres se organizara y funcionara de acuerdo a la forma establecida en su Reglamento
Interno, el que ademads de cumplir con la normativa vigente, debera responder a las caracteristicas y
necesidades del establecimiento.

Perteneceran al Centro de Padres todos los padres y apoderados del colegio, debidamente acreditados
en los registros escolares.

El Reglamento Interno del Centro de Padres, determinara la organizacién del mismo y las funciones
gue corresponde desempenar a las diversas unidades o secciones de la estructura, debiendo formar
parte de la organizacién a lo menos los siguientes organismos:

a) Asamblea General

Estard constituida por los padres y apoderados de los estudiantes del establecimiento que deseen
participar y, en ausencia de ellos, por quienes los representen.

Seran funciones de la Asamblea General:
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® La eleccion de la Directiva del CGP debera efectuarse dentro de 90 dias de iniciado el afio escolar en
el establecimiento.

e Aprobar el Reglamento Interno y sus modificaciones de acuerdo con los procedimientos que
establezca dicho Reglamento.

e Tomar conocimiento de los Informes, Memorias y Balances que debe entregar la directiva anterior.

e E| Reglamento Interno del Centro determinard la periodicidad con que serd convocada la Asamblea
General y el quérum requerido para la eleccidon de la Directiva del CGP y la aprobacidn y/o modificacién
del Reglamento Interno.

e Para efectos de votaciones, cada familia sera representada sélo por una persona que podra ser el
padre, o la madre, o en ausencia de éstos por el apoderado, el tutor, o el curador del estudiante.

e Sin perjuicio de lo anterior, el Reglamento Interno podra establecer un sistema de representacion
diferente.

b) Directiva del CGP

La Directiva del Centro de Padres estara formada a lo menos por el Presidente, un Secretario, un
Tesorero y tres cargos de suplentes

La Directora del establecimiento o su representante, participard en las reuniones del Directorio en
calidad de asesor.

La Directiva del CGP se reunird de manera ordinaria a lo menos una vez bimensual y en forma
extraordinaria segun las razones y procedimientos que el Reglamento Interno establezca. No obstante,
la Directora del Establecimiento, el Presidente del Centro de Padres o ambos conjuntamente, podran
convocar a reunién extraordinaria de la Directiva cuando existan situaciones imprevistas o urgencias
gue asi lo recomiendan.

Son funciones de la Directiva del Centro General de Padres, a lo menos las siguientes:
e Dirigir al Centro de Padres de acuerdo a sus fines y funciones y administrar sus bienes y recursos.

e Representar al Centro ante la Direcciéon del establecimiento, la comunidad escolar y demas
organismos y agentes externos con los cuales el Centro deba vincularse.

e Elaborar los planes, programas y proyectos de trabajo del Centro y difundirlos entre sus miembros.
e Convocar a reuniones de la Asamblea General y del Consejo de Delegados de Curso.

® Proponer al Consejo de Delegados de Curso la designacidon de las personas a cargo de los organismos
internos del Centro y de las comisiones de trabajo.

® Supervisar las actividades que realizan los organismos internos del Centro y sus comisiones.

e Estimular la participacidon de los padres y apoderados en las actividades del Centro y apoyar

decididamente aquellas iniciativas y programas de trabajo resueltas por los Sub-Centros que
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contribuyen al cumplimiento de las funciones del Centro.

e Informar periddicamente a la Direccion del establecimiento acerca del desarrollo de programas de
trabajo del Centro de las inquietudes e intereses de los padres en torno a la marcha del proceso escolar,
y obtener de dicha Direccién la informacién indispensable para mantener compenetrados a los padres
de los propésitos y desarrollo del proyecto educativo del establecimiento.

e Someter a aprobacion del Consejo de Delegados de Curso las fuentes de financiamiento del centro
y el presupuesto anual de entradas y gastos.

e Elaborar los Informes, Cuentas, Memorias, Balances y otros que le corresponde presentar a la
Asamblea General o al Consejo de Delegados de Curso.

Para ser miembro de la Directiva del Centro General de Padres se requiere que el postulante sea

mayor de 21 afios y tenga a lo menos un afio de pertenencia al Centro de Padres del establecimiento,
sin haber sido condenado a pena aflictiva.

c) Sub-Centros

Por cada curso del establecimiento existira un Sub-Centro de Padres, el que estard integrado por los
padres y apoderados del respectivo curso, que deseen participar en él. A los Sub-Centros
correspondera dentro del ambito de sus respectivas competencias, cumplir y promover las funciones
del Centro de Padres.

Dentro de 45 dias de iniciado el afio escolar en el establecimiento, cada Sub-Centro elegird
democraticamente una directiva y el o los delegados que lo representardn en el Consejo de Delegados
de Curso. La directiva y los delegados permaneceran un ano en sus funciones.

La directiva de cada Sub-Centro estard integrada por el Presidente y el nUmero restante de miembros
que establezca el Reglamento Interno. Este Reglamento indicard igualmente las normas vy
procedimientos para la eleccidn de la directiva, de los delegados y los reemplazos que hubiesen de

realizarse. A las directivas de los Sub-Centros correspondera fundamentalmente:
® Estimular la participacidn de todos los miembros del Sub-Centro en las actividades promovidas
y programadas por el Centro de Padres.

® Poner en ejecucion los programas especificos de trabajo y decisiones que, en el marco de los fines y
funciones del Centro de Padres y Apoderados, sean resueltas por los miembros del Sub- Centro.

e Vincular al Sub-Centro con la directiva del Centro de Padres con los otros Sub-Centros, y, cuando
corresponda con la Direccién del establecimiento y con profesores Jefes de Curso.
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8. REGLAMENTO DE CONVIVENCIA PARA EDUCACION PARVULARIA COLEGIO ANTOINE DE SAINT-
EXUPERY

8.1. INTRODUCCION

El presente Reglamento de Educacién Parvularia, tiene por objeto la sistematizacion de las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes que se refieren al bienestar de los nifos y nifias, a la
convivencia, el buen trato y demads aspectos esenciales que resguarden el adecuado funcionamiento
de la Educacién Parvularia, en nuestro establecimiento.

Siendo el nivel de parvulo, parte constitutiva de nuestro colegio, y no un organismo independiente, se
entenderd este documento como parte integrante del Reglamento Interno del Colegio, tendiente a
regular los aspectos propios de la convivencia en este nivel.

Para todos los aspectos normativos no puntualizados en especifico en este documento, rigen tanto
para los estudiantes, apoderados y funcionarios, lo establecido en el Reglamento Interno del Colegio.

8.2. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO ESPECIALES PARA EDUCACION PARVULARIA
8.2.1. JORNADA ESCOLAR

Los horarios de ingreso y salida para los niveles de Educacion Parvularia NT1 - NT2 , son lo que a
continuacién se informan:

® Lunes alJueves 08:15a 12:45 hrs
e Viernes08:15a 12:30 hrs

8.2.2. RECEPCION DE LOS NINOS DE EDUCACION PARVULARIA
1. Los estudiantes de Ed. Parvularia ingresan por la puerta principal (calle Freire N° 965).

2. La puerta se abre 15 minutos antes del horario de inicio de clases. Los alumnos son recibidos en la
Hall principal por las Asistentes de Parvulos y en la sala de clases por las Educadoras de Parvulos.

3. Se permite el ingreso de los Padres a la sala de clases sélo el primer dia de clases, al iniciar el afio
escolar. El resto del afio dejan a los alumnos en la puerta y Hall de ingreso, donde son recibidos.

4. En el horario de salida, los Padres ingresan al Hall del colegio y los alumnos son entregados por las
educadoras a los Padres y Apoderados o transportistas escolares en ese lugar.

8.2.3. RETIRO DE ESTUDIANTES
1. Para retirar a un estudiante el procedimiento sera el mismo establecido para el resto del colegio.

2. Los nifos sélo podran ser retirados por aquellas personas que aparezcan incorporadas y autorizadas
en la ficha de matricula.

3. Si ocurre alguna emergencia que imposibilite la llegada del padre, madre o apoderado, este debera

llamar al colegio e informar quién retirara a su hijo, entregando el nombre completo y el N° de cédula
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de identidad, la que sera requerida al momento de entregar al nifio.

4. En caso de que el nifio quiera ser retirado por otra apoderada del curso, sélo se le entregara si el
padre o madre lo ha informado a su educadora, en caso contrario los nifios no podran ser retirados.

5. Si los nifios se trasladan en transporte escolar, los padres deben informar y actualizar este dato de
manera formal con la educadora, posterior a ello deberdn presentar a la o las personas que retiraran
a sus hijos.

6. Los hermanos mayores podran retirar a los nifios sélo si estan debidamente autorizados por los
padres, informando por escrito a inspectoria y Educadora del nivel .

7. Si se presenta alguna persona que no esté autorizada, o la educadora e inspectoria no ha recibido
autorizacion que avale tal retiro, no podra entregar al nifo y se contactara con los padres de forma
inmediata.

8.2.4. ATRASOS

Se espera que los estudiantes de educacién parvularia lleguen puntualmente a sus actividades.
Después de cinco (5) atrasos se citara al Apoderado, por parte de Inspectoria, para firma de primer
compromiso de cambio de conducta. De continuar el estudiante con la conducta, se aplicara una
medida pedagdgica formativa.

Es responsabilidad de los padres que sus hijos cumplan con los horarios de ingreso establecidos asi
como también, retirar a sus pupilos del establecimiento en los horarios de salida correspondiente.

8.2.5. MECANISMOS DE SOLICITUD DE MATERIALES EN EDUCACION PARVULARIA

Al matricular al estudiante el apoderado recibira la lista de material pedagdgico requerido para el afio
escolar. Esta informacidn quedara disponible también en la pagina web del colegio.

En la eventualidad de requerirse materiales, no contemplados en este listado, se enviaran los
requerimientos via agenda escolar, con la suficiente anticipacién (una semana al menos).

8.2.6. USO DE UNIFORME EN EDUCACION PARVULARIA

El uniforme de Educacidn Parvularia es el buzo institucional del colegio, con poleras de diferentes
colores; rojo, blanco, amarillo y azul.

8.2.7. ASISTENCIA A CLASES

Se espera que todos los estudiantes, incluido el nivel de Educaciéon Parvularia, asistan al menos al 85%
de sus clases. Si bien en este nivel no es un requisito para la promocién escolar, como colegio
consideramos que es fundamental que en los niveles iniciales los nifios acudan a clases como instancia
significativa de aprendizaje.
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Por tal motivo, toda inasistencia debera ser justificada en la agenda o personalmente por el apoderado
en Inspectoria y en caso de enfermedad debe presentar el certificado médico correspondiente.

La no justificacidn de las inasistencias reiteradas significara citacidén por parte de Inspectoria, para firma
de compromiso de asistencia.

8.2.8. ALIMENTACION / DISPOSICIONES GENERALES

Al inicio del afio escolar, se envia via agenda escolar, la minuta sugerida de colaciones para cada dia de
la semana, en base a tabla nutricional y a la normativa de alimentacién saludable vigente. Esta minuta
puede ser modificada por los padres siempre y cuando evite el consumo de golosinas y bebidas
gaseosas Los padres de los niflos que presenten alguna alergia alimentaria o alguna necesidad especial
que deba ser cautelada desde la alimentaciéon, deberan dar aviso a la educadora, acompafiado del
certificado y sugerencias o resguardos médicos, enviando al colegio los alimentos que si se puedan
consumir. Se favorecera la autonomia del nifio al consumir su colacion dado que implica un
fortalecimiento en la formacién de hdabitos e higiene . Lo anterior, sin perjuicio que serd monitoreada
esta actividad por la educadora.

DESAYUNO: Los alumnos y alumnas de educacién parvularia reciben como parte de su rutina
permanente, desayuno por Programa de alimentacién escolar (PAE) JUNAEB , de la cual todos son
beneficiarios.

COLACIONES Los nifios y nifias del nivel de parvulos, comerdn colacion a mitad de la jornada de la
mafana , la cual debe estar relacionada a la minuta sugerida de colaciones saludables diarias
entregadas por el establecimiento.

ALMUERZO. Todos los estudiantes son beneficiarios del Programa de Alimentacion Escolar (PAE) de
JUNAEB. El almuerzo se lleva a cabo en el comedor del colegio, acompanados de educadoras y
asistentes.Esta instancia también forma parte de la rutina permanente, donde se refuerzan habitos de
alimentacion e higiene.

8.3. DISPOSICIONES SOBRE HIGIENE Y SALUD EN EDUCACION PARVULARIA
8.3.1. USO DE BANOS

Los bafios de educacidn parvularia son de uso exclusivo de los estudiantes del nivel y el aseo personal
de los nifios y nifias debe realizarse de manera autdnoma, sin la intervencion de un adulto. Como parte
de la rutina diaria se incorpora la ida al bafio en horarios establecidos y coordinados, para lo cual la
asistente acompaiiard a los estudiantes hasta la puerta.

Si ocurre una situacidn de incontinencia, la educadora llamara al apoderado para que la asistencia al
nifio afectado (cambio de ropa- limpieza) sea realizada por parte de los padres o apoderados, velando
de esta forma, por el bienestar y comodidad del nifio.

Los nifios podran recibir apoyo en cambio de ropa y/o asistencia en sus habitos higiénicos por parte de
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la educadora o asistente, siempre que los padres hayan autorizado dicho procedimiento por escrito en
los plazos establecidos. Se solicita que tengan una muda en su mochila. Independiente a ello, siempre
se les llamara para informar y ser la primera opcidn para realizar esta accion.

En caso de que se presente una situacidn de excepcion en forma constante (orina o deposiciones), los
padres deberdn presentar los respaldos médicos que orienten sobre tal situacién, para acordar en
conjunto con la educadoray familia, las estrategias de manejo. De este modo, se acordaran las acciones
a seguir en estos casos, estableciendo los plazos y condiciones bajo las cuales se llevaran a efecto los
procedimientos acordados para atender oportunamente y de la mejor forma posible al parvulo.

9. MEDIDAS Y ACCIONES PARA PREVENIR ENFERMEDADES TRANSMISIBLES MAS COMUNES Y DE
ALTO CONTAGIO

9.1. Prevencion de enfermedades de alto contagio.

Para la prevencion de enfermedades de alto contagio las salas en toda época del ano deberan ser
ventiladas por medio de la apertura de sus ventanas y/o puertas, especialmente durante los recreos.

En el caso de uso de calefaccién siempre se mantendra una ventana abierta. Todas las salas cuentan
con pafiuelos desechables y se incentivard el uso de alcohol gel después de su uso, principalmente
durante el invierno o épocas sensibles al contagio.

En caso de enfermedades de alto contagio como pediculosis, conjuntivitis, pestes u otras se solicitara
a los apoderados realizar los tratamientos correspondientes erradicando completamente la
enfermedad antes de reintegrarse a clases.

Después de la colacién y una vez que los alumnos(as) se encuentran en el patio, se procede por parte
de los asistentes de la Educacidn, a limpiar las mesas, barrer y ventilar la sala.

9.2. Higiene del material didactico.

En periodo de brotes infectocontagiosos se aplicardn medidas extraordinarias como: utilizacién de
alcohol gel, desinfectante spray y limpieza de mobiliario con cloro diluido.

10.3 Adhesidn a campaiias de vacunacion.

Cada vez que el Ministerio de salud decrete alguna campafia de vacunacién masiva para el grupo etario
gue atiende este nivel educativo, nuestro establecimiento facilitard al CESFAM dependiente del
Consultorio Doctor Victor Domingo Silva, ofrecera este servicio a los nifios y nifias. La vacunacion la
realizard el personal enviado por el CESFAM y seran acompanados por sus educadoras. Todo alumno
debe vacunarse, para no hacerlo tiene que presentar el certificado médico correspondiente.

10.4. Administracion de medicamentos

Las educadoras no estan autorizadas para administrar medicamentos a los nifios y nifias. En caso de
que el nifio requiera tomar un medicamento en el colegio, debera ser administrado por el Apoderado
0 una persona autorizada por la familia.
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10. DISPOSICIONES SOBRE CONVIVENCIA Y BUEN TRATO

La convivencia con las personas constituye, en los primeros afios de vida, un aspecto clave para la
formacidn integral de nifias y nifios, para potenciar los procesos de construccion de la identidad y para
el desarrollo de la autonomia. Aprender a convivir es un proceso interactivo, en el que confluyen un
conjunto de elementos y factores que se relacionan fundamentalmente con el conocer, disfrutar y
estimar a los otros, en un contexto de respeto y mutua colaboracidn.

Una relacién positiva, se caracteriza por el reconocimiento del otro como un ser legitimo en la
convivencia, por tanto, se evidencia respeto, empatia, una forma de comunicarse de manera efectiva,
donde se propicia la resolucién pacifica de conflictos. Estas relaciones generan un contexto favorable
para el bienestar y adecuado desarrollo de las personas, en especial de nifios y nifias.

La alteracion de la sana convivencia entre nifios y nifias de educacion parvularia no da lugar a la
aplicacién de medidas disciplinarias, por cuanto, éstos estdn en pleno proceso de formacion de su
personalidad y de aprender las normas que regulan su relacién con otros. En esta etapa, es clave el
aprendizaje de la resolucion de conflictos por la via no violenta, aprender a compartir, a jugar y
relacionarse con el entorno.

En consideracion a la etapa de desarrollo en que se encuentran los nifios y nifias de Educacién
Parvularia, se consideraran faltas a la convivencia escolar aquellas conductas que se alejen del buen
trato y de la buena convivencia como, pegar, patear, morder, empujar a compafieros y/o adultos, por
mencionar algunas.

Las medidas aplicadas ante este tipo de faltas tendran siempre un cardcter formativo, promoviendo la
reparacion del dafio causado, y la resolucién del conflicto por parte del adulto a través de una

mediacidén y/o modelacion de la conducta. Su finalidad es generar oportunidades de aprendizaje en
los parvulos, entregando las orientaciones para reparar aquellas conductas que asi lo requieran, desde
el desarrollo de la reflexion, el didlogo, la empatia y la responsabilidad con los otros.

En primera instancia, la aplicacién de estas medidas formativas sera de responsabilidad de los adultos
significativos (educadora, asistente y profesionales de apoyo) con quien se encuentre el parvulo en el
momento de ocurrida la conducta.

Las conductas que se alejen del buen trato y la buena convivencia serdn informadas a los padres y
apoderados a través de la agenda escolar, dejando en el registro de observacién del nifio, constancia
de ello.

En caso de que estas conductas se vuelvan reiterativas por parte de los nifos y las estrategias de
manejo que se estan utilizando no estén presentando los resultados esperados, la Educadora llamara
a entrevista a los padres para levantar estrategias formativas en conjunto, cuya finalidad sera revertir
aquellas conductas que necesiten ser modificadas. Ademds, se prestard apoyo psicosocial
internamente con la psicéloga del colegio. Se dejara constancia de ello en el registro de observacion

del nifio.
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Ante situaciones que presenten conductas de caracter agresivo, desborde emocional o similares, y/o
se vea vulnerada de forma sistemdtica la integridad fisica de terceros, se convocara al Encargado de

Convivencia Escolar para que, junto a los antecedentes reportados por la Educadora, oriente el
proceder de los adultos para contener futuras situaciones de este tipo. Posterior a ello, el Encargado
de Convivencia Escolar se entrevistard con los padres para proponer un plan de trabajo en conjunto.

Si durante la jornada se produjese algin desborde emocional, entendido como un momento de crisis

puntual y/o incorporacién de angustia y estrés emocional, extendiéndose por un periodo de tiempo
significativo, se solicitara a los padres el apoyo en dicha contencién y acompafiamiento por medio de
su asistencia al colegio y/o retiro.

Si la conducta del nifio siguiese escalando en intensidad en el tiempo, se sugerird a los padres, luego
de la intervencion de los profesionales internos y Encargado de Convivencia Escolar, la visita a algun
profesional externo que, desde otra mirada, entregue orientaciones y/o pautas de manejo asertivas
para controlar futuros desbordes.
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11. PROTOCOLOS DE ACTUACION DE CONVIVENCIA EDUCATIVA

11.1 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE MALTRATO ENTRE ESTUDIANTES Y ACOSO ESCOLAR.

Definiciones
Se considera maltrato las agresiones fisicas o psicoldgicas, humillaciones, acosos, hostigamiento,

insultos, amenazas, discriminacidn, entre otros, ejercidas en forma verbal, por escrito o por medios

tecnoldgicos (redes sociales, videos, fotografias etc.)

Algunos ejemplos de maltrato:

Proferir insultos o groserias, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender reiteradamente a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

Participar en acciones violentas, como agresion fisica, golpes o ejercer violencia en contra de un
estudiante o de cualquier otro miembro de la comunidad educativa, causando lesiones.
Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, o burlarse de un alumno u otro miembro
de la comunidad educativa de manera reiterada, dentro y fuera del Colegio.

Injuriar, ridiculizar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro integrante de la comunidad
educativa, a través de cualquier plataforma tecnoldgica, incluidas redes sociales, foros, servidores
gue almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico,
virtual o electrdnico.

Difundir o exhibir por medios tecnolégicos cualquier accién de maltrato escolar.

Ejecutar cualquier conducta de indole sexual contra otro miembro de la comunidad escolar, sin
consentimiento, incluidas las burlas con connotacion sexual.

Elementos configurativos de bullying o acoso escolar:

Para que una situacion de agresidn se considere bullying o acoso escolar, debe cumplir con los
siguientes criterios:

a. Debe existir una agresion intencional hacia uno o mas estudiantes.

b. Dicha agresion debe ser reiterada en el tiempo.
Debe darse en una relacién de desigualdad de poder (por ejemplo: abuso de situacién de
superioridad o de indefension respecto de otro, agresiones reiteradas por parte de un
estudiante de mayor edad hacia otro de menor edad, o agresiones reiteradas por parte de
un grupo de estudiantes hacia 1 estudiante, entre otros casos)

El presente protocolo aborda el maltrato o acoso escolar independientemente si ocurre en forma
presencial como en forma virtual, por medios tecnoldgicos como aplicaciones de mensajeria,
publicaciones en redes sociales, sitios web, u otros.
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Una agresidn por parte de un funcionario a un estudiante no es considerado bullying, y debe
abordarse dentro del marco de “Protocolo de maltrato de Adulto a estudiante”

El Encargado de Convivencia Escolar podra evaluar si es que corresponde aplicar el presente
protocolo, de acuerdo a los criterios establecidos en este titulo. Dependiendo de la gravedad y el
alcance del caso, el Encargado de Convivencia escolar podra aplicar un procedimiento de
resolucién colaborativa de conflictos (mediaciéon o conciliacién especificamente), entendiendo
dicha gestidn como una alternativa a la activacién de este protocolo. Para ello, es necesario que
todas las partes involucradas estén de acuerdo, respaldado mediante acta de entrevista firmada
por los apoderados de los estudiantes involucrados.

Il. Procedimiento ante episodios de maltrato o situaciones de acoso escolar.

1.

Recepcién de la denuncia y comunicacion al Encargado de Convivencia Escolar.
Plazo 24 horas.

Quien haya presenciado o tome conocimiento de un episodio de maltrato o acoso escolar, debe

denunciarlo inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar dentro del plazo de 24 horas.

2.

Formalizacién del procedimiento, indagacién y registro de los antecedentes.
Plazo 7 dias.

El Encargado de Convivencia Escolar sera responsable de que se efectlen las siguientes acciones:

Determinar si corresponde aplicar el presente protocolo en consideracién a los antecedentes
preliminares, de acuerdo a los criterios ya indicados en el presente documento.

Determinar la atingencia de medidas de resguardo, tales como: suspensién de caracter cautelar
cuando hay riesgo de que continten los episodios de agresion, contencion emocional por parte
de psicélogo escolar, o indicaciéon a los involucrados de no tener contacto ni comunicacion
mientras se realice la indagacién propia del protocolo. Estas medidas pueden aplicarse con efecto
inmediato.

Citacion a los apoderados de las partes involucradas, para que tomen conocimiento de apertura
de protocolo, se informen sobre el procedimiento y los plazos comprometidos para la resolucion
del mismo. Es importante buscar la colaboracién de la familia en la resolucién del conflicto, en la
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vi.

correccidn de las conductas de agresion u hostigamiento, y transmitir tranquilidad a la familia del
estudiante agredido.

Indagacién exhaustiva y registro en acta de entrevista de los hechos, donde todas las partes
involucradas y testigos puedan presentar su version de los acontecimientos y sus descargos.

Determinar de acuerdo a la naturaleza de los hechos y a la voluntad de las partes involucradas, la
posibilidad de abordar el conflicto desde una perspectiva formativa. Podra facilitar la resolucion
colaborativa del conflicto, con foco en la reparacion y el acuerdo de no agresion.

En caso en que el conflicto se resuelva colaborativamente, se da por concluido el protocolo sin
necesidad de aplicar medidas disciplinarias. La instancia de mediacidon o conciliacién constara

como medida formativa, y podran aplicarse otras medidas de esta categoria. Esto se puede aplicar

en casos en que todas las partes estén de acuerdo, respaldado mediante acta de entrevista
firmada por los apoderados de los estudiantes involucrados.

Informar a Direccion respecto a cualquier accidn que represente vulneracién de derecho o un acto
constitutivo de delito. Direccidon, o quién se defina, sera responsable de denunciar al Tribunal de
Familia o Fiscalia, respectivamente. El establecimiento deberd observar la obligatoriedad de
denunciar establecida en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal, que establece el plazo de 24
horas para realizar la denuncia formal.

Aplicacion de medidas y cierre de protocolo con apoderados.
Plazo 3 dias

El Encargado de CE e Inspector General detectaran las faltas al RICE, ponderando atenuantes y
agravantes. Determinardn las medidas a aplicar, ya sean pedagdgicas, reparatorias, psicosociales
o disciplinarias. De igual forma, la Direccién puede aplicar medidas excepcionales. Todas las
anteriores se encuentran listadas en el RICE.

El Encargado de CE realizard las entrevistas de cierre con los apoderados de los estudiantes
involucrados. Expondra las gestiones realizadas, las medidas a aplicar y estrategias a implementar.

Como medida post protocolo, en todos los casos se realizaran acciones de acompafiamiento por
parte del equipo de Convivencia Escolar, que tienen como objetivo monitorear el estado
psicosocial de los estudiantes involucrados en el conflicto. Estas acciones de monitoreo pueden
extenderse hasta 3 meses posterior al cierre del protocolo. El apoderado puede aceptar o
rechazar este acompafiamiento, y su decisién debe registrarse debidamente en ficha de
entrevista.

En casos mas graves, el establecimiento dispondrd de un plan de acompafiamiento para los
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estudiantes que presenten necesidades emocionales, psicoldgicas o conductuales de
consideracion. Este plan incluird la derivacidon del caso a organismos especializados para la
intervencidn del estudiante y/o familia y se extendera por 1 semestre.

Como parte de un debido proceso, el apoderado tiene derecho a apelar a las medidas aplicadas,
debiendo presentar formalmente sus descargos mediante carta a direccidn de establecimiento,
quien resolverd en 3 dias habiles.
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11.2 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL MALTRATO DE ADULTOS MIEMBROS DE LA

COMUNIDAD ESCOLAR A ESTUDIANTES.

La Ley de Violencia Escolar, considera especialmente graves los hechos de violencia ya sea fisica

o psicoldgica, que cometan adultos a estudiantes miembros de la comunidad educativa. La normativa

educacional vigente establece la obligacidn de padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de

la educacién, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales, de

informar las situaciones de violencia fisica, verbal, psicolégica o cualquier tipo de agresion que afecten a

un estudiante.

Procedimiento

1.

Recepcidn de los Antecedentes y Aplicacidon de Medidas inmediatas.
Plazo: Accidn Inmediata

Cualquier funcionario que reciba antecedentes de maltrato por parte de adulto miembro de la
comunidad educativa a un estudiante, o que presencie dicho maltrato, debera informar
inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar o Director(a) del establecimiento.

Encargado de Convivencia Escolar, acompafiado de Inspector General o Director(a) realizara una
indagacién preliminar con el estudiante afectado, para sopesar y cotejar los antecedentes
recabados. El estudiante puede hacerse acompafar por un estudiante u otro funcionario que
represente seguridad para él/ella. Los antecedentes seran registrados como insumo para dar
inicio a la activacion del protocolo.

Aplicacion de medidas psicosociales o de resguardo en favor del estudiante: El establecimiento
podra aplicar de inmediato medidas que protejan la integridad del estudiante, tales como
acompafiamiento y contencién emocional por parte de psicdlogo/a, separacién y resguardo
respecto a posibles agresores que sean parte de la comunidad educativa, entre otras medidas
atingentes.

Se tomard contacto con el apoderado, para solicitar que concurra al establecimiento para darle a
conocer los antecedentes, el procedimiento, plazos y los alcances del mismo.

Frente a reporte de lesiones: Desde el establecimiento se contactara telefénicamente a adulto
responsable para informarle la situacién ocurrida, y solicitarle que se dirija al Establecimiento, y
concurra con el estudiante a constatar lesiones en el servicio de salud mas préximo.

2.

Citacion al adulto indicado como agresor.
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Plazo: Dentro del mismo dia de recepcion de antecedentes.

a.

Se tomara contacto con el adulto indicado como agresor, para citarle a entrevista y notificar sobre
la denuncia recibida, informar sobre el procedimiento, plazos y posibles medidas de efecto
inmediato.

3. Acciones indagatorias

Plazo: 5 dias desde la recepcién de antecedentes.

El Encargado de Convivencia Escolar debera determinar quién es el funcionario idéneo para
realizar la entrevista al estudiante, teniendo en cuenta la edad, sexo/género del estudiante, y lo
delicado del tema a tratar. Asi también debe procurar el respaldo escrito de la entrevista.

Se privilegiard la presencia del apoderado para hacer las indagaciones con el estudiante. En todo
momento debe ofrecerse contencién, comprensién y no emitir juicios respecto al relato del
estudiante.

En caso en que se entreviste al estudiante sin su apoderado, es posible que el estudiante quiera
estar acompafiado de alguien mas que pueda representar confort, pudiendo ser otro estudiante.
Se recomienda que el funcionario que realice la entrevista pueda estar acompanado de otro
funcionario.

Se realizaran entrevistas a otros miembros de la comunidad educativa que hayan sido testigos del
hecho, para cotejar la informacion recabada. En el caso de estudiantes que hayan sido testigos,
se privilegiara realizar la entrevista en compafiia de su apoderado.

Obligatoriedad de Denunciar: De acuerdo a los antecedentes de maltrato indagados que den
cuenta sobre la existencia de un delito que afecta a un estudiante, o que hubieren tenido lugar
en el establecimiento educacional, el establecimiento debe realizar la denuncia a Fiscalia,
Carabineros o PDI en el plazo de 24 horas desde conocidos los antecedentes, segun articulo 175
del CPP.

Requerimiento de Medida de Proteccion: Adicionalmente, se deben remitir los antecedentes de
vulneracion de derecho al Tribunal de Familia u Oficina Local de la Nifiez, indicando que dicho
requerimiento se realiza en el marco de protocolo de actuacion ante agresién de adulto miembro
de la comunidad escolar a estudiante.
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4. Aplicacion de medidas de resguardo, acciones de acompafiamiento y/o medidas
administrativas.
Plazo: Paralelo a la Indagacion.

Como parte del protocolo, en todos los casos se realizaran acciones de acompafiamiento por parte
del equipo de Convivencia Escolar, que tienen como objetivo monitorear el estado psicosocial de
los estudiantes afectados. Estas acciones de monitoreo pueden extenderse hasta 3 meses
posterior al cierre del protocolo. Adicionalmente, y de acuerdo a la evaluacién del equipo de
Convivencia Escolar y UTP, se pueden extender algunas medidas de flexibilidad académica, en
consideracion de la dificultad psicolégica que pueda enfrentar el estudiante, producto de la
agresion/vulneracién de derecho vivida. Dichas medidas tendran vigencia de acuerdo a la
evolucidn del caso o recomendacion de especialistas de la salud.

En caso de que el posible agresor sea un funcionario del establecimiento, la Direccién puede
aplicar como medida de resguardo la suspensién temporal del adulto en sus funciones que
impliquen trato directo con el estudiante, pudiendo asignarle otras labores dentro del
Establecimiento, conforme al RIOHS.

En caso de que el adulto involucrado sea un apoderado, Direcciéon podra solicitar el cambio
temporal del apoderado, para evitar interaccion con el menor afectado, hasta el cierre de
protocolo. En caso que el cambio temporal de apoderado no sea posible, Direccién puede
determinar horario de ingreso y/o salida diferenciada del estudiante, que puede aplicarse para el
estudiante agredido o para el estudiante cuyo apoderado haya sido indicado como agresor.

5. Resolucién
Plazo: 3 dias habiles posterior a la indagacion.

Se informara tanto al apoderado del estudiante afectado, como al adulto indicado como agresor,
la resolucion de la indagacion, junto con las medidas aplicadas (como las de resguardo, por
ejemplo) y las medidas a aplicar, incluidas las medidas psicosociales, nuevas medidas de
resguardo, entre otras.

En caso de tratarse de funcionario o adulto vinculado laboralmente con el colegio, la medida
correspondera a las establecidas en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

En caso de que el agresor sea un apoderado, la medida serd el cambio de apoderado y/o la
prohibicion del ingreso al recinto escolar de forma temporal o permanente.
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Como parte del debido proceso, el apoderado tiene derecho a apelar a las medidas aplicadas,
debiendo presentar formalmente sus descargos mediante carta a direccién de establecimiento,
quien resolverd en 3 dias habiles. En el caso de funcionario, se considerara el proceso de apelacién
establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiéne y Seguridad.
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11.3 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE MALTRATO DE ESTUDIANTE A ADULTO DE LA COMUNIDAD

EDUCATIVA

Definiciones

Se considera maltrato las agresiones fisicas o psicoldgicas, humillaciones, acosos, hostigamiento,

insultos, amenazas, discriminacidn, entre otros, ejercidas en forma verbal, por escrito o por medios

tecnoldgicos (redes sociales, videos, fotografias etc.)

Algunos ejemplos de maltrato:

Proferir insultos o groserias, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender a cualquier miembro
de la comunidad educativa.

Participar en acciones violentas, como agresion fisica, golpes o ejercer violencia en contra de un
estudiante o de cualquier otro miembro de la comunidad educativa, causando lesiones.
Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, o burlarse de otro miembro de la
comunidad educativa dentro y fuera del Colegio.

Injuriar, ridiculizar o desprestigiar a otro integrante de la comunidad educativa, a través de
cualquier plataforma tecnoldgica, incluidas redes sociales, foros, servidores que almacenan
videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o
electronico.

Difundir o exhibir por medios tecnoldgicos cualquier accion de maltrato hacia otro adulto de la
comunidad educativa.

Ejecutar cualquier conducta de indole sexual contra otro miembro de la comunidad educativa, sin
consentimiento, incluidas las burlas con connotacién sexual.

Consideraciones para la aplicacidn del presente protocolo.

El Encargado de Convivencia Escolar podra evaluar la factibilidad de aplicar un procedimiento de
resolucién colaborativa de conflictos (mediacion o conciliacién especificamente), entendiendo
dicha gestidn como una alternativa a la activacién de este protocolo. Para ello, es necesario que
todas las partes involucradas estén de acuerdo, respaldado mediante acta de entrevista firmada.
En este caso, la resolucidn colaborativa del conflicto se considera una medida formativa, y no
impide que se determinen medidas reparatorias en beneficio del adulto afectado.

El RICE considera como falta gravisimas las agresiones hacia funcionarios del establecimiento, por
tanto, la aplicacidn de este protocolo podria derivar en la activacién del protocolo Aula Segura, lo
gue no afecta que el establecimiento resuelva aplicar una medida de menor gravedad que la
expulsion o cancelacién de matricula.
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Il. Procedimiento.

1.

Recepcidn de la denuncia y comunicacion al Encargado de Convivencia Escolar.
Plazo: 24 horas

a.

El adulto afectado debe presentar los antecedentes al Encargado de Convivencia Escolar o
Director(a) dentro del plazo de 24 horas de ocurrido el evento.

2.

Indagacidn preliminar y medidas de resguardo inmediatas.
Plazo: Accion inmediata una vez recibida la denuncia.

Encargado de Convivencia Escolar, en compaiiia de Director o Inspector General, entrevistara al
adulto agredido. Se le indicara el detalle del procedimiento, los plazos comprometidos y las
posibles medidas a aplicar. Se registrardn debidamente los antecedentes que den curso a la
apertura de protocolo.

Aplicacion de medidas de resguardo: El encargado de Convivencia Escolar deberd evaluar la
necesidad de aplicar medidas cautelares que resguarden la integridad y seguridad de ambas
partes, tales como: suspension de caracter cautelar para el estudiante, cuando hay riesgo de que
continden los episodios de agresién; contencién emocional por parte de psicélogo escolar y/o por
parte de profesional de Mutual de Seguridad, o indicacidn a los involucrados de no tener contacto
ni comunicaciéon mientras se realice la indagacion propia del protocolo.

Si el adulto agredido es un funcionario, el establecimiento podrd disponer medidas inmediatas
orientadas al resguardo del funcionario, de acuerdo al Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad.

Frente a reporte de lesiones: En caso en que el adulto reporte lesiones, se le solicitara que realice
constatacion de lesiones. En caso de funcionario agredido, se dispondran las facilidades para que
pueda concurrir a la institucidén especializada para estos efectos.

3.

Formalizacién del procedimiento, indagacién y registro de los antecedentes.
Plazo 5 dias.
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El Encargado de Convivencia Escolar serd responsable de que se efectlen las siguientes acciones:

Entrevista en profundidad con el adulto agredido. Se procurara conocer todo el contexto en el
gue ocurrio la agresion.

Entrevista con el apoderado del estudiante involucrado para que tome conocimiento de la
apertura de protocolo. Se informard sobre el procedimiento y los plazos comprometidos para la
resolucién del mismo. Es importante buscar la colaboracién de la familia en la resolucion del
conflicto y en la correccién de las conductas de agresidn. Se privilegiara entrevistar al estudiante
en presencia del apoderado.

En todas las entrevistas a realizar se indagara exhaustivamente con el mayor detalle posible, con
el fin de que las partes involucradas y testigos puedan presentar su version y sus descargos. Es
importante conocer los motivos detrds de la conducta de agresion del estudiante.

Obligatoriedad de denunciar: Informar a Direccién respecto a cualquier accién que represente
un acto constitutivo de delito que afectare a un estudiante o haya ocurrido en el establecimiento.
Direccidn sera responsable de denunciar al Tribunal de Familia o Fiscalia, en el plazo legal de 24
horas, dependiendo de la responsabilidad penal segun la edad del estudiante.

Aplicacion de medidas y cierre de protocolo.
Plazo 3 dias

El Encargado de CE e Inspector General detectaran las faltas al RICE, ponderando atenuantes y
agravantes. Determinardn las medidas a aplicar, ya sean pedagdgicas, reparatorias, psicosociales
o disciplinarias. De igual forma, Direccién puede aplicar medidas excepcionales. Todas las
anteriores se encuentran listadas en el RICE.

De acuerdo a la gravedad de la falta, el Director(a) puede optar por iniciar el protocolo de Aula
Segura. En este caso se debe resguardar el cumplimiento de los plazos de dicho protocolo y sus
definiciones respecto a la suspension cautelar.

El Encargado de CE y Director(a) realizaran las entrevistas de cierre con el apoderado del
estudiante involucrado. Expondran las gestiones realizadas, las medidas a aplicar y estrategias a
implementar.
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vi.

Acciones de acompaiamiento, monitoreo o medidas que representen flexibilidad académica:
Como parte del protocolo, en todos los casos se realizardn acciones de acompafiamiento por parte
del equipo de Convivencia Escolar, que tienen como objetivo monitorear el estado psicosocial de
los estudiantes involucrados en el conflicto. Estas acciones de monitoreo pueden extenderse
hasta 3 meses posterior al cierre del protocolo.

En casos mas graves, el establecimiento dispondrd de un plan de acompafiamiento para los
estudiantes que presenten necesidades emocionales, psicoldégicas o conductuales de
consideracion. Este plan incluird la derivacidon del caso a organismos especializados para la
intervencidn del estudiante y/o familia y se extendera por 1 semestre.

Como parte del debido proceso, el apoderado tiene derecho a apelar a las medidas aplicadas,
debiendo presentar formalmente sus descargos mediante carta a direccion de establecimiento,
quien resolvera en 3 dias habiles.
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11.4 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O VIOLENCIA ENTRE

ADULTOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Definiciones

Se espera que todo integrante adulto de la comunidad escolar mantenga una conducta que

permita sostener un ambiente armdnico, de sana convivencia. Se espera también respeto a su integridad
fisica, psicoldégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o de maltratos
cometidos por cualquier medio, incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos.

El presente protocolo contempla el abordaje de situaciones de maltrato que ocurran entre:

Funcionarios
Apoderados
Apoderados y funcionarios.

Se consideran conductas constitutivas de maltrato, entre otras, las siguientes:

Proferir insultos o groserias, hacer gestos groseros o amenazantes.

Agredir fisicamente, golpear, empujar, intimidar haciendo uso del cuerpo, u otras formas de
violencia fisica

Agredir verbal o psicolégicamente.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse (utilizar sobrenombres
hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, entre otros)

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social, situacion
econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad,
orientacién sexual, discapacidad, caracteristicas fisicas, entre otros que sean objeto de
discriminacion.

Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a través de chat, blogs, mensajes de textos electrdnicos,
foros, imagenes alteradas o editadas, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs,
teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico.

Exhibir, transmitir o difundir por medio cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar que
haya afectado a un miembro de la comunidad educativa del Colegio Antoine de Saint-Exupéry.
Realizar acoso u otra conducta de connotacién sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito.

Consideraciones

Maltrato de apoderado a funcionario del colegio: tiene especial gravedad todo tipo de maltrato,
violencia fisica o psicoldgica en contra de cualquier funcionario del establecimiento, realizada por
cualquier medio, incluyendo tecnoldgicos y cibernéticos. El funcionario afectado tiene libertad
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para iniciar las acciones legales que estime en resguardo de su dignidad e integridad. El
establecimiento podra ofrecer las medidas pertinentes para dar proteccidén, resguardando
siempre la integridad del funcionario, dentro de los cuerpos legales vigentes.

Maltrato entre apoderados: el afectado podra presentar las acciones legales que estime
convenientes. En el caso de ocurrir un hecho constitutivo de delito dentro del colegio, el
establecimiento deberd presentar denuncia del hecho. El establecimiento podra ofrecer una
instancia de mediacidn si hay voluntad de las partes, teniendo como fin la buena convivencia entre
los miembros de la comunidad educativa y el bien superior de los estudiantes.

Maltrato de un funcionario del colegio hacia otro funcionario o apoderado: En caso de que un

funcionario incurra en un acto de maltrato o agresién, se procedera conforme a lo dispuesto al
presente protocolo y al Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Procedimiento frente a situaciones maltrato o violencia entre adultos

Recepcién de la denuncia, decision de investigar y medidas inmediatas.
Plazo: 24 horas

Cualquier integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento del maltrato o violencia
debe denunciar de manera inmediata al Encargado de Convivencia, Inspector General o Director,
quienes deben dejar registro escrito de la denuncia.

Los funcionarios mencionados definiran si aplica la indagacion del hecho, que estara a cargo del
Encargado de Convivencia Escolar e Inspectoria General. Durante el transcurso de la investigacion
se deberdn tomar las medidas necesarias que aseguren la confidencialidad, respeto y dignidad de
las personas comprometidas.

De acuerdo a la naturaleza de los hechos, y evaluando el potencial riesgo de que se reitere un
episodio de maltrato o agresidn, el establecimiento podra aplicar las medidas de resguardo
atingentes. Si hay funcionarios agredidos, el establecimiento podra disponer medidas inmediatas
orientadas al resguardo del funcionario, de acuerdo al Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad. En el caso de que la agresion o maltrato provenga de un adulto que no es miembro de
la comunidad educativa, se cautelard la prohibicién para dicha persona de acceder al
establecimiento, adicional a la correspondiente denuncia, en caso de tratarse de un acto
constitutivo de delito.

Obligatoriedad de Denunciar: En caso que existan antecedentes que hagan presumir la existencia
de un delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que hubieren tenido lugar
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en el establecimiento educacional, el establecimiento debe realizar la denuncia a Fiscalia,
Carabineros o PDI en el plazo de 24 horas, segun articulo 175 del CPP.

Frente a reporte de lesiones: En caso en que el adulto reporte lesiones, se le solicitara que realice
constatacion de lesiones. En caso de funcionario agredido, se dispondran las facilidades para que
pueda concurrir a la institucidén especializada para estos efectos.

Entrevista a los involucrados y posibles testigos. Aplicacién de medidas de resguardo.
Plazo: 10 dias habiles

El Encargado de Convivencia Escolar entrevistard a los adultos involucrados en los hechos
denunciados. Se formalizard la apertura del protocolo tanto a los involucrados como a los posibles
testigos, asegurando recabar la informacién con detalles que permitan cotejar los testimonios y
la coherencia de los relatos. Toda entrevista quedara registrada en un acta, respaldada por la
firma de los entrevistados.

En caso que el adulto citado no concurriere en mds de 2 ocasiones a entrevista en el marco de
este procedimiento, el establecimiento enviara carta certificada a la direccion registrada en la
base de datos institucional, donde se indicara el motivo de la citacién y el procedimiento que
seguird incluso de no concurrir.

Resolucion Colaborativa del Conflicto: El Encargado de Convivencia Escolar podrd determinar de
acuerdo a la naturaleza de los hechos, y a la voluntad de las partes, la posibilidad de facilitar la
resolucién colaborativa del conflicto, donde se puede dar curso a acciones reparadoras y
conciliadoras por parte de los involucrados. En caso en que el conflicto se resuelva
colaborativamente, se da por concluido el protocolo sin necesidad de aplicar medidas
disciplinarias.

Cierre del protocolo y aplicacién de medidas administrativas.
Plazo: 10 dias habiles

El Encargado de Convivencia y Director(a) o inspector General, presentaran los antecedentes
recopilados a los adultos involucrados. Asi también informardn las medidas de resguardo ya
aplicadas y las medidas que se aplicaran, como consecuencia de los hechos de maltrato o
agresion. Los antecedentes mencionados quedaran registrados en el acta de entrevista,
respaldada con la firma del entrevistado.
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b. De no ser procedente la resolucidn colaborativa de conflictos, la Direccion procedera a aplicar las
medidas. En el caso de apoderados, las medidas incluyen la revocacion de la calidad de apoderado
y prohibicién de ingreso al establecimiento. En el caso de funcionarios, se aplicaran las medidas
de acuerdo al Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

4. Posibilidad de Apelar
Plazo: 3 dias habiles posterior a la primera resolucién

Los adultos involucrados pueden presentar apelacién, asi como pruebas pertinentes como
defensa. Estos descargos deben ser enviados a Direccidon en documento impreso y firmado por el o los
apoderados, consignando la fecha del documento, con un plazo de 3 dias habiles posterior a la primera
resolucidn. Este documento detallara lo que el interesado busque sea revisado o considerado.

5. Notificacion final de la medida
Plazo: 5 dias habiles posterior a la recepcién de la apelacién

La Direccion del establecimiento notificara formalmente en entrevista la decision final sobre Ia
medida a aplicar, considerando los descargos y pruebas que haya presentado el adulto interesado. Esta
entrevista sera privada y solo sera informado el resultado a los apoderados, sin participacién de terceros.

El Unico caso que permitird actuar por representacién, es aquel en donde el apoderado
previamente justifique el hecho de no poder presentarse, acompafando certificado médico, o
acreditando la salida de la ciudad por medio de documentos fehacientes.
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11.5 PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ESTUDIANTES MADRE, PADRE O ESTUDIANTE EMBARAZADA
I.  Objetivo:
El presente protocolo tiene como objetivo garantizar que todo estudiante que sea madre, padre
o embarazada pueda ingresar, permanecer y completar su trayectoria educativa sin discriminacion ni

exclusién, proporcionando condiciones especiales de apoyo, retencion y continuidad de estudios.

1. Procedimiento

1. Recepcién de los antecedentes y comunicacién interna

a. Elapoderado de estudiante que sea madre, padre o embarazada deberd informar su condicién a
la Direccién del establecimiento, presentando:

i Certificado médico que acredite embarazo
ii.  Certificado de nacimiento de su hijo (en caso de madre/padre estudiante)

b. Unidad Técnico Pedagdgica, Convivencia Escolar y los docentes que realizan clases al o la
estudiante, tomaran conocimiento de la situacién para la realizacién cabal de las estrategias
consideradas dentro de este protocolo. Todos los funcionarios que toman conocimiento de la
condicidn del estudiante, deben velar por el resguardo de la confidencialidad, el trato justo y
respetuoso, y la no discriminacidn en el entorno escolar.

2. Aplicacién de Facilidades Académicas

Coordinador de UTP y Director(a) resguardaran la aplicacién de las siguientes medidas:

a. Facilitar su participacién en actividades curriculares, otorgando flexibilidad de asistencia y
evaluativa.

b. Facilidades para rendir evaluaciones en fechas alternativas cuando las inasistencias estén
justificadas por razones de salud o cuidado del hijo.

c. Resguardar el derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier
ceremonia que se realice en la que participen los demas estudiantes.
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Permitir que el/la estudiante asista a todas las actividades extra programaticas que se realicen en
el interior o fuera del establecimiento educacional, con las excepciones que indique el médico
tratante.

Permitir que el/la estudiante asista a clases de Educacién Fisica en forma regular, siguiendo las
orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas de forma diferenciada o ser
eximidas en los casos en que por razones de salud asi procediera.

Posibilidad de eximir a la estudiante de toda actividad fisica correspondiente a la asignatura de
Educacion Fisica, hasta el término del puerperio o en casos calificados por el médico tratante, por
el resto del periodo académico. En estos casos, la asignatura sera evaluada mediante trabajos
escritos, presentaciones o similares.

Otorgar las facilidades académicas, incluido un calendario flexible que resguarde el derecho a la
educacion de el/la estudiante y brindarle apoyo pedagdgico especial, mediante un sistema de
tutorias realizado por los docentes y en el que podran colaborar voluntariamente los compafieros
de clases.

Cautelar que no sean expuestos al contacto con materiales nocivos u otras situaciones de riesgo
para su embarazo o lactancia, otorgando las facilidades académicas pertinentes a fin de dar
cumplimiento al curriculum.

Aplicacidn de Facilidades administrativas y operativas

Brindar a la madre adolescente las facilidades y permiso para concurrir a las actividades que
demanden el control prenatal, cuidado del embarazo, control sano y enfermedad del hijo menor
de un afio, segln conste en certificado de salud correspondiente o carnet de control.

Asegurar libertad para uso del servicio higiénico cuantas veces sea requerido.

Eximir a el/la estudiantes del requisito de asistencia para ser promovidos, siempre que cumpla
con los requisitos de notas, incluso con menos de un 50% de asistencia, por situaciones derivadas
del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano, enfermedades del hijo menor de un afio,
u otras similares que determine el médico tratante.

Disponer de un sistema de evaluacidn flexible y atingente a las posibilidades de el/la estudiante,
con criterios para la promocion de la estudiante a fin de asegurar que cumplan con los contenidos
minimos requeridos.
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e. Autorizaciéon a adaptar el uniforme escolar a la condicién de embarazo.

f. Facilitar bloques de tiempo y espacios fisicos para amamantar. Puede salir del Colegio en recreos
o en horarios que indique el Centro de Salud o médico tratante. Esto en comun acuerdo entre el
apoderado y el establecimiento.

g. El estudiante que fuere padre podra optar al goce de 5 dias habiles de inasistencia justificada
desde el nacimiento de su hijo. Lo anterior se generara en comun acuerdo entre el apoderado y
el establecimiento.

h. El estudiante que fuere padre tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y
salida dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. Dichos permisos,
entradas y salidas deben ser solicitados por el estudiante con respaldo de la documentacién
médica respectiva. Lo anterior se generard en comun acuerdo entre el apoderado y el
establecimiento.

i. El estudiante que fuere padre tiene derecho a justificar la inasistencia a través de certificado
médico por enfermedad de su hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre. Lo
anterior se generard en comun acuerdo entre el apoderado y el establecimiento.

4. Vinculacién con redes de apoyo

a. El establecimiento puede coordinar mediante el equipo de convivencia escolar, cuando sea
necesario, con profesionales o entidades externas, respecto a:

a. Consejeria en salud mental y parentalidad
Talleres de apoyo y habilidades parentales

c. Informacidon sobre recursos comunitarios (lactancia, salud del nifio, otros apoyos
psicosociales).
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11.6 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE VULNERACION DE DERECHOS

El presente protocolo indica el procedimiento de actuacién del Colegio Antoine de Saint-Exupéry
ante situaciones de vulneracién de derechos que afectasen a los estudiantes del establecimiento.

I Definiciones y consideraciones

Vulneracion de derechos. Se entiende por vulneracién de derechos de nifios, nifias y adolescentes
cualquier situacién en la que se priven, perturben o amenacen los derechos establecidos en la Convencién
Internacional de los Derechos del Nifio, la Constitucidn y las leyes. La vulneracion se puede producir por
factores personales, familiares o sociales.

Maltrato. Se entendera por Maltrato cualquier acciéon u omisién no accidental por parte de los padres,
cuidadores o adultos que se encuentren en una posicién de poder o autoridad que comprometa la
integridad fisica o psiquica de un nifio, nina o adolescente fuera o dentro del Colegio:

Maltrato Fisico: Se refiere a toda agresion o uso intencional de la fuerza fisica contra un menor que
resulte, o tenga alta probabilidad de resultar, en dano a su salud, supervivencia o desarrollo

Maltrato Psicoldgico: Acciones u omisiones que afectan el desarrollo mental y la autoestima, como el
aislamiento, el rechazo o la humillacidn constante. El uso de palabras hirientes, gritos, insultos o amenazas
con el fin de degradar o asustar al nifio

Negligencia. Falta de atencion a las necesidades basicas de alimentacion, vestido, higiene, educacion y/o
cuidados médicos. Estas necesidades no son atendidas, de manera temporal o permanente, por el adulto
gue este en contacto de manera cotidiana con un nifio, nifia o adolescente.

El presente protocolo se utilizard ante situaciones de vulneracién de derechos tales como
1. Maltrato Fisico

Maltrato Psicoldgico

Negligencia

Menor testigo de Violencia Intrafamiliar (VIF)

Conducta antisocial

vk wN

Il. Procedimiento para casos de negligencia parental, maltrato fisico o psicolégico, conducta
antisocial, entre otros que constituyan vulneracion de derechos.

1. Recepcién de antecedentes y comunicacién al Encargado de Convivencia Escolar.
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Plazo: Accién Inmediata

Cualquier integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de un hecho que
constituya vulneraciéon de derechos, debe informar de manera inmediata al Encargado de
Convivencia o Director, quienes deben dejar registro escrito de los antecedentes. Durante el
transcurso de la investigaciéon se deberdn tomar las medidas necesarias que aseguren la
confidencialidad, respeto y dignidad de las personas comprometidas.

2.

Informacion a la familia.
Plazo: Accién Inmediata

a.

El establecimiento se comunicara con el apoderado o adulto responsable, para informar sobre los
antecedentes recibidos, indicando que es necesaria su presencia en el establecimiento.

3.

Indagacién y Medidas de resguardo.
Plazo: Dentro del dia que se reciben los antecedentes.

Aplicacion de medidas psicosociales o de resguardo en favor del estudiante: El establecimiento
podrd aplicar de inmediato medidas que protejan la integridad del estudiante, tales como
acompafiamiento y contencién emocional por parte de psicélogo/a, separacion y resguardo
respecto a posibles agresores que sean parte de la comunidad educativa, entre otras medidas
atingentes.

El Encargado de Convivencia Escolar debera determinar quién es el funcionario idéneo para
realizar la entrevista, teniendo en cuenta la edad, sexo/género del estudiante, y lo delicado del
tema a tratar. Asi también debe procurar el respaldo escrito de la entrevista.

Se privilegiara la presencia del apoderado para hacer las indagaciones con el estudiante, evitando
explorar detalles para asi no incurrir en revictimizacién. En todo momento debe ofrecerse
contencidn, comprensién y no emitir juicios respecto al relato del estudiante.

En caso de que se entreviste al estudiante sin su apoderado, es posible que el estudiante quiera
estar acompafiado de alguien mas que pueda representar seguridad. Asi también, se recomienda
que el funcionario que realice la entrevista pueda estar acompafiado de otro funcionario.

Frente a lesiones evidentes: Desde el establecimiento se contactard telefénicamente a un adulto
responsable distinto del posible agresor para informarle la situacidén ocurrida, y solicitarle que se
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dirija al Establecimiento para que en conjunto con Carabineros se constaten lesiones en el servicio
de salud mds préximo. En caso de que no se logre la comunicacién o la presencia de un adulto
responsable, la Direccion del colegio destinara a un funcionario para que acompafie al nifio o nifia
para la constatacion de lesiones correspondientes.

4. Denuncia y/o Requerimiento de Medida de Proteccion
Plazo: 24 horas desde recibido los antecedentes.

Obligatoriedad de Denunciar: En caso que existan antecedentes que den cuenta sobre la
existencia de un delito que afecta a un estudiante, o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de
delito que hubieren tenido lugar en el establecimiento educacional, el establecimiento debe realizar la
denuncia a Fiscalia, Carabineros o PDI en el plazo de 24 horas, segun articulo 175 del CPP.

Requerimiento de Medida de Proteccidn: Se deben remitir los antecedentes a Tribunal de
Familia, indicando que dicho requerimiento se realiza en el marco de Protocolo de Vulneracién de
Derechos.

5. Aplicacion de Medidas
Plazo: 5 dias habiles desde recibidos los antecedentes

Medidas formativas o disciplinarias: En el caso en que la vulneracién sea producto de la accidn
de un estudiante o funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas correspondientes, de
acuerdo al presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar y/o al Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad.

Acciones de acompainamiento, monitoreo o medidas que representen flexibilidad académica:
Como parte del protocolo, en todos los casos se realizaran acciones de acompafamiento por parte del
equipo de Convivencia Escolar, que tienen como objetivo monitorear el estado psicosocial de los
estudiantes involucrados en el conflicto. Estas acciones de monitoreo pueden extenderse hasta 3 meses
posterior al cierre del protocolo.

Adicionalmente, y de acuerdo a la evaluacién del equipo de Convivencia Escolar y UTP, se pueden
extender algunas medidas de flexibilidad académica, en consideracion de la dificultad psicolégica que
pueda enfrentar el estudiante, producto de la vulneracion de derecho. Dichas medidas tendran vigencia
de acuerdo a la evolucidn del caso o recomendacidon de especialistas de la salud.
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11.7 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL

I Definiciones y consideraciones

Vulneracion de derechos. Se entiende por vulneracién de derechos de nifios, nifas y adolescentes
cualquier situacién en la que se priven, perturben o amenacen los derechos establecidos en la Convencién
Internacional de los Derechos del Nifio, la Constitucidn y las leyes. La vulneracion se puede producir por
factores personales, familiares o sociales.

Abuso sexual. Consiste en la participacidn de un nifio, nifia o adolescente en actividades sexuales que no
comprende plenamente, para las que no puede dar su consentimiento informado o que violan las leyes.

Consideraciones para para que una situacién sea considerada abusiva

a. Relacién de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio, nifia o adolescente y el agresor o
agresora, ya sea por madurez, edad, condicion, rango, jerarquia, etc.

b. Utilizacién del nifio o adolescente como objeto sexual, involucrandolo en actividades sexuales
de cualquier tipo.

c. Maniobras coercitivas de parte del agresor o agresora: seduccién, manipulacién y/o amenazas.
En el caso de estudiantes, se realiza la distincion por edades: Si el estudiante victimario es
menor de 14 aios, se habla de conducta de connotacion sexual y no de abuso sexual infantil.
Ademads, no constituye delito e implica solamente medidas de proteccion, que debe dictaminar
el Tribunal de Familia.

e. Estudiante victimario mayor de 14 afios: implica una conciencia de trasgresion hacia el otro, lo
cual constituye un delito y amerita una denuncia formal ante Tribunales de Familia, Carabineros,
PDI, Fiscalia, etc.

Exigencias para todo el personal del colegio

a. Todo funcionario debera hacer entrega, via digital o papel, de su certificado de “antecedentes
para fines especiales”, dentro de los 10 dias corridos, desde el inicio de cada semestre. El que
debera ser entregado directamente en Inspectoria General o Direccidn del colegio.

b. Revisar el registro nacional de inhabilidades para trabajar con menores de edad, antes de
contratar a una persona.

c. Realizar untaller de formacién para la prevencion de abusos con todos los funcionarios. Este taller
se repetira cada afo, al menos para el personal nuevo.

d. Informar al personal que:

e Ante una situacién de abuso sexual quienes puedan considerarse cémplices en primera
instancia, seran penados como autores.
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e Los abusos cometidos por algln integrante del establecimiento serdan penados en grado

maximo por la ley, considerando el abuso de autoridad que subyace.

e Los condenados seran inhabilitados para ejercer su oficio o cargo en relacién al trabajo con

menores.

Las muestras de afecto de parte de los adultos hacia los estudiantes deben ser prudentes. No se
debe hacer en privado nada que no se pueda realizar también en publico.

Estd prohibido que los adultos de la comunidad utilicen redes sociales personales para
comunicarse con los estudiantes. Aquel profesor/a que use las redes sociales como medio de
comunicacion con sus estudiantes, debe tener un perfil exclusivo para estos fines, el cual no
contenga informacién personal.

Consideraciones respecto a los espacios e interacciones

a)

b)

d)

e)

f)

El uso de los bafios y camarines de estudiantes estara prohibido para personas externas al colegio
y tampoco podran ser utilizados por adultos aun cuando estos cumplan funciones en el
establecimiento.

En caso de situaciones disciplinarias ocurridas en los bafios que ameritan la intervencidn de un
adulto, debera procurarse siempre la presencia de dos funcionarios.

El aseo de los bafios debera realizarse en periodos en los que no hay presentes estudiantes en los
mismos.

En los periodos de recreo los estudiantes no deberdn permanecer en las salas. Para asi generar la
ventilacién de estas.

Los estudiantes nunca deben estar solos en los patios, siempre existira inspector y/o asistente de
inspectoria supervisando que ello no ocurra.

En salidas pedagdgicas donde se pase la noche, se separardn hombres de mujeres y nunca dormird
un adulto solo con un menor o grupo de menores.

Toda persona externa al establecimiento, debera registrar su identidad, motivo de visita y
horarios de ingreso y salida. Esto en el libro de Visitas que se encuentra en el hall del colegio. Esta
persona, siempre debera estar acompafiada por un funcionario mientras transite por
dependencias del colegio, debiendo permanecer en el hall de acceso hasta ser acompafiada por
el funcionario. Tendra absolutamente prohibido el ingreso a bafios, camarines u otros espacios
en donde los estudiantes pudieran estar desvestidos o con poca ropa. El ingreso a salas siempre
debe ser autorizado por Direccidn del colegio, y serd solo por un breve tiempo.

Consideraciones especiales para el nivel de Educacién Parvularia.

En el caso de los menores del nivel de educacion parvularia, el aseo personal de los nifios y nifias
al ir al bafio, debera realizarse de manera auténoma sin la intervencion de un adulto; la asistente
s6lo debe acompafiar a los nifios/as hasta la puerta de los servicios.
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Si ocurre una situacion de incontinencia, la educadora llamara al apoderado para que la asistencia
al nifio/a afectado/a (cambio de ropa- limpieza) sea realizada por parte de los padres o
apoderados, velando de esta forma, por el bienestar y comodidad del nifio.

Los nifios podran recibir apoyo en cambio de ropa y/o asistencia en sus habitos higiénicos por
parte de la educadora o asistente, siempre que los padres hayan autorizado dicho procedimiento
por escrito en los plazos establecidos y que tengan una muda en el Colegio. Independiente de
ello, siempre se les llamara para informar y ser la primera opcidon para realizar esta accién.

Procedimiento

Recepciéon de antecedentes y comunicacion al Encargado de Convivencia Escolar.
Plazo: Accion Inmediata

Cualquier integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de un hecho que
constituya abuso sexual o un hecho de connotacion sexual, debe informar de manera inmediata
al Encargado de Convivencia Escolar y/o Director(a), quienes deben dejar registro escrito de los
antecedentes. Durante el transcurso de la investigacidn se deberan tomar las medidas necesarias
que aseguren la confidencialidad, respeto y dignidad de las personas comprometidas.

Quien recibe la informacidn debe escuchar atentamente el relato, sin cuestionar la veracidad de
este y dejar un registro objetivo y detallado del relato. En ningln caso la entrevista debe volverse
una interrogacion sobre lo sucedido. El funcionario debe acoger y acompafnar emocionalmente al
estudiante.

Ante relato de lesiones: Desde el establecimiento se contactara telefénicamente a un adulto
responsable para informarle la situacion ocurrida, y solicitarle que se dirija al Establecimiento para
que se constaten lesiones en el servicio de salud mas préximo.

En caso de que no se logre la comunicacién o la presencia de un adulto responsable, la Direccién
del colegio destinara a un funcionario para que acompafie al nifio o nifia para la constatacién de
lesiones correspondientes.

2.

Informacidn a la familia.
Plazo: Accidon Inmediata
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a. El Encargado de Convivencia Escolar se comunicara con el apoderado o adulto responsable, para
citarle e informarle en entrevista los antecedentes recibidos, indicando que es necesaria su
presencia en el establecimiento.

Durante la entrevista con el apoderado, es fundamental informar con total claridad vy
transparencia los pasos del procedimiento, plazos, diligencias legales, entre otros.

3. Indagacién y Medidas de resguardo.
Plazo: 5 dias habiles desde la recepcion de la denuncia.

a. El Encargado de Convivencia Escolar deberd determinar quién es el funcionario idéneo para
realizar la entrevista, teniendo en cuenta la edad, sexo/género del estudiante, y lo delicado del
tema a tratar. Asi también debe procurar el respaldo escrito de la entrevista.

b. Es recomendable la presencia del apoderado para contextualizar el caso con el estudiante,
evitando explorar detalles para asi no incurrir en revictimizacién y procurar resguardar la
intimidad y privacidad de los involucrados. En todo momento debe ofrecerse contencion,
comprension y no emitir juicios respecto al relato del estudiante.

c. En caso en que se entreviste al estudiante sin su apoderado, es posible que el estudiante quiera
estar acompanado de alguien mds que pueda representar confort. Se recomienda que el
funcionario que realice la entrevista pueda estar acompafado de otro funcionario.

d. De acuerdo a los antecedentes entregados por el estudiante agredido, se debe realizar la
indagacién correspondiente, incluyendo testigos y registros de cdmara de seguridad, si es que
estan disponibles.

e. Aplicacion de medidas psicosociales o de resguardo en favor de los estudiantes: El
establecimiento podra aplicar de inmediato medidas que protejan la integridad del estudiante,
tales como acompafiamiento y contencién emocional por parte de psicélogo/a, separacion y
resguardo respecto a posibles agresores que sean parte de la comunidad educativa, entre otras
medidas atingentes. Plazo: Accién Inmediata

4. Denuncia y/o Requerimiento de Medida de Proteccidn
Plazo: 24 horas desde recibido los antecedentes.
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Obligatoriedad de Denunciar: Si se tiene certeza o sospechas fundadas de que el hecho es
constitutivo de algun tipo abuso sexual se pondran los antecedentes a disposicién de la justicia.
El director(a) del establecimiento debe realizar la denuncia a Fiscalia, Carabineros o PDI en el plazo
de 24 horas, segun articulo 175 del CPP.

Requerimiento de Medida de Proteccion: Paralelamente, el Encargado de Convivencia Escolar
deberd remitir los antecedentes a Tribunal de Familia, indicando que dicho requerimiento se
realiza en el marco de Protocolo de actuacidon frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacidn sexual

En el caso en que un estudiante del establecimiento haya incurrido en agresién sexual, el
establecimiento tiene el deber de hacer la denuncia correspondiente. Si el estudiante es mayor

de 14 afios, se debe evacuar la denuncia a Fiscalia o Carabineros o PDI, y paralelamente solicitar
la medida de proteccién al Tribunal de Familia. Si el estudiante es menor de 14 afios, se deben
hacer las diligencias sélo con el Tribunal de Familia.

Cierre de Protocolo y Aplicacién de Medidas
Plazo: 3 dias habiles después de finalizada la indagacion

Encargado de Convivencia Escolar e Inspector General o Director(a) realizaran las entrevistas de
cierre de protocolo, con los apoderados de las partes involucradas. Se presentaran las medidas
aplicadas, las estrategias y medidas a aplicar, resguardando la privacidad y dignidad de los
estudiantes involucrados.

Medidas formativas o disciplinarias: En el caso en que la vulneracién sea producto de la accion
de un estudiante o funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas contempladas en el
presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar y/o en el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad, respectivamente.

Medidas Formativas

i Intervenciones grupales como talleres, charlas, o similares, dirigidas al o los cursos de los
estudiantes involucrados, cuando sea pertinente.

Medidas Disciplinarias:

i.  Ante las faltas gravisimas, el Director(a) podra aplicar medidas proporcionales a la falta,
incluyendo la medida de expulsidn, segun ley 21.128 Aula Segura.
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c. Acciones de acompafiamiento, monitoreo o medidas que representen flexibilidad académica:
Como parte del protocolo, en todos los casos se realizaran acciones de acompafiamiento por parte
del equipo de Convivencia Escolar, que tienen como objetivo monitorear el estado psicosocial de
los estudiantes involucrados en el conflicto. Estas acciones de monitoreo pueden extenderse
hasta 1 semestre posterior al cierre del protocolo, o de acuerdo a la sugerencia de profesionales
de salud tratantes.

Adicionalmente se pueden extender algunas medidas de flexibilidad académica en consideracién
de la dificultad psicoldgica que pueda enfrentar el estudiante, producto de la vulneracién de
derecho. Dichas medidas tendran vigencia de acuerdo a la evolucién del caso o recomendacion
de especialistas de la salud.

6. Apelacion
Plazo:
3 dias habiles para presentar la carta de apelacion.
5 dias habiles para notificar medida firme

d. Como parte del debido proceso, el apoderado tiene derecho a apelar a las medidas aplicadas,
debiendo presentar formalmente sus descargos mediante carta a direccidon de establecimiento,
quien resolverd en 5 dias habiles.

Si el establecimiento decide proceder con protocolo Aula Segura, el apoderado podrd presentar
sus descargos y apelaciones segln el procedimiento y plazos de dicho protocolo.

Consideraciones sobre el manejo de informacion. En el caso que un presunto abuso sea realizado
por un funcionario del establecimiento, el colegio estd facultado para comunicar de manera general
a los apoderados del curso del menor afectado de la situacion que esta ocurriendo.
Eventualmente, si un padre o apoderado maneja antecedentes adicionales, debe informarlos a la
Direccién del Colegio para aportarlos a la Fiscalia. Dicho padre o apoderado debe hacerse
responsable de los antecedentes que denuncia, bajo firma.

Se debe tener en cuenta el principio de inocencia y se debe mantener en reserva el nombre del
funcionario durante la investigacidn, salvo que el mismo se encuentre formalizado, o que los
apoderados ya manejen la informacidén por canales externos. En ese caso, el establecimiento
procurard contener dicho escenario y explicar las medidas que se han tomado para el caso, en las
instancias que lo ameriten.
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11.8 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL, PORTE,
TRAFICO Y MICROTRAFICO DE DROGAS.

El presente protocolo indica el procedimiento de actuacién del Colegio Antoine de Saint-Exupéry
ante situaciones de consumo de drogas y alcohol, porte, trafico y microtrafico de drogas. Se aplicara en
los casos en que los estudiantes incurran en estas conductas al interior del establecimiento y se articula
en base a la Convencidon de Derechos del Nifio, que en su articulo 33, insta a los Establecimientos
Educacionales a adoptar medidas apropiadas para proteger a los estudiantes contra el uso ilicito de los
estupefacientes y sustancias psicotrdpicas enumeradas en los tratados internacionales pertinentes, y para
impedir que se utilice a nifios y adolescentes en la produccidn y el trafico ilicito de esas sustancias.

El Marco Legislativo Nacional, basado en la ley 20.000 de Alcohol-Drogas y la normativa procesal
penal, obliga a Directores, profesores o cualquier funcionario del establecimiento educacional, denunciar
los delitos que afectaren a estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. El
incumplimiento de esta obligacidon de denunciar acarrea una eventual sancién penal.

El narcotrafico es una actividad comercial ilegal y globalizada que radica en el cultivo, fabricacion,
distribucién, venta, control de mercados, consumo y reciclaje de estupefacientes y/o estimulantes
adictivos, potencialmente dafiinos para la salud (conocidos vulgarmente como drogas).

Ante la sospecha de consumo de parte de un alglin estudiante de la comunidad educativa se
dispondrdn una serie de acciones que permitan orientar de manera efectiva al estudiante y su familia.

El establecimiento realizard anualmente acciones formativas en formato charlas para padres en

reuniones de apoderados, charlas de profesores jefes u orientador en la clase de orientacion, talleres de
convivencia escolar, talleres y charlas externas, y todo aquellos a disposicion

l. Procedimiento

1. Recepcién de antecedentes y comunicacién al Encargado de Convivencia Escolar.
Plazo: Accién Inmediata

a. Cualquier integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de un episodio de
consumo de alcohol o drogas, asi como porte, receptacion o microtrafico de drogas, debe
informar cuanto antes al Director(a) o Inspector General o Encargado de Convivencia Escolar.

b. Elfuncionario que reciba los antecedentes debe registrarlos formalmente en ficha de entrevista.
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c. Durante el transcurso de la investigacidon se deberan tomar las medidas necesarias que aseguren
la confidencialidad, respeto y dignidad de las personas comprometidas.

2. Informacién a la familia.
Plazo: Accién Inmediata

a. Un miembro de Inspectoria o de Convivencia Escolar se comunicara con el apoderado o adulto
responsable, para citar al establecimiento con caracter de urgente, e informar sobre los
antecedentes recibidos. Dicha entrevista tiene como objetivo entregar todos los antecedentes
gue maneja el establecimiento, la activacion del presente protocolo, los pasos y plazos
comprometidos y la obligatoriedad del establecimiento de denunciar todo acto constitutivo de
delito que afecte a un estudiante o que ocurra en el establecimiento, asi como toda vulneracién
de derecho.

3. Indagacion y Medidas de resguardo.
Plazo: 5 dias habiles desde que se recibe la denuncia.
El Encargado de Convivencia Escolar sera responsable de que se efectlen las siguientes acciones:

a. Indagacién exhaustiva y registro en acta de entrevista de los hechos, donde todas las partes
involucradas y testigos puedan presentar su version de los acontecimientos y sus descargos.

b. Se privilegiara la presencia del apoderado para hacer las indagaciones con el estudiante.

c. Esimportante indagar si es que existen antecedentes de consumo problematico en el estudiante.

d. Determinar la atingencia de medidas de resguardo, tales como: suspension de caracter cautelar
cuando hay riesgo de represalias o situaciones de agresion; contencion emocional por parte de
psicdlogo escolar; indicacion a los involucrados de no tener contacto ni comunicaciéon mientras se
realice la indagacion propia del protocolo. Estas medidas pueden aplicarse con efecto inmediato.

4. Denuncia y/o Requerimiento de Medida de Proteccion
Plazo: 24 horas desde recibido los antecedentes.

a. El director del establecimiento debe dar cumplimiento a la obligacion de realizar las denuncias

correspondientes, considerando lo siguiente:
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i Denuncia: En caso que existan antecedentes que den cuenta sobre la existencia de un
delito que afecta a un estudiante, o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de
delito que hubieren tenido lugar en el establecimiento educacional, el establecimiento
debe realizar la denuncia a Fiscalia, Carabineros o PDI en el plazo de 24 horas, segun
articulo 175 del CPP.

ii. Requerimiento de Medida de Proteccidn: Paralelamente se deben remitir los
antecedentes al Tribunal de Familia, indicando que dicho requerimiento se realiza en el
marco del Protocolo de consumo de drogas y alcohol, porte, trafico y microtrafico de
drogas.

5.

Entrevista de Cierre y Aplicaciéon de Medidas
Plazo: 3 dias habiles finalizadas las indagaciones.

El Encargado de CE e Inspector General detectaran las faltas al RICE, ponderando atenuantes y
agravantes. Determinardn las medidas a aplicar, ya sean pedagdgicas, reparatorias, psicosociales
o disciplinarias. De igual forma, Direccién puede aplicar medidas excepcionales. Todas las
anteriores se encuentran listadas en el RICE.

El consumo vy el porte, receptacion o microtrafico de sustancias son faltas gravisimas segun el
RICE, asi como hechos constitutivos de delito, y por tanto, el Director(a) puede optar por iniciar
el protocolo de Aula Segura. En este caso se debe resguardar el cumplimiento de los plazos de
dicho protocolo y sus definiciones respecto a la suspensidn cautelar.

El Encargado de CE y Director(a) realizardn las entrevistas de cierre con el apoderado del
estudiante involucrado. Expondrdn las gestiones realizadas, las medidas a aplicar y estrategias a
implementar.

Acciones de acompaiiamiento, monitoreo y derivacién a otras entidades externas: Como parte
del protocolo, en todos los casos se realizaran acciones de acompafiamiento por parte del equipo
de Convivencia Escolar, que tienen como objetivo monitorear el estado psicosocial de los
estudiantes involucrados en el conflicto. Estas acciones de monitoreo pueden extenderse hasta 3
meses posterior al cierre del protocolo.

En casos mas graves, el establecimiento dispondra de un plan de acompafiamiento para los
estudiantes que presenten necesidades emocionales, psicoldogicas o conductuales de
consideracion. Este plan incluird la derivacidon del caso a organismos especializados para la

intervencién del estudiante y/o familia y se extenderd por 1 semestre.
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6. Apelacion
Plazo:
3 dias habiles para presentar la carta de apelacion.
5 dias habiles para notificar medida firme

a. Como parte del debido proceso, el apoderado tiene derecho a apelar a las medidas aplicadas,
debiendo presentar formalmente sus descargos mediante carta a direccidn de establecimiento,
quien resolvera en 5 dias habiles.

Si el establecimiento decide proceder con protocolo Aula Segura, el apoderado podrd presentar
sus descargos y apelaciones segun el procedimiento y plazos de dicho protocolo.
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11.9 PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES TRANS

Este protocolo tiene por objetivo generar las condiciones de bienestar, igualdad de trato en el
Colegio Antoine De Saint Exupéry, a fin de avanzar en la proteccion de los derechos de los NNA Trans, asi
como en su integracion, igualdad, inclusién, bienestar socioemocional y dignidad.

Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido las definiciones
adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacién de Chile.

a) GENERO: Se refiere a las roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base a las
diferencias bioldgicas.

b) IDENTIDAD DE GENERO: es cémo una persona se ve a si misma en términos de género. Esta es una
identidad interna mds que fisica. La identidad de género de una persona puede no coincidir con su cuerpo,
presentacion o expresion, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el acta de
inscripcién de nacimiento.

c) EXPRESION DE GENERO: Manifestacion externa del género de la persona, la cual puede incluir modos
de hablar o vestir, modificaciones corporales o formas de comportamiento e interaccién social, entre
otros aspectos.

d) TRANS: Toda persona cuya identidad de género difiere del sexo verificado en el acta de inscripcion del
nacimiento.

e) ORIENTACION SEXUAL: Patrén individual de atraccion sexual y emocional hacia otras personas, que
contempla excitacion fisica/sexual e interés emocional y romantico, incluye la heterosexualidad,
homosexualidad, bisexualidad, pansexualidad y asexualidad.

f) NOMBRE REGISTRAL/LEGAL: El que se le asigna al nacer, en relacién a su sexo bioldgico, es decir, hombre
o mujer. Relacionado con la inscripcidon de nacimientos en el Registro Civil.

g) NOMBRE SOCIAL: Es el nombre por el cual la persona se siente identificada, en base a su identidad de
género, y con el cual espera ser reconocida e identificada en los instrumentos internos y privados que
acrediten su identidad.

En el presente documento, se entendera "trans" a toda persona cuya identidad de genera difiere
del sexo verificado en el acta de inscripcién del nacimiento. Este protocolo se basa en los principios de la
dignidad del ser humano, interés superior del nifio, nifia y adolescente, no discriminacién arbitraria y
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buena convivencia escolar. A su vez, para el reconocimiento de la identidad de género se velara por el
respeto al derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva, a que se respete su integridad
fisica, psicolégica y moral, a estudiar en ambiente de respeto mutuo, con trato digno e igualitario y a
expresar su identidad de género y orientacién sexual

l. Procedimiento

1. Solicitud por parte del Apoderado

a. El protocolo se iniciara a peticidon del padre, madre, tutor(a) legal y/o apoderado de aquellos
ninos, nifas y adolescentes trans. De acuerdo a la legislacién actual, un estudiante que cuente
con 14 afios o mas también podra solicitar al establecimiento educacional el reconocimiento de
su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual
transita su hijo(a), pupilo(a) o estudiante. La solicitud debera realizarse por escrito a través de la
agenda escolar, correo institucional o en forma personal.

2. Respuesta Institucional y Acuerdos
Plazo: 5 dias habiles para reunirse

a. Unavezrecepcionada la solicitud de entrevista, el Director(a) tendrd un plazo de cinco dias habiles
para concretar dicho encuentro.

b. El contenido de aquél encuentro debera ser registrado por medio de un acta simple, que incluya
los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacién de los plazos para su
implementacidn y seguimiento, entre otros. Una copia de este documento, debidamente firmada
por los participantes, debera ser entregada a la parte requirente.

c. El establecimiento adoptard las medidas basicas de apoyo, asi como todas aquellas que estime
necesarias para la adecuada inclusién de los estudiantes transgénero en el establecimiento. Toda
medida debera ser adoptada con el consentimiento previo de la nifia, nifio o estudiante, por su
padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica,
psicoldgica y moral.

d. Atendida la etapa de reconocimiento e identificacidn del/la estudiante, las autoridades y todos
los adultos que conforman la comunidad educativa deberan velar por el respeto al derecho a su
privacidad.
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Es importante acordar con el/la estudiante sobre el proceso de informacién del reconocimiento
de identidad de género a los funcionarios, tanto a su profesor jefe como a los profesores de
asignaturas, asistentes de la educacién y otros integrantes de la comunidad educativa, con el fin
de que sean respetados los acuerdos consignados en el registro.

Instancias de Mediacidn en casos de discrepancia por parte de la familia.

En caso de que la familia no esté de acuerdo o se oponga con el proceso por el cual la nifia, nifio
o adolescente se encuentra, se realizard una instancia de mediacidon donde participara padre,
madre, tutor legal o apoderado, la/el estudiante y psicéloga/o del ciclo. En esta instancia podrian
participar un integrante de equipo de convivencia y/o profesor jefe. La instancia de mediacidn
tiene como objetivo aclarar el alcance de las medidas que debe adoptar el establecimiento, asi
como la obligacién de llevarlas a cabo.

En caso de que el/la estudiante y su padre, madre, tutor legal o apoderado no estén de acuerdo
con las acciones de apoyo del colegio, se podra recurrir a la Superintendencia de Educacion y su
instancia de mediacién, como una alternativa de apoyo para resolver las diferencias entre la
familia y el establecimiento educacional.

Medidas de Apoyo para estudiantes Trans

Apoyo al nifio, nifia o estudiante y a su familia. La Direccion velara porque exista un didlogo
permanente y fluido entre el profesor jefe, psicélogo(a) tratante, el estudiante; y su familia,
especialmente para coordinar y facilitar acciones que tiendan a establecer los ajustes razonables
en relacion con la comunidad educativa.

El establecimiento pondra a disposicidn del estudiante el acompafiamiento y monitoreo por parte
de psicdlogos de Convivencia Escolar, para el resguardo del proceso de adaptacion del estudiante.
Se presentara al apoderado este ofrecimiento en un plazo de 5 dias habiles desde que efectud la
reunién con el apoderado. El monitoreo tendra una vigencia de 1 semestre.

Orientacion a la comunidad educativa. Con el objeto de garantizar la promocidn y resguardo de
los derechos de estudiantes trans, se promoverdan espacios de reflexion, orientacidn,
capacitacién, acompafiamiento y/o apoyo a los miembros de la comunidad educativa.

Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado. Los estudiantes trans
mantendrdn su nombre legal en tanto no se produzca el cambio en su cédula de identidad o
certificado de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que regula esta
materia. Sin embargo, la Direccién del colegio podrd instruir el uso del nombre social que sea
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solicitado por el padre, madre, apoderado, tutor legal o el estudiante con la edad suficiente para
estos efectos, de acuerdo a la legislacidn vigente. En los casos que corresponda, esta instruccion
serd impartida a todos los funcionarios del establecimiento, procurando siempre mantener el
derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicolégica del nifo, nifia o estudiante.

d. Uso del nombre legal en documentos oficiales. El nombre legal seguird figurando en los
documentos oficiales del colegio, tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia
de educacidon media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los términos
establecidos en la ley 17.344. Sin perjuicio de lo anterior, se podrd agregar en el libro de clases el
nombre social de la nifia, nifio o estudiante, para facilitar la integracién del alumno o alumna y su
uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a las disposiciones vigentes que regulan
esta materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado por el padre, madre,
apoderado o tutor del estudiante en cualquier otro tipo de documentacién afin, tales como
informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la
institucion, diplomas, listados en paneles de asistencia, listados publicos de uso interno etc. El
cambio del nombre en los documentos internos del establecimiento se realizara dentro del
plazo de 10 dias habiles.

e. Presentacion personal. En acuerdo entre direccién, apoderados y estudiante trans podra utilizar
la vestimenta, el uniforme deportivo y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad
de género, independiente de la situacién legal en que se encuentre.

f.  Utilizacion de servicios higiénicos. Se proporcionaran las facilidades para el uso de bafios y duchas
de acuerdo a las necesidades propias del proceso que esté viviendo dicho estudiante, respetando
su identidad de género. El colegio, en conjunto con la familia, deberd acordar adecuaciones
razonables procurando respetar el interés superior de todos los estudiantes, su privacidad e
integridad fisica, psicolégica y moral.

g. Aplicacion del reglamento interno de convivencia escolar. A los estudiantes Trans se les aplicara
el mismo reglamento interno que a cualquier estudiante de la comunidad. El colegio debera tomar
las medidas adecuadas y/o activar los protocolos correspondientes de forma oportuna para
apoyar al estudiante con la finalidad de resguardar su integridad fisica, psicolégica o emocional y
evitar una vulneracién de derechos.

h. Solicitud de apoyo externo. El colegio podra solicitar derivaciéon de cualquier NNA Trans a un
equipo de apoyo profesional especialista externo al establecimiento, en caso en que sea
necesario.

En caso que por error, omision y/o desconocimiento del funcionario que digite documentos oficiales,
no se incluya el nombre social del estudiante, en ninglin caso sera entendido como una accién
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discriminatoria que atente la integridad moral y/o psiquica del NNA.
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11.10 PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

l. Definicién y Consideraciones

De acuerdo a la normativa vigente, se entiende por Accidente Escolar toda lesién que un
estudiante sufra a causa o con ocasién de sus estudios, o en la realizacién de su practica educacional, y
que le produzca incapacidad o muerte.

Se considera dentro de esta Categoria de Accidente Escolar las lesiones que puedan ocurrir a los
estudiantes dentro del establecimiento educacional y sus dependencias, trayecto desde o hacia sus
hogares o al establecimiento y los ocurridos con ocasién de salidas pedagdgicas autorizadas por el
establecimiento e informadas a la Direccién Provincial de Educacidn.

El Protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan de Seguridad Escolar con el que cuenta
el establecimiento educacional cuenta y cumple con la funcién de sistematizar una serie de acciones
determinadas ante un accidente.

1. Prevencién de accidentes al interior del establecimiento

Es importante, en lo referido a los Accidentes Escolares, dar la mayor importancia posible a la
prevencion de los Accidentes Escolares a través de sencillas medidas de tipo prdctico, que pueden
disminuir en gran medida la ocurrencia de dichas situaciones.

Algunas de estas medidas de facil cumplimiento, apelando al buen Criterio de todo el Personal de
nuestro Colegio, Directivos, Docentes, Asistentes de la Educacién, Personal Auxiliar, etc.

EN LA SALA DE CLASES O LUGARES CERRADOS EN GENERAL:

* Sentarse de manera correcta

No balancearse en las sillas

* No quitar la silla al compafiero (a) cuando vaya a sentarse: Puede ser causa de caidas que pueden causar
graves lesiones.

e Sacar punta a los lapices solo con sacapuntas, no usando ningun otro tipo de elemento cortante. ® No
lanzar objetos en la Sala

¢ No usar tijeras de puntas afiladas o “Cartoneros”: su manipulacion puede causar graves lesiones.

EN LOS PATIOS, PASILLOS Y OTROS LUGARES ABIERTOS:

e El desplazamiento por los Pabellones, Pasillos, Gimnasio y Patio debe ser mesurado, caminando y no
corriendo, cuidando asi la integridad personal y la de sus companieros (as).

e No realizar juegos que pongan en peligro la seguridad o integridad personal o la de los compafieros y
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companeras de Curso o del Colegio en general, que comparten el mismo lugar de Recreacion o

Esparcimiento.

e No lanzar objetos de un lugar a otro, poniendo en peligro la integridad de sus compafieros.

e No salir de las Salas de Clase o de otros lugares cerrados (Comedor, Talleres, Laboratorio, etc.) corriendo

0 a empujones

e Mantener la calmay obedecer cualquiera orden, indicacidén o sugerencia en caso de alguna Emergencia,

respetando las Vias de Evacuacidon y los Lugares de Resguardo correspondientes y adecuadamente

sefalizados.

® En caso de realizar Partidos de Baby-futbol, Basquetbol o V6

eibol en el Gimnasio o lugares autorizados,

no aplicar violencia en el uso de los implementos usados (balones), mostrando siempre un

comportamiento adecuado a su calidad de estudiante.

Procedimiento de acuerdo a la gravedad del accidente

Accidente Escolar Leve

El Estudiante debe ser llevado a enfermeria.

Verificar la gravedad de la lesién y aplicar primeros auxilios si corresponde.

Informar a la familia. Inspectoria comunicara la situacion telefénicamente a los padres y/o
apoderado para que ellos, si prefieren, decidan retirarlo a su domicilio o trasladarlo al Hospital y
hacer uso del seguro escolar.

Registro en libro de accidentes escolares. Registrar nimero telefénico, hora de la llamada,
nombre de quien recepciona el lamado y observaciones.

Completar el Formulario Individual de seguro escolar, cuando el caso lo requiera.

Accidente Escolar Mediana Gravedad

Traslado del estudiante hasta la sala de enfermeria. Considerando la gravedad del

accidente se tomardn los resguardos pertinentes, como la inmovilizacién, uso de camilla de
traslado o silla de rueda, segin amerite la situacion.

Verificar la gravedad de la lesién. Revisara al estudiante y aplicara primeros auxilios cuando sea
necesario.

Determina traslado al hospital. En caso de determinar el traslado al hospital, personal del
establecimiento acompafiara al estudiante hasta que sus padres se presenten en lugar.
Informar a la familia. Inspectoria comunicara la situacidn telefénicamente a los padres y/o
apoderados.

Completar el Formulario Individual de seguro escolar.
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Registro en libro de accidentes escolares. Registrar nimero telefénico, hora de la llamada,
nombre de quien recepciona el lamado y observaciones.

Entregar el Formulario Individual de seguro escolar al adulto responsable que se presente en el
colegio o en el hospital, si la urgencia lo amerita.

Monitoreo y seguimiento del caso, a efectuarse al dia siguiente, a cargo de miembro de
Inspectoria.

Accidente Escolar Grave.

Verificar la gravedad de la lesién y aplicacion de resguardos y primeros auxilios. Considerando la
gravedad del accidente se tomardn los resguardos pertinentes, como la inmovilizacion,
manteniendo al estudiante acompanado en el lugar del accidente.

Inspectoria comunicara telefénicamente al Servicio de Urgencia, para aplicar procedimientos
necesarios, hasta que se presenten los paramédicos en el establecimiento.

Informar a la familia. Inspectoria comunicara la situacidén telefénicamente a los padres y/o
apoderados.

Determinar traslado al hospital. Inspectoria General designara a funcionario responsable de
acompaniar al estudiante al Hospital en ambulancia. El funcionario sera el encargado de realizar
los primeros trdmites para la atencion necesaria, hasta la llegada de un adulto responsable,
quienes continuaran con el proceso de atencion hospitalaria.

Completar el Formulario Individual de seguro escolar.

Registro en libro de accidentes escolares. Registrar nimero telefénico, hora de la llamada,
nombre de quien recepciona el lamado y observaciones.

Entregar el Formulario Individual de seguro escolar al adulto responsable que se presente en el
hospital

Monitoreo y seguimiento del caso, a efectuarse el dia siguiente, a cargo de miembro de
Inspectoria.
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11.11 REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

I.  Objetivo y Consideraciones

Las salidas pedagdgicas, estan normadas por el Decreto Supremo N° 290 de 1984 del Ministerio
de Educacién, como “actividad extraescolar”.

Salida Pedagégica es toda actividad que, en virtud de la programacién y planificacién curricular,
implica la salida de estudiantes fuera del colegio, dentro o fuera de la Regiéon o del pais, para
complementar el desarrollo curricular en una asignatura o subsector determinado. Estas salidas podran
tener una duracién de horas o jornadas completas y en cualquier dia de la semana.

Es importante seialar que el establecimiento no promueve ni auspicia, los “Paseos de Fin de Afio”
ni “Giras de Estudios” dentro del periodo lectivo de los estudiantes, asi como tampoco las salidas a rio,
lagos 6 el campo para evitar riesgos no controlables.

1. Planificacidn, plazos y procedimientos.

a. La planificacidon de las salidas pedagdgicas sera realizada por UTP junto con el/la docente de la o
las asignaturas que correspondan y seran en funcién de los objetivos de aprendizaje de cada nivel.

b. Se debe considerar némina de docentes y/o asistentes de la educacion a cargo del grupo de
alumnos, que debera cumplir la proporcién de 1 Adulto por cada 10 estudiantes. En el caso de
Nivel Transicion (Pre-kinder y Kinder) la proporciéon sera 1 adulto responsable por cada 4 parvulos.

c. Ladirectoraes quien autoriza la realizacién de esta actividad y oficiard al Departamento Provincial
de Educacion con al menos 15 dias de anticipacion a su realizacion.

d. Es funcién del/la profesor/a(a) a cargo informar a los padres y/o apoderados de la salida
pedagdgica a través de una comunicacion, visada por Inspectoria, escrita con 2 semanas de
anticipacién en la cual se debe indicar: dia, horario de salida y regreso, lugar a visitar, ubicacion,
objetivos de la salida, uniforme o tenida, otros.

e. Los estudiantes deberan traer la autorizacion firmada por su apoderado con al menos un dia de
anticipacion. No podrdn asistir a la actividad los estudiantes que no presenten dicha autorizacion
firmada, pudiendo permanecer durante dicho tiempo, en el colegio con actividad académica
dirigida por UTP. Si el apoderado lo requiere, podra retirarlo personalmente.
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Si un estudiante se presenta en el establecimiento con atraso, y por ello pierde el transporte
dispuesto para la salida pedagdgica, no podrd movilizarse por su cuenta de manera particular. De
igual manera, si el apoderado lo requiere, podra retirarlo personalmente.

El o los profesores responsables de la actividad, deben acompaniar a los estudiantes desde el inicio
y hasta el regreso al establecimiento y hacer un Control de asistencia, tanto a la salida y el regreso
de la actividad.

Sera responsabilidad de Inspectoria verificar los documentos del vehiculo (Permiso Circulacidn,
Revisién Técnica) y del chofer (Licencia de conducir), asi como la documentacién que acredite que
el transporte se encuentre habilitado para realizar el traslado de los estudiantes y funcionarios
del colegio, quedando una copia de dichos documentos anexados a la planificacién y los permisos
de los/las estudiantes.

Ante cualquier cambio de fecha de una salida pedagdgica el/la profesor/a informara
oportunamente a los estudiantes y apoderados, los motivos de suspension y si procede designara
una nueva fecha en conjunto con la Coordinacién Pedagdgica y posterior aprobacién de la
Direccién Provincial de Educacion.

Las salidas pedagdgicas para estudiantes de educacién Parvularia a Cuarto basico deben ser
siempre en medio de transporte bus; para los estudiantes de Quinto basico y ensefianza media
pueden trasladarse en bus o caminando, dependiendo de la distancia al Colegio.

Es de responsabilidad del apoderado/a informar al profesor a cargo la existencia de alguna
situacidn de salud que necesite su pupilo algin cuidado especial durante la salida. En caso que el
profesor a cargo estime riesgoso para la salud del propio estudiante la actividad, dada la condicidn
médica de este, podra eximir al estudiante de ella, con informacién y autorizacién de UTP.
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11.12 REGULACION SOBRE RETIRO DE ESTUDIANTES DENTRO DE LA JORNADA ESCOLAR

El Colegio Antoine de Saint-Exupéry establece las condiciones y procedimientos para el retiro de

estudiantes dentro de la jornada escolar

Consideraciones y procedimiento

El o la estudiante sélo se podra retirar del establecimiento, cuando su apoderado(a) o
apoderado(a) suplente designado en la ficha de matricula, se hagan presentes en el
establecimiento educacional.

Ninglin(a) estudiante podrd salir del colegio con justificativos, llamados telefénicos o
comunicaciones.

Los(as) estudiantes que requieran retirarse por enfermedad, el apoderado(a) serd notificado
telefénicamente por un Asistente de la Educacidon o por Inspectoria General directamente al
teléfono sefalado en Ficha de Matricula, Agenda escolar o Libro de Clases. Es de estricta
responsabilidad del apoderado(a) mantener actualizado el numero de teléfono ante el
establecimiento educacional.

En ningun caso se autorizard el retiro de estudiantes por trdmites u otros motivos que sean de
responsabilidad de su apoderado(a); ya sean el reemplazo en el cuidado de otros hijos, compras,
u otras funciones domésticas.

El apoderado(a) titular o suplente debera siempre identificarse en la puerta del colegio con su
respectiva Cédula de identidad y posteriormente solicitar el retiro en Inspectoria General, siempre
y cuando cumpla con alguna de las razones anteriormente mencionadas. En caso de que se le
autorice el retiro, el apoderado(a) deberd esperar en el Hall de entrada el tiempo que tome ubicar
a su estudiante en las instalaciones del colegio.

Es deber del apoderado(a), comunicar y acreditar al establecimiento educacional la circunstancia
de existir alguna prohibiciéon, medida de proteccién o alguna otra medida judicial que impida el
acercamiento del padre, madre, algun otro familiar u otras personas al o la alumna que impida el
retiro de él o ella.

Cualquier situacién no prevista en este protocolo, debera ser resuelta por Inspectoria General.

Del retiro del establecimiento sin autorizacion del establecimiento

El integrante de la comunidad educativa que detecte la falta deberd informar a Inspectoria
General o al Encargado de Convivencia Escolar, en forma inmediata.

El Inspector General citard al apoderado/a o apoderado/a suplente mediante llamado telefénico
0 comunicacion escrita a través de las vias formales como el correo electrénico.

Una vez incorporado el o la estudiante al Establecimiento, Inspectoria General entrevistara al
estudiante.
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Inspectoria debera registrar la situacion en hoja de observaciones del estudiante en el libro de
clases.

El estudiante deberd reintegrarse a clases.

Inspector/a General y/u Orientador/a, se entrevistaran con el Apoderado/a, informando sobre la
situacidn ocurrida y el procedimiento a seguir, ademas de solicitar su apoyo frente a las medidas
gue se implementaran.

Aplicar las medidas del Reglamento Interno de Convivencia Escolar. La reiteracidn de la falta
implicaria la progresion de las medidas disciplinarias desde la pre condicionalidad en adelante,
dado que en este hecho hay una accién voluntaria que potencialmente pone en riesgo al
estudiante y que el apoderado desconoce.

Pagina 115 de 142
Freire 965 Fono:2 232020
Pag Web www.adexupery.cl E-mail:correo@adexupery.cl


http://www.adexupery.cl/
mailto:correo@adexupery.cl

11.13 REGULACION USO DE REDES SOCIALES Y TECNOLOGIA EN EL COLEGIO OBJETIVO

Normas y faltas especificas en esta materia.

Las siguientes précticas son aplicables a toda la comunidad del Colegio, sin perjuicio de la funcién
gue cumplen dentro del establecimiento:

Es deber de cada integrante de la comunidad escolar Colegio Antoine de Saint Exupery, dentro de
su ambito de accidn, velar por el buen uso de la Tecnologia, Internet y de los documentos que
desde ahi se generen. Cada Padre y/o apoderado es responsable del uso de redes sociales por
parte de sus pupilos y deben comprometerse a educar a sus hijos(as) a convivir con el uso de
Internet y asi utilizarlo a favor del aprendizaje y de una sana convivencia con otros

De acuerdo al Reglamento Interno de Convivencia Escolar, la via de comunicacion oficial entre
apoderados y el colegio es la agenda institucional, la pagina web, sus cuentas oficiales de la red
Instagram o en su defecto el correo electrdnico institucional. La informacion entregada a través
de otras vias de comunicacién o por cuentas no oficiales no reemplaza la comunicacién por vias
formales y no se considerara como oficial.

Ningun miembro de la Comunidad Escolar podra usar el correo electrénico, celular, redes sociales
u otro cualquier otro medio electrénico para denigrar, insultar, violentar o menoscabar la
dignidad a otra persona ya sea en directa o indirecta.

Las claves de los dispositivos personales (redes Wi-fi personales, celular o correo electrénico) son
privadas, hecho por el cual, cada propietario debera tomar los resguardos necesarios para
proteger sus cuentas personales y claves.

Ningln miembro de la Comunidad Escolar podra referirse de manera grosera u ofensiva contra
otro integrante de la misma o contra la organizacién misma a través de las redes sociales. Para
canalizar inquietudes o reclamos hacia la institucidn, se deberan utilizar las vias dispuestas para
tal efecto (comunicacion via agenda, entrevista con el/la profesor/a/a, inspectoria, Coordinacién
Técnica Pedagdgica, Inspectoria General o Direccidn).

De acuerdo a lo dispuesto en Reglamento Interno de Convivencia Escolar, los profesores y
asistentes de la educacidon no podran incluir a los estudiantes o padres y apoderados en sus
cuentas personales de redes sociales, debiendo usar los medios y canales institucionales.

Los estudiantes y/o apoderados no podran comunicarse con los profesores o directivos del colegio
a través del correo electrénico personal, sino que a través del correo institucional. Para estos
efectos, la comunicacidn debe establecerse con el apoderado a través de los canales formales ya

mencionados.
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La ley 21.801 prohibe el uso de celulares y dispositivos mdviles electrénicos de comunicacién
personal en el entorno escolar.

Asi también, determina las siguientes excepciones:
i Necesidades educativas especiales
ii. Cuando el dispositivo sea una herramienta técnica de apoyo al aprendizaje de un
estudiante con necesidades educativas especiales, debidamente acreditado.
iii. Situaciones de emergencia, desastre o catastrofe.
iv. En contextos serios de emergencia o riesgo que requieran uso del celular por motivos de
seguridad o comunicacion.
V. Si el alumno presenta una condicidn médica que requiera monitoreo periddico a través
del dispositivo, acreditado con certificado médico.
vi. Uso pedagdgico autorizado y en actividades curriculares o extracurriculares donde el
celular sea util para la ensefianza o desarrollo de actividades académicas
vii. Solicitudes temporales de apoderados

Para ello, cada excepcién deberda estar previamente acreditada y visada por Direccién o
Inspectoria General.

Faltas relacionadas con estas materias, estipuladas en el RICE.

Se considera como una falta grave el uso en clases de celular u otros dispositivos moviles
electrénicos de comunicacion personal, sin un fin pedagdgico y debidamente autorizados por el/la
docente u otra autoridad superior.

Se considera como falta gravisima el uso de la tecnologia y redes sociales para denigrar, insultar,
violentar o menoscabar la dignidad a otro miembro de la comunidad escolar y se procedera a
denunciar a organismos externos (Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia) cuando se trate de hechos
constitutivos de delito.

Se considera como falta gravisima cualquier conducta de bullying comprobada, ya sea presencial
o por medios virtuales.

Se considera como falta gravisima cualquier conducta de maltrato o bullying o ciberbullying
comprobados, que persisten a pesar de las intervenciones y las medidas de acompafiamiento por
parte del establecimiento.
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Procedimiento ante faltas relacionadas con estas materias

Ante el no cumplimiento de la prohibicion del uso del celular. Se procedera a la aplicacién de
medidas que responderan a la progresividad de la sancion. Es decir, en caso de reiteracién de esta
falta grave el estudiante vera medidas que aumentaran de gradualidad, desde el registro en el
libro de clases de digital, hacia la suspension, posteriormente la precondicionalidad, luego
condicionalidad, la cancelacidn de matricula y hasta llegar a la expulsién, eventualmente.

Ante episodios de Maltrato o practicas de Acoso Escolar. Cuando algin miembro de la
comunidad del Colegio sea objeto de denigracidn, insultos, violencia o menoscabo de su dignidad
de la accion de otro miembro de la comunidad a través de la utilizacién de un dispositivo
electrdnico, los casos seran abordados de acuerdo al protocolo de Maltrato entre estudiantes y
Acoso Escolar
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11. 14 PROTOCOLO DE MANEJO DE RIESGO E INTENTO SUICIDA AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

CONSIDERACIONES ESPECIALES SOBRE LAS CONDUCTAS AUTOLESIVAS

Las conductas autolesivas son actos intencionales y directos de dafio sobre el propio cuerpo sin
una clara intencion de acabar con la vida. A través de la sensacion provocada por las autolesiones se busca
aliviar el intenso malestar psicoldgico vivido por la persona. Este tipo de conducta puede no provocar
lesiones importantes, provocar lesiones o provocar la muerte de manera no intencional

Ejemplo de conductas autolesivas son el infringirse cortes en las mufiecas, quemaduras o rasgufios
en las piernas. Estas conductas se presentan con frecuencia en la adolescencia y no constituyen un
trastorno mental en si mismo, sino que son una manifestacion que puede estar presente en distintos
problemas de salud mental (ej. depresidn, trastorno conductual, desarrollo anormal de la personalidad,
etc.).

Las conductas autolesivas son un importante factor de riesgo de conducta suicida, asi como
también una sefial de alerta directa de probable conducta suicida, por lo que todo estudiante que
presente conductas autolesivas debe ser intervenido con un primer abordaje en el establecimiento
educacional a través del psicdlogo y deberan siempre ser derivados a la Red de Salud.

Las conductas autolesivas no deben minimizarse. Exponen a los estudiantes a situaciones de
riesgo, pudiendo provocar lesiones graves e inclusive la muerte.

I.  Procedimiento ante riesgo detectado en el Establecimiento

1. Derivacion de Antecedentes y primera evaluacién del caso
Plazo: Accién Inmediata

a. Todo miembro de la comunidad escolar que escuche u observe conductas que puedan alertar de
un posible riesgo suicida, ya sea de forma directa o indirecta, deberd actuar de inmediato para
asegurar que el estudiante quede fuera de riesgo, dependiendo del nivel de amenaza de la
situacion.

b. El miembro de la comunidad escolar que haya escuchado u observado un posible riesgo suicida,
debe informar de inmediato a alglin profesional psicélogo/a de Convivencia Escolar. El aviso debe
darse preferentemente presencial o llamado inmediato.
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Dada la urgencia de esta derivacion, el estudiante debera ser atendido por el psicélogo/a en lo
posible el mismo dia.

El psicdlogo/a del colegio sera el responsable de evaluar la magnitud del riesgo suicida, la cual
serd determinante para las acciones a seguir. Para ello utilizara la “Pauta para la evaluacién y
manejo del riesgo suicida” propuesta para establecimientos educacionales en el Programa
Nacional de Prevencion del Suicidio del Ministerio de Salud (2019).

Dependiendo del nivel de riesgo que arroje la pauta, se tomaran las acciones correspondientes,
descritas a continuacion.

Procedimiento en caso de que el resultado es Riesgo Bajo.
Plazo: 24 horas de conocer el nivel de riesgo

El Psicdlogo de Convivencia Escolar debe informar al Coordinador de Convivencia Escolar y
Profesor Jefe sobre riesgo detectado, para efectos de monitoreo y levantamiento de futuras
alertas. Debe asegurarse de que docente comprenda la necesidad de resguardo y confidencialidad
de la informacién

El Psicdlogo de Convivencia Escolar o Coordinador de CE citard a entrevista a los padres o
apoderados para indicar la necesidad de atencién por parte de profesional de salud mental, para
la evaluacion y tratamiento. Acordar futura entrevista con los padres o apoderados para realizar
seguimiento.

El Psicdlogo de Convivencia Escolar debe realizar derivacién a centro de salud primaria, a través
de la ficha especifica para estos efectos.

El psicélogo/a realiza seguimiento del caso, de acuerdo a una frecuencia acordada con el ECE y la
familia. Debe asegurarse que el estudiante haya recibido la atencion especializada, mediante
entrevistas con el estudiante y con sus apoderados. Registrara las entrevistas en las fichas
especificas para ello. Este seguimiento puede tener una duraciéon de hasta 2 meses una vez
conocido el riesgo.

Procedimiento en caso de que el resultado es Riesgo Medio.
Plazo: 24 horas de conocer el nivel de riesgo

El Psicologo de Convivencia Escolar debe informar al Coordiandor de Convivencia Escolar y
Profesor Jefe sobre riesgo detectado, para efectos de monitoreo y levantamiento de futuras
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alertas. Debe asegurarse de que docente comprenda la necesidad de resguardo y confidencialidad
de la informacidn

Psicélogo y/o Coordinador de Convivencia Escolar atenderan a los padres o cuidadores para
informarle de la situaciéon y solicitar la atencién en salud mental del estudiante.

El psicologo/a debera recomendar medidas de seguridad en caso de que durante la espera de
atencién se incluya un fin de semana (acompafiamiento al estudiante, limitar acceso a
instrumentos que podrian usarse para autolesiones, acceso a medicamentos, entre otros)

El psicologo/a realizard derivacién al centro de atencion primaria (o al centro de salud de
preferencia), a través de la ficha especifica para estos efectos.

El psicologo/a realiza seguimiento del caso, de acuerdo a una frecuencia acordada con el ECE y la
familia. Debe asegurarse que el estudiante haya recibido la atencion especializada, mediante
entrevistas con el estudiante y con sus apoderados. Registrard las entrevistas en las fichas
especificas para ello. Este seguimiento puede tener una duracién de hasta 2 meses una vez
conocido el riesgo.

Procedimiento en caso de que el resultado es Riesgo Alto.
Plazo: Accion Inmediata

El psicélogo/a informa a Coordinador de Convivencia Escolar una vez realizada la evaluacion.

El Coordiandor de Convivencia Escolar o quién determine, contactara a los padres o cuidadores
para que concurran lo antes posible al establecimiento para ser informados de la situacion,
acompafien al estudiante y que éste concurra a atencién en salud mental en el mismo dia.

Mientras se espera la llegada de los padres o apoderado, el psicdlogo o Coordinador de
Convivencia Escolar deben procurar lo siguiente:

i.  Que el estudiante esté en todo momento acompafiado, siendo contenido por una o dos
personas, funcionarios del establecimiento.

ii.  Completar la Ficha de Derivacién a Organismo Externo, que debe indicar la informacién
precisa de forma que quede patente la urgencia y gravedad del caso, explicitando que se
aplico la “Pauta para la evaluacién y manejo del riesgo suicida” del MINSAL y el nivel de
riesgo que arroja

iii. Retirar del entorno del estudiante todo tipo de material posible de ser utilizado con
finalidad suicida. La ingesta de medicamentos es uno de los medios mas utilizados en los
intentos suicidas, por lo que se debe controlar el acceso a éstos.

Pagina 121 de 142
Freire 965 Fono:2 232020
Pag Web www.adexupery.cl E-mail:correo@adexupery.cl


http://www.adexupery.cl/
mailto:correo@adexupery.cl

El Psicdlogo/a informa presencialmente a los padres o apoderado, del riesgo que esta viviendo el
estudiante. Es importante transmitir que es fundamental que el estudiante reciba evaluacion
médica inmediata.

El Psicélogo/a entrega dos copias de la Ficha de Derivacion a Organismo Externo a los padres o
apoderados.

El Psicologo/a les informa el procedimiento que deben realizar, asi como el proceso hospitalario
y del seguimiento posterior que realizara el colegio:

i Deben dirigirse junto al estudiante a Urgencias del Hospital Regional de Coyhaique.

ii. Deben hacer entrega de la Ficha de Derivacidn a Organismo Externo al funcionario de
salud que hace la evaluacion, para asegurarse que se considere el nivel de urgencia
detectado en el colegio. Padres y/o apoderado deben solicitar y guardar una copia
timbrada de este documento, por parte del profesional receptor, o bien conservar el
reporte que Urgencias entrega, para acreditar en el colegio que el estudiante recibié la
atencién médica.

iii. Al tratarse de menores de edad, el médico determinard hospitalizacién en Unidad
Hospitalaria de Cuidados Intensivos en Psiquiatria UHCIP de Puerto Aysén. En el caso de
estudiantes mayores de edad, la internacidn se realizard en el recinto de Coyhaique.

iv. El Psicologo/a del Establecimiento y equipo de CE haran seguimiento del caso tanto con
los padres o apoderados del estudiante, como con los organismos respectivos: Hospital
de Coyhaique, Departamento de Pediatria de Puerto Aysén y UHCIP de Puerto Aysén.

El seguimiento a realizar incluye coordinaciones formales con los estamentos mencionados, que
deben registrarse debidamente.

Considerar que la reincorporacion a clases por parte del estudiante, sélo podra ser mediante
certificado médico que determine que el estudiante se encuentra en condiciones de hacerlo. El
Coordinador de Convivencia Escolar o psicélogo escolar solicitaran al hospital orientaciones para
su reincorporacién, en caso que el apoderado no las tenga.

Serd responsabilidad del Coordinador de Convivencia Escolar recepcionar los certificados e
informar a UTP y docentes acerca de las indicaciones recomendadas por los especialistas. Se
informaran sdlo las indicaciones de alcance pedagdgico y no la informacién privada, como el
diagndstico. La informacidn general se transmitird en instancias como consejo de profesores,
correos institucionales a profesores, reuniones de casos, u otros.

Una vez que el o la estudiante esté de vuelta en clases se debe estar atento a nuevas sefiales, asi
como también a necesidades de mayor acompafiamiento y cuidado. Se solicitard a los docentes y
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asistentes de la educacidon que comuniquen cualquier antecedente que permita el seguimiento
efectivo del riesgo del estudiante.

k. El psicélogo/a realizara seguimiento del caso, de acuerdo a una frecuencia acordada con el ECE y

la familia. Este seguimiento puede tener una duracion de hasta 1 semestre.

1. Protocolo de actuacion tras un intento suicida al interior del establecimiento

En caso de intento suicida por parte de un estudiante al interior del colegio se debera proceder
de la siguiente forma:

1. Actuacion de emergencia en caso de intento suicida en el establecimiento

a. El profesor o asistente que se encuentre mas cercano al estudiante, debera realizar la primera
estrategia de contencidn, consistente en tratar de calmarlo y alejarlo de medios letales como
objetos cortopunzantes, ventanas sin protecciones, pasillos en altura, entre otros.

b. Contactar al Coordinador de Convivencia y psiclogo/a del colegio para realizaciéon de primer
abordaje de la situacién y llevarlo a un espacio que permita mayor control. Se sugiere oficina de
psicélogo/a o del Equipo de Convivencia Escolar.

c. Trasladar al estudiante es responsabilidad de la familia (solo de manera excepcional el
establecimiento evaluard la medida de traslado, si existe un riesgo de extrema gravedad) para
gue sea atendido al Servicio de Urgencia del Hospital Regional, teniendo a disposicién los nimeros
de teléfonos y personas de referencia. En caso de mayor gravedad deberd solicitar asistencia
médica de urgencia en el colegio (ambulancia)

d. Paralelamente contactar a los padres para informarles de la situacidn, y solicitarles que concurran
de urgencia al establecimiento o para que concurran al servicio de salud al que ha sido trasladado
el estudiante.

2. Actuacion posterior a la intervencién de profesionales de la salud
Plazo: Hasta 7 dias habiles posterior al episodio suicida

Contacto y acuerdos con los apoderados.
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a. La Directora deberd contactar a los padres y/o apoderados para recabar informacion respecto al
estado de salud y tratamiento en curso. Asi también manifestar la preocupacion del
establecimiento educacional y ofrecer ayuda como acompafiamiento psicosocial y medidas de
flexibilidad académica.

b. El Coordinador de Convivencia Escolary la Directora deben determinar en conjunto con la familia,
la informacion que puede ser transmitida a los profesores y estudiantes.

c. lIdentificar e intervenir elementos en el contexto escolar que se constituyan como factores
intervinientes para eventuales episodios de crisis (por ejemplo, bullying, presién escolar,
discriminacion, etc.)

d. Asignar el seguimiento psicosocial del caso a un psicdlogo del equipo de Convivencia Escolar

e. Saber qué esperan los padres y el o la estudiante del colegio, y delimitar claramente cuales
actividades son posibles de realizar en el contexto escolar y cuales no, considerando el diagndstico

y el proceso de recuperacién. Los acuerdos alcanzados deben quedar registrados.

f. Elretorno a clases estara siempre sujeto a la alta médica certificada y de manera progresiva.

Organizacion Interna como establecimiento.

a. Encuadrar a los docentes y asistentes de la educacién respecto a lo ocurrido, con el fin de contar
con una version Unica para comunicar a la comunidad educativa y evitar rumores.

b. Mantener confidencialidad de informacidn sensible sobre el estudiante y/o su familia.

c. Coordinar el catastro de estudiantes y funcionarios que habrian sufrido impacto emocional mayor
por el evento.

d. Coordinar atencién para dichos miembros de la comunidad escolar.

Contencidn y apoyo al curso del estudiante.

a. Ofrecerinformacion a los companeros del estudiante afectado sobre los funcionarios que pueden
ofrecer apoyo en situaciones complejas, y con quién pueden hablar si lo necesitan, dentro del
establecimiento. Esta accién también se puede realizar con otros cursos, en caso de que el
establecimiento educacional lo estime necesario.
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b.

Evaluar el grado de informacidén que convendra compartir. Si el estudiante y sus padres lo
permiten, se informard sobre el estado de salud actual del estudiante y las formas de brindarle
apoyo. Nunca deben darse detalles sobre el intento de suicidio (por ejemplo, el método o el lugar).

Considerar el punto de vista de los estudiantes, de manera que se pueda trabajar formativamente
desde sus creencias o necesidades.

Preparar la vuelta a clases.

a. Coordinador de Convivencia Escolar y/o psicdlogo/a del colegio se entrevistaran con los padres
para el retorno a clases, quienes deben presentar el certificado médico que determina el alta 'y
permite el regreso a clases.

b. La vuelta al colegio debe ser conversada y analizada con los padres, jefe de UTP del nivel,
Coordinador de Convivencia Escolar, los profesores y el estudiante, y en conjunto acordar los
apoyos y medidas que necesitard para que su regreso sea confortable (ej. parcelar calendarios de
evaluaciones pendientes, definir a quién recurrir en caso de crisis o malestar, etc.). Debera quedar
registro de todos estos acuerdos.

1. Protocolo de actuacion tras un suicidio consumado al interior del establecimiento.
1. Primera respuesta en crisis
Plazo: Accion Inmediata

a. Una vez que el equipo de gestidn toma conocimiento del hecho, se deben realizar las
convocatorias de urgencia al cuerpo docente para la contencion y resguardo de los estudiantes,
asegurando despejar el drea donde ocurrid el siniestro.

b. Esimportante asegurarse de que los estudiantes no tomen registros audiovisuales del hecho.

c. Tomar los siguientes resguardos fisicos:

i Asegurar un bloqueo en el drea donde ocurren los hechos.
ii. Asegurar no intervenir el cuerpo.
iii. Asegurar cubrir el cuerpo.
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Contencién emocional y fisica de emergencia: Los funcionarios disponibles para realizar
contencién emocional deben estar disponibles y desplegados para contener a los estudiantes y/o
funcionarios afectados.

Resguardo de la comunidad educativa, indicando a los estudiantes permanecer en sus salas. Los
docentes deben velar por la calma de los estudiantes y evitar el descontrol dentro de sus
posibilidades.
Psicdlogo/a del nivel aplica primeros auxilios psicolégicos (PAP) con los estudiantes:

- Facilitar contacto con apoderados para retiro voluntario del establecimiento.

- Contencion emocional grupal e individual (voluntaria)

La Direccion del establecimiento o coordinador de convivencia escolar debera comunicarse con
la familia. Solo el Director(a) o Inspector General podra informar a la comunidad escolar. No se
realizardn comunicados oficiales a menos que los medios tomen contacto con el establecimiento.

Direccidon puede determinar el cierre extraordinario de la jornada escolar, con los resguardos
logisticos y administrativos que implica.

Determinar junto a la familia qué informacién puede transmitirse a la comunidad educativa.

Definicion de medidas con la familia y comunidad educativa.

Plazo: 2 dias desde el hecho

El establecimiento conformara un equipo de trabajo que debera definir las medidas y estrategias
a aplicar con la familia afectada, los estudiantes y funcionarios.

El equipo de trabajo debe considerar el manejo diligente y mesurado de la informacidon que circule
en la comunidad educativa, procurando llamar al respeto por la familia afectada. Considerar el
deseo de la familia sobre la participaciéon del establecimiento respecto a los funerales y
conmemoraciones privadas que se realicen.

Definir los planes de acompafiamiento (postvencién) tanto a nivel de curso como casos
individuales de mayor afectacion. Asi también es necesario hacer un monitoreo y
acompafiamiento con los casos de riesgo suicida que el establecimiento ya tenga conocimiento.
Estas medidas pueden extenderse hasta un semestre desde el hecho suicida.
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3. Implementacion de espacios de acompafiamiento emocional grupal

Plazo: 3 dias desde el hecho.

a. El Director(a) y Coordinador de Convivencia Escolar deben calendarizar acciones de reflexion y
contencidn en los cursos, dando énfasis en la formacién respecto a la salud mental y a los canales
de asistencia que existan dentro del establecimiento o redes externas.

b. A su vez, se debe considerar la realizaciéon de reuniones de apoderados extraordinarias que
permitan la contencidn de la inquietud de los apoderados respecto a lo acontecido.

c. Es importante dar énfasis a la red de colaboracién que puede levantarse a nivel de institucion
para el acompafiamiento mutuo, tanto entre miembros de la comunidad educativa, como a la

familia.

4. Evaluacion del proceso
Plazo: 1 mes posterior al hecho

a. La respuesta ante la crisis da pie para crecimientos importantes a nivel de relaciones humanas,
organizacién y sentido de comunidad. Director(a) y Coordinador de Convivencia Escolar
generaran encuentros periddicos que permitan revisar los procesos de acompafiamiento, con el
objeto de mejorarlos y volverlos relevantes para las necesidades presentadas por la comunidad
educativa.
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11.15 PROTOCOLO DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA SEGUN LEY AULA SEGURA

Consideraciones

La ley 21128, Aula Segura, establece un procedimiento estandar para aplicar las medidas de

expulsion y cancelacién de matricula.

Es el director(a) del establecimiento quien debera iniciar el procedimiento sancionatorio en los

casos en que algun miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima

establecida como tal en el RICE del establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar,
conforme a lo dispuesto en la ley y lo sefialado en el dictamen 52-2020 de la SUPEREDUC. Las faltas
gravisimas que son causales de aplicar Aula Segura son las siguientes:

10.

Transgresiones de caracter sexual o conductas sexuales explicitas, incluso con consentimiento,
gue ocurran en espacios del establecimiento o durante las actividades escolares.

Rifa entre estudiantes o agresiones fisicas que produzcan lesiones.

Exhibicidn, difusién o divulgacidn no consentida de material de caracter intimo, personal o
sensible, fisico o digital, incluyendo imagenes, audios, videos, capturas de pantalla u otras formas
de registro.

Creacion, modificacion o divulgacién de material escrito o grafico que difame o afecte la honra de
un miembro de la comunidad educativa.
Conducta de maltrato o bullying comprobados, que persisten a pesar de las intervenciones y las

medidas de acompafiamiento por parte del establecimiento.

Uso, porte, posesidon y tenencia de armas, de artefactos que disparan proyectiles, de artefactos
incendiarios, o uso de elementos que deriven en la manipulaciéon de fuego en espacios del
establecimiento o durante las actividades escolares.

Uso, porte, trafico y microtrafico de alcohol, drogas y farmacos psicotrépicos, dentro del
establecimiento y sus alrededores.

Actos que afecten la infraestructura esencial del establecimiento y su funcionamiento para
efectos de actividades escolares.

Amenazas o agresiones fisicas a funcionarios del establecimiento, que produzcan lesiones o dafio
material.

Participar activamente en actos que intenten y/o logren la toma del establecimiento.

Alterar registros internos del establecimiento.

Es el director(a) del establecimiento quien debera iniciar el procedimiento sancionatorio en los

casos en que algin miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima

establecida como tal en el RICE del establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar,

conforme a lo dispuesto en la ley y lo sefialado en el dictamen 52-2020 de la SUPEREDUC. Ante la ausencia

del Director(a), quien asumira la funcion de reemplazo en el inicio del proceso sancionatorio sera el

Inspector General quien actuara como representante del director en estos casos.
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Es importante que los funcionarios que participen de la aplicacién de este protocolo, tomen los

resguardos para asegurar en todo momento el debido proceso, con especial atencion a la calidad de los

registros (actas de entrevistas, resguardo de especies custodiadas como armas o artefactos incendiarios,

evidencia audiovisual, entre otros) Asi también, procurar que tanto el estudiante como el apoderado

entiendan su derecho a presentar descargos y apelaciones de acuerdo a los plazos establecidos por la ley.

Es importante que los registros firmados expliciten los plazos para cada uno de los pasos del

procedimiento.

Procedimiento

Notificacién de apertura del protocolo y posibilidad de aplicar medida cautelar
Plazo: 24 horas una vez detectada una falta gravisima.

En la entrevista con el apoderado, el director(a) debe indicar con todo el detalle posible los
antecedentes que maneja el establecimiento, y que representan causal de aplicacion de medidas
como expulsién o cancelacién de matricula, por lo que debe iniciarse el proceso de indagacién
enmarcado en la ley Aula Segura.

Director(a) comunicara al apoderado la apertura de un proceso de indagacion, que tiene un
duracion de 5 dias habiles, que puede ser prorrogado por otros 5 dias mas. En este periodo se
busca acreditar o descartar la falta que se le atribuye al estudiante. Adicionalmente, la Direccion
decidira si aplica o no la medida de suspension cautelar del estudiante, por el mismo periodo de
5 dias habiles, también prorrogable por otros 5 dias habiles adicionales.

Sobre la Suspension Cautelar: La ley Aula Segura permite aplicar cautelarmente una suspension
por 5 dias, para facilitar la indagacién que permita acreditar o descartar la falta que se atribuye al
estudiante. Esta suspension puede ampliarse por 5 dias mas de ser necesario, dando mas plazo al
establecimiento para la indagacién. La eventual ampliacién de la suspensién cautelar debe ser
comunicada al apoderado mediante entrevista, respaldada en acta.

2.

Indagacidn y posibilidad de presentar defensa y descargos
Plazo: 5 a 10 dias, de acuerdo al periodo de indagacion definido por Direccidn.
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Durante los 5 0 10 dias de plazo de la indagacion, el equipo de Convivencia Escolar podra reunir
los antecedentes y/o pruebas, entrevistar a los involucrados y testigos de los hechos que se
atribuyen al o los estudiantes bajo el proceso disciplinario.

Durante el periodo de indagacion, el estudiante bajo el proceso disciplinario y su apoderado
pueden presentar sus descargos y pruebas, que contribuyan a esclarecer los hechos indagados.

Considerar que en caso de recabar antecedentes que refieran a un delito o vulneracién de
derecho, el Director(a) debe realizar las denuncias correspondientes.

Obligatoriedad de Denunciar: En caso que existan antecedentes que den cuenta sobre la
existencia de un delito que afecta a un estudiante, o se tenga conocimiento de hechos
constitutivos de delito que hubieren tenido lugar en el establecimiento educacional, el
establecimiento debe realizar la denuncia a Fiscalia, Carabineros o PDI en el plazo de 24 horas,
segun articulo 175 del CPP.

Requerimiento de Medida de Proteccion: De acuerdo a la naturaleza de los hechos, el
establecimiento debera remitir los antecedentes al Tribunal de Familia.

Redaccidén de informe técnico de comision especial.
Plazo: Dentro del periodo de indagacidn definido por Direccion (5 o 10 dias)

Se debe conformar una comisién especial constituido por el profesor jefe, el coordinador de
convivencia educativa y un miembro del equipo técnico. Este informe debe indicar al director la
recomendacién de aplicar o no la medida en cuestién (expulsidon o cancelaciéon de matricula)

Notificacion de la resolucién del proceso sancionatorio y posibilidad de apelacion.
Plazo: Inmediatamente finalizado el periodo de indagacién.

Una vez concluido el plazo de indagacién, el Director(a) debe comunicar al apoderado la
resolucién, entregando de manera detallada los antecedentes recopilados, las faltas al RICE
acreditadas, asi como los agravantes y atenuantes considerados. Deben explicitarse las medidas
aplicadas, tales como medidas psicosociales (derivacion a Organismos, o bien denuncias a
Tribunal de Familia y/o Fiscalia). El Director(a) debe indicar la resoluciéon del proceso, que puede
incluir los siguientes resultados:

i.  Aplicacion de expulsidn o cancelacidon de matricula.

ii.  Aplicacién de otras medidas menos graves, como la condicionalidad de matricula. En este

caso, se determina un Plan de Acompafiamiento y el estudiante se incorpora a clases.
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iii. Decision de no aplicar medidas al estudiante. En este caso, se cierra el procedimiento y el
estudiante se incorpora a clases.

b. En caso de aplicarse una medida de Expulsiéon o Cancelacidon de matricula, el Director(a) o quien
le represente, debe explicitar al apoderado el derecho del estudiante de presentar una carta de
apelacién, donde solicita la reconsideracion de la medida de Expulsién o Cancelacién de
Matricula. Esta carta debe ser dirigida al Director(a). El apoderado debera ser informado de los
plazos estipulados en la ley y el presente protocolo, los cuales dependen de la medida aplicada.
Plazos para presentar carta de apelacion:

i En el caso de aplicarse Cancelacidn de Matricula: 15 dias habiles.
ii. En el caso de aplicarse Expulsion: 5 dias habiles.
5. Procedimiento de Apelacién y notificacién al apoderado de medida firme.

Plazo: No determinado en la ley.

Importante: En el caso en que se haya aplicado la Expulsién del estudiante en el paso anterior, el
estudiante no puede reincorporarse a clases, incluso durante el periodo en que se revisa la solicitud la
reconsideracidn de la medida.

Cuando el apoderado presenta carta de apelacion, se debe proceder de la siguiente manera:

a. Director(a) citard a un Consejo Extraordinario de Profesores, donde se presentard la carta de
apelacidn. En este consejo el Director o quien designe, presentard los antecedentes del caso, asi
como los informes técnicos que estén disponibles para sopesar los antecedentes. El Consejo de
Profesores pronunciara por escrito su recomendacién al Director, sobre acoger o no la solicitud
de reconsideracion de la medida aplicada.

b. Es el Director(a) del establecimiento quien toma la decision final respecto a si se acoge o no la
solicitud de reconsideracion de la medida aplicada.

c. El Director(a) del establecimiento informard al apoderado la resolucion final, en entrevista
presencial, ya sea la reconsideracién o bien la aplicacion firme de la medida.

6. Notificacion a la Superintendencia de Educacion.

Plazo: 5 dias habiles.
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Una vez el apoderado es notificado sobre la medida firme de expulsidén o cancelacidon de matricula,
o una vez vencido el plazo para que el apoderado presente su apelacién, el establecimiento
cuenta con 5 dias hdbiles para evacuar los antecedentes y evidencias a la Superintendencia de

Educacion.
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11.16 PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL

1. Consideraciones preliminares: Identificacidon de Estudiantes con diagndstico TEA u otro que
presente necesidades similares. Indagacién de antecedentes.

a. Lospadresy apoderados tienen el deber de informar al establecimiento cuando su pupilo(a) tenga
un diagndstico TEA u otro diagndstico que implique tendencia a episodios de desregulacion
emocional y conductual. Deberan proveer la informacién médica respaldada con certificados de
diagndstico y tratamiento.

b. Los funcionarios del establecimiento pueden indicar al apoderado sus sospechas de que su
pupilo(a) tenga un posible TEA no diagnosticado, u otro posible cuadro que represente tendencia
a episodios de desregulacién emocional y conductual. Esta inquietud o sospecha debe ser
presentada formalmente al apoderado mediante entrevista, debidamente respaldada en acta
correspondiente. Esta entrevista estara a cargo del profesor jefe, quién derivard frente a la
sospecha o miembro del equipo de Convivencia Escolar o equipo PIE, o Coordinadora UTP.

En la entrevista se buscara que el apoderado entregue antecedentes relacionados con la conducta
y/o historial médico del estudiante, asi como el compromiso de atencion especializada para el
diagndstico del mismo.

2. Consideraciones preliminares: Elaboracién del PAEC correspondiente.

a. El establecimiento elaborara el Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual a todo
estudiante que tenga diagndstico TEA, con un plazo de 15 dias desde que el establecimiento
recibe la documentacion profesional que respalda dicho diagndstico.

b. Es importante considerar que la normativa vigente exige la elaboracion de un PAEC sélo para
estudiantes con diagndstico TEA debidamente certificado.

c. ElI PAEC debe considerar estrategias tanto preventivas como reactivas, asi como la elaboraciény
mantenciéon de una bitdcora donde se registren episodios de desregulacidn emocional y
conductual, incluyendo los eventos que ocurrieron antes, durante y después del episodio, con el
propdsito de cotejar y perfeccionar el PAEC.

I Procedimientos de Intervencion Segtin nivel de Intensidad
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1.

Fase inicial: Contencidn Inicial en el Aula
Plazo. Accion Inmediata

Previo a la desregulacién emocional y conductual el estudiante puede presentar cambios

especificos de comportamiento, tales como morderse las ufias, tensar los musculos, u otro expresion de

incomodidad.

Durante esta etapa es indispensable que un adulto (docente, asistente de la educacién, miembro

de Inspectoria o Convivencia Escolar) intervenga inmediatamente, conteniendo al estudiante, mediante

las siguientes acciones:

a.

Acercarse al estudiante de modo calmado y empatico (respetuoso y atento a sus necesidades).

Posicionarse al nivel del estudiante y utilizar un lenguaje simple y claro.

Escuchar activamente: Acoger y acompafiar al estudiante en la situacion que esta vivenciando. La
acogida puede darse respetando el silencio, y siempre considerando su opinién sobre como
prefiere que se realice. Se promovera un espacio de desahogo donde el estudiante pueda
compartir frustraciones y sentimientos.

De ser necesario, se ofrecerd una actividad alternativa que desvie su atencion (ejercicios de
respiracion, pausa activa y/o participacidn en actividades de interés). También, se puede cambiar
la forma o los materiales de la actividad.

El o la docente, debe mantener la calma para evitar una crisis que se amplie al resto del aula,
manteniendo un tono de voz suave y habla pausada podrd dar instrucciones al grupo curso. Si
cuenta con asistente u otro adulto en la sala, este segundo adulto debera asumir el protagonismo
en la direccion del manejo de los estudiantes.

2.

Fase de aumento de la desregulacién emocional y conductual
Plazo: Accion Inmediata

Las conductas en esta etapa pueden ser: el/la estudiante no responde a comunicacion verbal ni a

miradas o intervenciones de terceros, emite improperios, gritos, y/o llantos, o ocurren episodios de

violencia, como golpes, mordeduras, destruccion de objetos o autoagresiones. Si esto sucede, se debe

asegurar la integridad fisica del estudiante y los compafieros, a través de las siguientes acciones:

Pagina 134 de 142
Freire 965 Fono:2 232020
Pag Web www.adexupery.cl E-mail:correo@adexupery.cl


http://www.adexupery.cl/
mailto:correo@adexupery.cl

El funcionario que observe los indicadores ya descritos, debe Informar episodio de desregulaciéon
de manera inmediata a otro miembro de la comunidad educativa para conseguir apoyo en otros
funcionarios como el equipo de Convivencia Escolar.

El funcionario de aula o el funcionario que llegue a prestar auxilio al aula, debera facilitar la salida
del estudiante de la sala de clases para contener en otro espacio fisico del establecimiento
educacional que ofrezca calma y/o regulacidn sensorio motriz. Los espacios designados son: sala
de enfermeria, sala de convivencia escolar, sala PIE y/o salas de atencién individual. (Si no es
posible movilizar al estudiante que cursa episodio DEC de la sala de clases, se evacua a los
estudiantes que se encuentren en la sala. Si el estudiante se encuentra en la sala de contencién,
se realizard el retiro de los estudiantes que se encuentren cercanos al lugar del episodio).

Efectuar regulacién ambiental, reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luces,
ruidos, entre otros. También, se evitaran las aglomeraciones de las personas que observan.

Ofrecer apoyo verbal: Escucha activa, validacion de emociones, manifiesto de apoyo y
comprension, uso de tono de voz célido y calmado.

Ofrecer actividades alternativas que desvien su atencidn, por ejemplo, tomar agua, dibujar lo que
le sucede, escuchar musica, practicar técnicas de respiracién o técnicas de relajacion fisica, entre
otras. En todos los casos, se debe intentar dar mas de una alternativa, de esta manera, el/la
estudiante pueda elegir un primer paso hacia el auto control.

Mantener al estudiante lejos de cualquier objeto que ponga en riesgo su integridad fisica. Si la
desregulacion no disminuye, se presenta de gran intensidad y/o existen riesgos para el/la
estudiante o terceros, como autolesiones, golpes en cabeza, jalarse el cabello, golpes hacia sus
pares y/o miembros de la comunidad educativa, lanzarse al suelo y comenzar a dar golpes al
entorno, entre otros, se considerara la necesidad de contener fisicamente.

En caso que la desregulacidn represente un riesgo de dafio para el estudiante o sus compafieros,
se aplicard la contencidn fisica. Se recurrira a técnicas como, por ejemplo, abrazar por la espalda
sosteniendo las manos del estudiante, incluyendo la accién mecedora a través del abrazo
profundo. Sea cualquiera la técnica aplicada, se debe considerar que la duracién de la accidn estd
determinada segln las necesidades o situacidon del estudiante. Si la situacidon no cesa, y las
circunstancias son extremas, se considerara el traslado del estudiante a un centro de salud.

Sobre la contencidn fisica. Cabe sefialar que la estrategia de contencidn fisica sélo se usara en
casos excepcionales, en que una restriccion de movimiento tutelada pueda evitar el riesgo o
dafios a la integridad fisica del estudiante afectado y de terceros. La normativa vigente no exige
la autorizacion previa por parte del apoderado para aplicar la contencion fisica, sin embargo, el
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establecimiento dard aviso al apoderado en la primera ocasion de la desregulacion y solicitara el
consentimiento para contener de manera fisica. y se le llamard cada vez que se ocurra una
desregulacion donde afecte a terceros y/o mobiliario. El estamento encargado de la entrevista es
el Encargado de Convivencia Escolar, Inspector, profesor jefe o Coordinador UTP.

Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento privilegiara el llamado telefénico al
apoderado para solicitar que asista de forma inmediata a la escuela, para apoyar en la contencién
emocional y conductual del estudiante.

Sobre la citacion de emergencia al apoderado. Cuando un apoderado sea llamado de emergencia
al establecimiento producto de un episodio de desregulacion emocional y conductual, el
establecimiento proveera una constancia escrita de asistencia al establecimiento en caso que el
apoderado lo requiera para presentarlo a su empleador.

Es la Secretaria del establecimiento la responsable de emitir dicho documento, el cual explicitara
la hora en que se solicita la asistencia del apoderado y su hora de retiro, asi como el motivo de la
citaciéon de urgencia.

3. Intervencién en Reparacidn, posterior a una crisis
Plazo: Una vez se haya logrado la regulacién emocional / conductual

La implementacion de esta etapa es de responsabilidad del Equipo de Convivencia Escolar o
Inspectoria.

a. Una vez que el funcionario que haya realizado la contencién emocional o conductual logre
estabilizar al estudiante, el nifio debe quedar acompafado en un espacio distinto a la sala de
clases, idealmente en los espacios sefialados en el subtitulo anterior.

b. Se le demostrara afecto y comprensién sobre la situacidn vivida. Se le manifestara la importancia
de conversar de lo ocurrido, con el fin de comprender la situacién, determinar gatillantes y
entregar estrategias para prevenir futuras desregulaciones. Considerar que el nifio puede
presentar una respuesta emocional de culpa, verglienza, inadecuacién, entre otros. Esta
respuesta también debe ser contenida.

c. Un psicologo/a del establecimiento, en compafiia del funcionario que realizé la contencién,
evaluaran el retorno a la sala de clases, siempre y cuando no esté comprometida la estabilidad
emocional del estudiante.

d. Personal de Convivencia Escolar e Inspectoria evaluardn si es necesario aplicar medidas u otros

protocolos a partir del episodio de desregulacion. Por ejemplo: protocolo de accidente escolar,
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aplicar medidas reparatorias (que pueden ser volver a ordenar el espacio, reponer objetos rotos),
procesos de resolucidn colaborativa de conflictos, medidas disciplinarias, entre otros. Lo anterior,
conforme a las normas y procedimientos segun RICE.

Revisar desde un punto de vista multidisciplinario el Plan de Acompafiamiento Emocional y
Conductual del estudiante, previamente disefiado. En caso que el estudiante no cuente con un
PAEC, el profesional designado por Direccidon debe disefiarlo y presentarlo al apoderado. Asi
también se pueden sugerir las evaluaciones y tratamientos médicos necesarios para el estudiante.
Este paso puede realizarse desde el dia siguiente del episodio de desregulacién.

4. Apoyo al equipo a cargo de las intervenciones.

Director(a) facilitarda que los colaboradores que se encuentren a cargo de un episodio de
desregulacién conductual y emocional, cuenten con los espacios de didlogo y contencidén con los
equipos de apoyo. (Convivencia Escolar, Equipo de Gestion)

En caso de ser necesario, serdn acompafados a constatar lesiones y se realizard la derivacion a la
mutualidad correspondiente, segun R.I.O.H.S.

Posteriormente, el equipo de Convivencia Escolar realizara seguimiento y acompafiamiento a los
colaboradores.
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11.17 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE INASISTENCIA CRITICA

El Colegio Antoine de Saint-Exupéry establece un procedimiento para el seguimiento de casos de
estudiantes donde la inasistencia amenaza gravemente su proceso de aprendizaje, su promocion, y su
derecho de acceso a la educacion.

Para todos los pasos detallados a continuacién, el establecimiento deberd procurar registros
detallados y fehacientes, que permitan evidenciar su aplicacién.

l. Procedimiento ante situaciones de inasistencia critica
1. Seguimiento telefénico.

Funcionarios de inspectoria deberan buscar la comunicacidn via telefénica con el apoderado del
estudiante.

En caso que un/a estudiante se ausente injustificadamente por mas de 20 dias habiles del
establecimiento educacional, se debera tomar contacto telefénico con el padre, madre o apoderado/a
responsable del estudiante, a fin de conocer la situacion que pudiese estarle afectando, informandole que
debera presentarse en inspectoria para registrar por escrito el contacto, justificacion y fecha retorno.

2. Comunicacion por correo electrdnico y/o carta certificada.

Si al dia 30 de ausencia no fuere factible entablar contacto telefénico con alguno de los
responsables legales, el establecimiento debera solicitar al correo electrénico registrado por el padre,
madre y/o apoderado/a, o en su defecto mediante carta certificada dirigida a su(s) domicilio(s), los
antecedentes que fundamenten la inasistencia del estudiante.

3. Notificacion en la direccidn registrada.

En caso de no obtener respuesta dentro de los 10 dias habiles de efectuadas las gestiones
sefialadas en el punto 2, el personal de Convivencia Escolar o Inspectoria realizara entrega de notificacion
en la direccién registrada, que indica la situacidn critica de inasistencia, junto a una citacién formal a
entrevista con el Director(a).

Il.  Sobre la aplicacion de protocolo de Vulneracion de Derechos y Plan de Acompainamiento.

En cualquiera de las etapas sefaladas, si se logra entablar contacto con el padre, madre y/o
apoderado del estudiante, y aquel no provee justificacion valida de la ausencia del mismo, el
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establecimiento debera aplicar el protocolo de actuacidn ante vulneracién de derechos, procurando
establecer paralelamente un Plan de Acompafiamiento que proteja la trayectoria escolar del estudiante.

lll.  Sobre la baja en el registro de matricula

Por el contrario, si como resultado de estas gestiones resultan inubicables los adultos
responsables del estudiante, o no se conociera su paradero, el establecimiento estd habilitado para dar
de baja al estudiante en el Registro de Matricula, procurando respaldar todas los esfuerzos de vinculacion
con sus respectivas evidencias. Este informe debe ser adjuntado en el Registro General de Matricula al
momento de ejecutar la baja. Esto a partir del dia habil nimero 40, contado desde la ultima fecha de
asistencia del estudiante.
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11.18. PROTOCOLO DE USO DE DISPOSITIVOS MOVILES

i. Fundamentacion

El presente protocolo se enmarca en la Ley N° 21.801 y en las orientaciones del Ministerio de
Educacién, estableciendo la prohibicién del uso de dispositivos mdviles durante la jornada escolar,
permitiendo su porte bajo condiciones reguladas. Su propdsito es resguardar el proceso educativo, la
convivencia escolar y el desarrollo integral de los estudiantes.

Las disposiciones legales vigentes aumentan la prohibicién a cualquier dispositivo tecnoldgico que
permita efectuar telecomunicacién y/o acceder a la red de Internet, incluyendo:
a. smartphones
b. tablets
c. smartwatches
d. dispositivos para realizar llamadas.
e. dispositivos con acceso a internet.

ii.  De la prohibicion de uso y sus excepciones para estudiantes.

Dado que la ley no distingue y hace referencia en términos amplios a “la comunidad educativa”, el
colegio Antoine de Saint-Exupery hard extensiva esta ley a todos los integrantes de la comunidad
educativa de nuestro colegio, entendiendo “ alumnos, padres y apoderados, profesores y funcionarios”
durante actividades curriculares y/o durante el desarrollo del horarios escolar.

En el entendido que el espiritu de la ley busca favorecer los aprendizajes y la socializacidn de los
educandos, se espera respeto de parte de los apoderados ante esta normativa.

De las consideraciones anteriores y en base al texto de la ley, de determina que:

1. Se prohibe el uso de cualquier dispositivo tecnoldgico que permita efectuar telecomunicacién y/o
acceder a la red de Internet” ( debidamente descritos en el numeral anterior)

2. No estando prohibido “el porte” por parte de la ley, todo dispositivo que tenga las caracteristicas
ya enunciadas, deberan mantenerse apagados o en silencio, guardados en mochilas o bolsillos de
tal forma que tampoco permanezcan sobre escritorios, mesas u otros lugares durante el horario
escolar, en donde se encuentre el profesor, estudiante u otro miembro de la comunidad
educativa

3. Los profesores sdlo podran hacer uso de sus dispositivos, al finalizar sus clases, y solo para efectos
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de registrar sus firmas electrénicas en el libro digital de clases.

Considerando el contexto de prohibicién legal establecida en la ley N° 21.801, la contravencion
de esta disposicidn se considerara una “falta grave”.

4

A la luz del principio de “ progresividad de las sanciones”, y de la obligatoriedad otorgada
expresamente por el cuerpo normativo vigente, se aplicardn progresivamente las siguientes
medidas disciplinarias; las que dadas las diferentes circunstancias en que los casos puedan
presentarse, estar acompafiadas de otras medidas (pedagdgicas, psicosociales, de resguardo). Se
hace presente que la mera circunstancia en la cual el alumno sea sorprendido usando el

dispositivo o manipuldndolo, dara lugar a estas medidas disciplinarias y a su progresividad.

La progresividad sera:

Primera vez: Observacion en el LDCG (libro de clases digital)
Segunda vez: suspension por cuatro dias y carta de compromiso.
Tercera vez: Pre Condicionalidad.

Cuarta vez: Condicionalidad

Quinta vez: Cancelacién de Matricula

Sexta vez. Expulsion.

Excepciones

Se permitira el uso de dispositivos méviles exclusivamente en los siguientes casos:

Actividades pedagdgicas autorizadas por el docente conocidas y autorizadas por la Unidad Técnica
Pedagdgica, toda vez que formen parte de la planificacién del docente. UTP solo autorizara, una
vez que la direccién del colegio tome conocimiento y via correo autorice su uso.

Situaciones de salud debidamente acreditadas ante Direccidn y por un periodo determinado.

De la excepcionalidad del uso de celulares por parte de profesores y funcionarios.

El uso de celular y otros dispositivos esta prohibido en el colegio.

Los profesores sélo podran usarlo al término de sus clases para al finalizar sus clases, y sélo para
efectos de registrar sus firmas electrdnicas en el libro digital de clases.

Los funcionarios y profesores sélo podran usarlo para informar internamente de alguna
circunstancia de riesgo, peligro o amenaza que pueda dafiar a un miembro de la comunidad
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V.  Sobre procedimiento institucional ante el incumplimiento
V.1.- De estudiantes:

a) Elfuncionario o profesor que se percate de esta contravencion, informara a Inspectoria Media o
Inspectoria General, quienes tras tomar el relato del adulto, podra solicitar a convivencia escolar
gue entreviste al estudiante.

b) Se citard al apoderado para dar a conocer el hecho y las circunstancias en las que ocurre, dando
a conocer en ese momento la medida a aplicar de acuerdo a la progresividad ya enunciada en el
punto: Il.A, numeral 5.

c) Este procedimiento serd por escrito, dejando firma de las personas que participen. Si el apoderado
se niega a firmar, Direccién del colegio sera informada y bastard para validar el acta, la firma y
timbre de dicha instancia.

V.2.- De adultos funcionarios o profesores.

a. Sera responsabilidad de la direccidn del colegio citar a una entrevista formal a la persona que
transgreda la norma, presentando en ese momento los antecedentes con los que se cuentan al
afectado. El adulto podrd en esa instancia, en donde direccién podrd estar acompafiada de
convivencia escolar o inspectoria general, dar a conocer sus descargos. Direccidn evaluara los
antecedentes que el afectado presente y podra desestimar, amonestar verbalmente o amonestar
por escrito.

b. Lareiteracidon de una amonestacion por escrito, dard lugar a tener que informar esta circunstancia
a la Inspeccién.

c. del Trabajo y otras consecuencias legales, establecidas en el reglamento de Orden, Higiene y
seguridad del establecimiento.

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR CORRESPONDIENTE AL ANO 2026 EL CUAL PUEDE
TENER MODIFICACIONES DURANTE EL ANO, LOS QUE SERAN INFORMADAS.
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